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Notes, Notices, and Cautions

h NOTE: A NOTE indicates important information that helps you make better use of your computer.

ﬁ NOTICE: A NOTICE indicates either potential damage to hardware or loss of data and tells you how to avoid the
problem.

& CAUTION: A CAUTION indicates a potential for property damage, personal injury, or death.

Abbreviations and Acronyms

For a complete list of abbreviations and acronyms, see the User’s Guide (depending on your operating system,
double-click the User’s Guide icon on your Microsoft® Windows® desktop, or click the Start button, click Help
and Support Center, and then click User and system guides).

If you purchased a Dell™ n Series computer, any references in this document to Microsoft® Windows®
operating systems are not applicable.

The Drivers and Utilities CD and Operating System CD are optional and may not ship with all computers.

Information in this document is subject to change without notice.
© 2004 Dell Inc. All rights reserved.

Reproduction in any manner whatsoever without the written permission of Dell Inc. is strictly forbidden.

Trademarks used in this text: Dell, the DELL logo, and Latitude are trademarks of Dell Inc.; Microsoft and Windows are registered trademarks
of Microsoft Corporation; Intel and Pentium are registered trademarks of Intel Corporation.

Other trademarks and trade names may be used in this document to refer to either the entities claiming the marks and names or their products.
Dell Inc. disclaims any proprietary interest in trademarks and trade names other than its own.
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Finding Information

NOTE: Some features may not be available for your computer or in certain countries.

NOTE: Additional information may ship with your computer.

What Are You Looking For? Find It Here
* A diagnostic program for my computer Drivers and Utilities CD (also known as ResourceCD)
* Drivers for my computer Documentation and drivers are already installed on your
* My computer documentation computer. You can use the CD to reinstall drivers, run the
* My device documentation Dell Diagnostics, or access your documentation.
* Notebook System Software (NSS) —_ Readme files may be

included on your CD to
provide last-minute
updates about technical
changes to your
computer or advanced
technical-reference
material for technicians
or experienced users.

NOTE: Drivers and documentation updates can be found at
support.dell.com.

NOTE: The Drivers and Utilities CD is optional and may not
ship with your computer.

* Warranty information Dell™ Product Information Guide
* Terms and Conditions (U.S. only)

* Safety instructions

* Regulatory information I

* Ergonomics information

* End User License Agreement
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What Are You Looking For?

Find It Here

* How to remove and replace parts

Specifications

How to configure system settings

How to troubleshoot and solve problems

User’s Guide
Microsoft® Windows® XP Help and Support Center
1 Click the Start button and click Help and Support.
2 Click User’s and system guides and click User’s guides.

The User’s Guide is also available on the Drivers and
Utilities CD.

NOTE: The Drivers and Utilities CD is optional and may not
ship with your computer.

Service Tag and Express Service Code
Microsoft Windows License Label
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Service Tag and Microsoft Windows License

These labels are located on the bottom of your computer.

o S il

* Use the Service Tag to

identify your o
computer when you ! T R
use support.dell.com e
or contact technical

support.

* Enter the Express Service Code to direct your call when
contacting technical support. The Express Service Code
may not be available in certain countries.



What Are You Looking For?

Find It Here

* Solutions — Troubleshooting hints and tips, articles
from technicians, online courses, frequently asked
questions

* Community — Online discussion with other Dell
customers

¢ Upgrades — Upgrade information for components, such
as memory, the hard drive, and the operating system

¢ Customer Care — Contact information, service call and
order status, warranty, and repair information

* Service and support — Service call status and support
history, service contract, online discussions with
technical support

* Reference — Computer documentation, details on my
computer configuration, product specifications, and
white papers

Downloads — Certified drivers, patches, and software
updates

Notebook System Software (NSS)— If you reinstall the

operating system for your computer, you should also

reinstall the NSS utility. NSS provides critical updates
for your operating system and support for Dell™
3.5-inch USB floppy drives, Intel® Pentium® M
processors, optical drives, and USB devices. NSS is
necessary for correct operation of your Dell computer.
The software automatically detects your computer and
operating system and installs the updates appropriate

for your configuration.

To download Notebook System Software:
1 Go to support.dell.com and click Downloads.

2 Enter your Service Tag or product model.

3 In the Download Category drop-down menu, click All.

4 Sclect the operating system and operating system
language for your computer, and click Submit.

5 Under Sclect a Device, scroll to System and
Configuration Utilities, and click Dell Notebook
System Software.

Dell Support Website — support.dell.com

NOTE: Select your region to view the appropriate

support site.

NOTE: Corporate, government, and education customers
can also use the customized Dell Premier Support website
at premier.support.dell.com. The website may not be
available in all regions.
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What Are You Looking For? Find It Here
* How to use Windows XP Windows Help and Support Center
* Documentation for my computer 1 Click the Start button and click Help and Support.
* Documentation for devices (such as a modem) 2 Type a word or phrase that describes your problem and

click the arrow icon.
3 Click the topic that describes your problem.
4 Follow the instructions on the screen.

www.dell.com | support.dell.com

* How to reinstall my operating system Operating System CD

The operating system is already installed on your
computer. To reinstall your operating system, use the
Operating System CD. See "Reinstalling Windows XP" for

instructions.

— After you reinstall your
g operating system, use the
SR Drivers and Utilities CD
to reinstall drivers for the
devices that came with
your computer.

Your operating system
product key label is
located on your
computer.

NOTE: The color of your CD varies based on the operating
system you ordered.

NOTE: The Operating System CD is optional and may not
ship with your computer.

Setting Up Your Computer

& CAUTION: Before you perform the following procedures, see the safety instructions in the Product
Information Guide.

1 Unpack the accessories box.

2 Set aside the contents of the accessories box, which you will need to complete your computer
setup.

The accessories box also contains user documentation and any software or additional
hardware (such as PC Cards, drives, or batteries) that you have ordered.

3 Connect the AC adapter to the AC adapter connector on the computer and to the electrical
outlet.
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& CAUTION: The AC adapter works with electrical outlets worldwide. However, power connectors and
power strips vary among countries. Using an incompatible cable or improperly connecting the cable to
the power strip or electrical outlet may cause fire or equipment damage.

ﬂ' NOTICE: When using the AC adapter, secure the cable so that the cable is not pulled, tangled, stepped
on, or crushed by objects such as chair legs or desk supports.

'ﬂ NOTICE: When you disconnect the AC adapter cable from the computer, grasp the connector, not the
cable itself, and pull firmly but gently to avoid damaging the cable. When you wrap the AC adapter cable,
ensure that you follow the angle of the connector on the AC adapter to avoid damaging the cable.

n NOTE: Do not connect the computer to the docking device until the computer has been turned on and
shut down at least once.
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4 Open the computer display and press the power button to turn on the computer.

power button
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About Your Computer

See your online User’s Guide for detailed information about your computer. To access the User’s Guide
(depending on your operating system), either double-click the User’s Guide icon on your desktop, or
click the Start button, click Help and Support Center, and then click User and system guides. The
following items address some of the more commonly asked questions about the computer.

Modem and network adapter: The computer may include both a v.92 56K modem and a
10/100/1000 Ethernet network adapter on the system board. For connector locations, see
"Back View" on page 14. For more information on ports and connectors, see "About Your
Computer" in your online User’s Guide.

Battery life and usage: Various batteries are available for use with your computer. Performing
certain types of operations, such as extended wireless operation, can significantly reduce
battery life and operating time.

For more information about battery performance and usage, see "Using a Battery" on page 15.
For more information about conserving power, see your User’s Guide.

Dell D/Bay: For information on the Dell D/Bay and the devices it supports, see your online
User’s Guide.

Docking devices: Your computer supports the Dell™ Media Base, the Dell D/Dock Expansion
Station, and the Dell D/Port Advanced Port Replicator.

4 NOTE: Docking devices may not be available in all countries.

- For information on your optional docking device, see the documentation that
accompanied the device.

—  For information on obtaining optimal performance when using a docking device with this
computer, see "Solving Problems" in your online User’s Guide.

Quick Reference Guide
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Front View

1 display latch 7 touch pad

display 8  track stick/touch pad buttons
3 volume control 9 track stick

buttons

4 device status lights 10 speaker

mute button 11 power button
6  keyboard 12 keyboard and wireless status
lights
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Left View

1 23 4 5 6
1 security cable slot 4 airvents
2 D/Bay connector 5 infrared sensor
3 USB connector 6  airvents
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Right View

1 2 3 4
1 hard drive 3 PC Card slot
2 smart card slot 4 audio connectors (2)

Back View

& CAUTION: Do not block, push objects into, or allow dust to accumulate in the air vents. Do not store
your computer in a low-airflow environment, such as a closed briefcase, while it is running. Restricting
the airflow can damage the computer or cause a fire.

ﬂ NOTICE: To avoid damaging the computer, wait 5 seconds after you turn off the computer before you
disconnect an external device.

—
=

RLLTLTTUTTL | ——

1 network connector (RJ-45) 4  video connector
2 modem connector (RJ-11) 5 AC adapter connector
3 USB connector (2) 6 air vents
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Bottom View
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1 battery-bay latch releases (2) hard drive

2 charge-gauge status button 6 Media Base docking-device
connector

3 battery charge gauge 7 memory module/coin-cell
battery cover

4 battery 8 fan air vents

Using a Battery

Battery Performance

& CAUTION: Before you perform the following procedures, see the safety instructions in the Product
Information Guide.

ﬂ NOTE: For more information about the Dell warranty for your computer, see the Product Information
Guide or separate paper warranty document that shipped with your computer.

Quick Reference Guide
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For optimal computer performance and to help preserve BIOS settings, operate your Dell™
computer with the battery installed at all times. Use a battery to run the computer when it is not
connected to an electrical outlet. One battery is supplied as standard equipment in the battery bay.
Battery operating time varies depending on operating conditions.

E‘ NOTE: Battery operating time (the time it can hold a charge) decreases over time. Depending on how
often the battery is used and the conditions under which it is used, you may need to purchase a new
battery during the life of your computer.

Operating time is significantly reduced when you perform operations including, but not limited to,
the following:

*  Using optical drives, such as DVD or CD drives
*  Using wireless-network communications devices, PC Cards, or USB devices

*  Using high-brightness display settings, 3D screen savers, or other power-intensive programs
such as 3D games

*  Running the computer in maximum performance mode

E NOTE: It is recommended that you connect your computer to an electrical outlet when it is writing to a
CD or DVD.

You can check the battery charge by pressing the battery-charge status button on the battery. You
can also set power management options to alert you when the battery charge is low.

& CAUTION: Using an incompatible battery may increase the risk of fire or explosion. Replace the
battery only with a compatible battery purchased from Dell. The lithium-ion battery is designed to work
with your Dell computer. Do not use a battery from other computers with your computer.

& CAUTION: Do not dispose of batteries with household waste. When your battery no longer holds a
charge, call your local waste disposal or environmental agency for advice on disposing of a lithium-ion
battery. See "Battery Disposal" in the Product Information Guide.

& CAUTION: Misuse of the battery may increase the risk of fire or chemical burn. Do not puncture,
incinerate, disassemble, or expose the battery to temperatures above 65°C (149°F). Keep the battery
away from children. Handle damaged or leaking batteries with extreme care. Damaged batteries may
leak and cause personal injury or equipment damage.

Checking the Battery Charge

The Dell QuickSet Battery Meter, the Microsoft® Windows® Power Meter window and | icon,
the battery charge gauge and health gauge, and the low-battery warning provide information on the
battery charge.

Dell QuickSet Battery Meter
If Dell QuickSet is installed, press <Fn><F3> to display the QuickSet Battery Meter.

The Battery Meter window displays status, charge level, and charge completion time for the battery
in your computer.

Quick Reference Guide



h NOTE: You can use your optional Media Base to charge the computer battery when the Media Base is in
standalone mode, or when the computer is docked in the Media Base. The additional power from the
battery in the Media Base is available for computer usage once you dock the computer.

In addition, when your computer is connected to the Media Base or other docking device (docked),
the Battery Meter window includes a Dock Battery tab, which displays the charge level and current
status of the battery in the battery bay of the Media Base or other docking device.

The following icons appear in the Battery Meter window:

E * The computer or docking device is running on battery power.

* The battery is discharging.

g} * The computer or docking device is connected to an electrical outlet and
running on AC power.

* The battery is charging.

.@ * The computer or docking device is connected to an electrical outlet and
running on AC power.

* The battery is fully charged and idle.

For more information about QuickSet, right-click the @ icon in the notification area (located in
the lower-right corner of the Windows desktop), and click Help.

Microsoft Windows Power Meter

The Windows Power Meter indicates the remaining battery charge. To check the Power Meter,
double-click the icon in the notification area. For more information about the Power Meter
tab, see your User’s Guide. If the computer is connected to an electrical outlet, a }E.‘ icon appears.

Charge Gauge

During the first 3 seconds after you press the status button on the battery charge gauge, the lights
on the charge gauge indicate battery charge status. Each light represents approximately 20 percent
of the total battery charge. For example, if the battery has 80 percent of its charge remaining, four
of the lights are on. If no lights appear, the battery has no charge.

Health Gauge

The battery life span is largely determined by the number of times it is charged. After hundreds of
charge and discharge cycles, batteries lose some charge capacity, or battery health. To check the
battery health, press and hold the status button on the battery charge gauge for at least 3 seconds.
If no lights appear, the battery is in good condition, and more than 80 percent of its original charge
capacity remains. Each light represents incremental degradation. If five lights appear, less than

60 percent of the charge capacity remains, and you should consider replacing the battery.

Quick Reference Guide
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h NOTE: When you press and hold the status button on the battery charge gauge for at least 3 seconds,
the charge-level lights first light to display the current charge status. Then they switch to battery health
status where they represent incremental degradation when lit.

Low-Battery Warning

n NOTICE: To avoid losing or corrupting data, save your work immediately after a low-battery warning.
Then connect the computer to an electrical outlet. If the battery runs completely out of power, hibernate
mode begins automatically.

h NOTE: You can use your optional Media Base to charge the computer battery when the Media Base is in
standalone mode, or when the computer is docked in the Media Base. The additional power from the
battery in the Media Base is available for computer usage once you dock the computer.

A pop-up window warns you when the battery charge is approximately 90 percent depleted. For
more information about low-battery alarms, see your User’s Guide.

Alow-battery warning occurs when the battery charge is approximately 90 percent depleted. The
computer beeps once, indicating that minimal battery operating time remains. During that time,
the speaker beeps periodically. The computer enters hibernate mode when the battery charge is at a
critically low level.

Charging the Battery

h NOTE: The AC adapter charges a completely discharged battery in approximately 2 hours with the
computer turned off. Charge time is longer with the computer turned on. You can leave the battery in the
computer as long as you like. The battery’s internal circuitry prevents the battery from overcharging.

When you connect the computer to an electrical outlet or install a battery while the computer is
connected to an electrical outlet, the computer checks the battery charge and temperature. If
necessary, the AC adapter then charges the battery and maintains the battery charge.

If the battery is hot from being used in your computer or being in a hot environment, the battery
may not charge when you connect the computer to an electrical outlet.

The battery is too hot to start charging if the light flashes alternately green and orange.
Disconnect the computer from the electrical outlet and allow the computer and the battery to cool
to room temperature. Then connect the computer to an electrical outlet to continue charging the
battery.

Removing a Battery

& CAUTION: Before performing the following procedures, disconnect the modem from the telephone
wall jack.

1 Ensure that the computer is turned off and disconnected from the electrical outlet.

2 If the computer is connected to the Media Base or other docking device (docked), undock it.
See the documentation that came with your docking device for instructions.
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3 Slide the battery-bay latch releases on the bottom of the computer, and then remove the
battery from the bay.

Installing a Battery
Ensure that the computer is turned off. Slide the battery into the bay until the latch releases click.

Storing a Battery

Remove the battery when you store your computer for an extended period of time. A battery
discharges during prolonged storage. After a long storage period, recharge the battery fully before
you use it.

Solving Problems

Notebook System Software (NSS)

If you reinstall the operating system for your computer, you should also reinstall the NSS utility.
This utility is available on the optional Drivers and Utilities CD and on the Dell Support website at
www.support.dell.com.

Quick Reference Guide
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To download the utility from the Dell Support website, go to the Downloads section of the website
and select your computer model from the pull-down menu. Select the Download Category
"System and Configuration Utilities," select your operating system and language, and then follow
the posted instructions.

NSS provides critical updates for your operating system and support for Dell™ 3.5-inch USB floppy
drives, Intel® Pentium® M processors, optical drives, and USB devices. NSS is necessary for correct
operation of your Dell computer. The software automatically detects your computer and operating
system and installs the updates appropriate for your configuration.

n NOTE: NSS is critical for the correct operation of USB devices, including the Dell D/Bay, D/Dock, D/Port,
and D/View devices.

Lockups and Software Problems

;"l\l CAUTION: Before you perform the following procedures, see the safety instructions in the Product

Information Guide.

The computer does not start up

ENSURE THAT THE AC ADAPTER IS FIRMLY CONNECTED TO THE COMPUTER AND TO THE ELECTRICAL
OUTLET

The computer stops responding

a NOTICE: You might lose data if you are unable to perform an operating system shutdown.

TURN THE COMPUTER OFF — If you are unable to get a response by pressing a key on your keyboard or
moving your mouse, press and hold the power button for at least 8 to 10 seconds until the computer
turns off. Then restart your computer.

A program stops responding

END THE PROGRAM —
1 Press <Ctrl> <Shift> <Esc> simultaneously.
2 Click Applications.
3 Click the program that is no longer responding.
4 Click End Task.

20 | Quick Reference Guide



A program crashes repeatedly

n NOTE: Software usually includes installation instructions in its documentation or on a floppy or CD.

CHECK THE SOFTWARE DOCUMENTATION — If necessary, uninstall and then reinstall the program.

A program is designed for an earlier Windows operating system

IF YOU ARE USING WINDOWS XP, RUN THE PROGRAM COMPATIBILITY WIZARD — The Prograrn
Compatibility Wizard configures a program so that it runs in an environment similar to non-
Windows XP operating system environments.

1 Click the Start button, point to All Programs— Accessories, and then click Program Compatibility
Wizard.

2 In the welcome screen, click Next.

3 Follow the instructions on the screen.

A solid blue screen appears

TURN THE COMPUTER OFF — If you are unable to get a response by pressing a key on your keyboard or
moving your mouse, press and hold the power button for at least 8 to 10 seconds until the computer
turns off. Then restart your computer.

Other software problems

CHECK THE SOFTWARE DOCUMENTATION OR CONTACT THE SOFTWARE MANUFACTURER FOR
TROUBLESHOOTING INFORMATION —

* Ensure that the program is compatible with the operating system installed on your computer.

* Ensure that your computer meets the minimum hardware requirements needed to run the software. See
the software documentation for information.

* Ensure that the program is installed and configured properly.
* Verify that the device drivers do not conflict with the program.

* If necessary, uninstall and then reinstall the program.
BACK UP YOUR FILES IMMEDIATELY
USE A VIRUS-SCANNING PROGRAM TO CHECK THE HARD DRIVE, FLOPPIES, OR CDs

SAVE AND CLOSE ANY OPEN FILES OR PROGRAMS AND SHUT DOWN YOUR COMPUTER THROUGH THE
Start MENU

Quick Reference Guide
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SCAN THE COMPUTER FOR SPYWARE — If you are experiencing slow computer performance, you
frequently receive pop-up advertisements, or you are having problems connecting to the Internet, your
computer might be infected with spyware. Use an anti-virus program that includes anti-spyware
protection (your program may require an upgrade) to scan the computer and remove spyware. For more
information, go to support.dell.com and search for the keyword spyware.

RUN THE DELL DIAGNOSTICS — If all tests run successtully, the error condition is related to a software
problem

Running the Dell Diagnostics

;"i'\, CAUTION: Before you perform the following procedures, see the safety instructions located in the
Product Information Guide.

When to Use the Dell Diagnostics

If you experience a problem with your computer, perform the checks in "Solving Problems” (sce
your online User’s Guide) and run the Dell Diagnostics before you contact Dell for technical
assistance.

ﬁ NOTICE: The Dell Diagnostics works only on Del™ computers.

Start the Dell Diagnostics from either your hard drive or from the optional Drivers and Utilities CD
(also known as the ResourceCD).

Starting the Dell Diagnostics From Your Hard Drive
The Dell Diagnostics is located on a hidden diagnostic utility partition on your hard drive.
E NOTE: If your computer cannot display a screen image, contact Dell.

1 Shut down the computer.

2 If the computer is connected to a docking device (docked), undock it. See the documentation
that came with your docking device for instructions.

Connect the computer to an electrical outlet.

Turn on the computer. When the DELL™ logo appears, press <I'12> immediately.

power button to begin the Dell Diagnostics. The computer automatically runs the Pre-boot System

3
4
n NOTE: If you cannot see anything on your display, hold down the mute button and press the computer’s
Assessment.

NOTE: If you see a message stating that no diagnostics utility partition has been found, run the Dell
Diagnostics from your optional Drivers and Utilities CD.

If you wait too long and the operating system logo appears, continue to wait until you see the
Microsoft® Windows® desktop. Then shut down your computer and try again.
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When the boot device list appears, highlight Diagnostics and press <Enter>.

The computer runs the Pre-boot System Assessment, a series of initial tests of your system
board, keyboard, hard drive, and display.

*  During the assessment, answer any questions that appear.

* Ifa failure is detected, the computer stops and beeps. To stop the assessment and restart
the computer, press <n>; to continue to the next test, press <y>; to retest the
component that failed, press <r>.

* If failures are detected during the Pre-boot System Assessment, write down the error
code(s) and contact Dell before continuing on to the Dell Diagnostics.

If the Pre-boot System Assessment completes successfully, you receive the message Booting
Dell Diagnostic Utility Partition. Press any key to continue.

Press any key to start the Dell Diagnostics from the diagnostics utility partition on your hard
drive.

Starting the Dell Diagnostics From the Optional Drivers and Utilities CD

1
2

0 N OO 61 AW

Insert the Drivers and Utilities CD.
Shut down and restart the computer.

When the DELL logo appears, press <F12> immediately.

If you wait too long and the Windows logo appears, continue to wait until you see the
Windows desktop. Then shut down your computer and try again.

NOTE: The next steps change the boot sequence for one time only. On the next start-up, the computer
boots according to the devices specified in system setup.

When the boot device list appears, highlight CD/DVD/CD-RW Drive and press <Enter>.
Select the CD/DVD/CD-RW Dirive option from the CD boot menu.

Select the Boot from CD-ROM option from the menu that appears.

Type 1 to start the ResourceCD menu.

Type 2 to start the Dell Diagnostics.

Select Run the 32 Bit Dell Diagnostics from the numbered list. If multiple versions are listed,
select the version appropriate for your computer.

When the Dell Diagnostics Main Menu appears, select the test you want to run.

Dell Diagnostics Main Menu

1

After the Dell Diagnostics loads and the Main Menu screen appears, click the button for the
option you want.

Quick Reference Guide
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Option

Function

Express Test

Performs a quick test of devices. This test typically takes 10 to 20 minutes
and requires no interaction on your part. Run Express Test first to increase
the possibility of tracing the problem quickly.

Extended Test

Performs a thorough check of devices. This test typically takes 1 hour or
more and requires you to answer questions periodically.

Custom Test

Tests a specific device. You can customize the tests you want to run.

Symptom Tree

Lists the most common symptoms encountered and allows you to select a
test based on the symptom of the problem you are having.

2 If a problem is encountered during a test, a message appears with an error code and a
description of the problem. Write down the error code and problem description and follow
the instructions on the screen.

If you cannot resolve the error condition, contact Dell.

h NOTE: The Service Tag for your computer is located at the top of each test screen. If you contact Dell,
technical support will ask for your Service Tag.

3 Ifyouruna test from the Custom Test or Symptom Tree option, click the applicable tab
described in the following table for more information.

Tab Function

Results Displays the results of the test and any error conditions encountered.

Errors Displays error conditions encountered, error codes, and the problem
description.

Help Describes the test and may indicate requirements for running the test.

Configuration Displays your hardware configuration for the selected device.
The Dell Diagnostics obtains configuration information for all devices from
system setup, memory, and various internal tests, and it displays the
information in the device list in the left pane of the screen. The device list
may not display the names of all the components installed on your
computer or all devices attached to your computer.

Parameters Allows you to customize the test by changing the test settings.

4 When the tests are completed, if you are running the Dell Diagnostics from the Drivers and
Utilities CD, remove the CD.

5 When the tests are completed, close the test screen to return to the Main Menu screen. To
exit the Dell Diagnostics and restart the computer, close the Main Menu screen.

Quick Reference Guide



Index

A

about your computer
back view, 14
bottom view, 15
front view, 12
left view, 12
right view, 14

battery
battery life and usage, 11
charge gauge, 17
charging, 18
checking the charge, 16
health gauge, 17
installing, 19
low-battery warning, 18
performance, 15
power meter, 17
removing, 18
storing, 19

C
CD

operating system, 8
computer, 11

crashes, 20-21

slow performance, 22

stops responding, 20

Dell
support website, 7

Dell Premier Support
website, 5, 7
Diagnostics

Dell, 22

diagnostics
Drivers and Utilities CD, 5
documentation
device, 5
online, 7
System Information Guide, 5
User’s Guide, 6

drivers

ResourceCD, 5
Drivers and Utilities CD, 5

F

Finding Information
documentation, 5

L

labels
Microsoft Windows, 6
Service Tag, 6

M
Microsoft Windows label, 6

0

Operating System
Installation Guide, 8

operating system

CD, 8
operating system CD, 8

P

problems
blue screen, 21
computer crashes, 20-21
computer does not start up, 20
computer stops responding, 20
lockups, 20
program crashes, 21
program stops responding, 20
programs and Windows
compatibility, 21
slow computer
performance, 22
software, 20-21
solving, 19
spyware, 22

Index | 25



reinstalling
Drivers and Utilities, 5
ResourceCD, 5

S

safety instructions, 5
Service Tag, 6

software
problems, 21

spyware, 22

U
User’s Guide, 6

W
warranty, 5

Windows XP
Program Compatibility
Wizard, 21
wizards

Program Compatibility
Wizard, 21

26 | Index



Dell™ Latitude™ D410

Hurtig referenceguide

Model PP06S

www.dell.com | support.dell.com



Bemarkninger, meddelelser og advarsler

h 0BS! En BEMZARKNING angiver vigtige oplysninger, som du kan bruge for at udnytte computeren optimalt.

ﬁ BEMARK: En MEDDELELSE angiver enten en mulig beskadigelse af hardware eller tab af data og oplyser dig om,
hvordan du kan undga dette problem.

& FORSIGTIG: En ADVARSEL angiver mulig tingskade, legemsbeskadigelse eller ded.

Forkortelser og akronymer

En fuldstendig liste over forkortelser og akronymer finder du i User’s Guide (Brugerhindbog) (athangigt af
operativsystemet, skal du dobbeltklikke pd ikonen User’s Guide (Brugerhdndbog) pd Microsoft® Windows®
skrivebordet, eller klikke pd knappen Start klikke pd Help and Support Center (Hjelp- og supportcenter), og
derefter klikke pa User and system guides (Bruger- og systemhindbgger)).

Hvis du kgbte en Dell™ n Series-computer, er eventuelle referencer i dette dokument til Microsoft® Windows®
-operativsystemerne ikke galdende.

Cd'en Drivers and Utilities (Drivere og hjelpevearktgjer) og cd'en Operating System (operativsystem) er ekstra og
sendes muligvis ikke med alle computere.

Oplysningerne i dette dokument kan @ndres uden varsel.
© 2004 Dell Inc. Alle rettigheder forbeholdes.

Enhver form for gengivelse uden skriftlig tilladelse fra Dell Inc. er strengt forbudt.

Anvendte varemearker i denne tekst: Dell, DELL logoet og Latitude er varemarker, som tilhgrer Dell Inc.; Microsoft og Windows er registrerede
varemarker, som tilhgrer Microsoft Corporation; Intel og Pentium er registrerede varemarker, som tilhgrer Intel Corporation.

Andre varemerker og firmanavne kan vare brugt i dette dokument til at henvise til enten de fysiske eller juridiske personer, som ggr krav pa
mearkerne og navnene, eller til deres produkter. Dell Inc. fraskriver sig enhver tingslig rettighed, for sa vidt angar varemearker og firmanavne,
som ikke er deres egne.

Model PP06S

November 2004 P/N Y4288 Rev. A0O
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Sadan finder du information

0BS! Visse egenskaber er muligvis ikke tilgaengelig til din computer eller i visse lande.
0BS! Yderligere information kan evt. findes sammen med forsendelsen af din computer.

Hvad seger du efter? Find det her

* Et diagnosticeringsprogram til computeren Cd'en Drivers and Utilities (Drivere og hjeelpeveerktajer)

* Drivere til computeren (0ogsa kendt som ResourceCD (Resurse-cd'en))

* Dokumentation til computeren Dokumentationen og driverne er allerede installeret pd

e Dokumentationen til enheden computeren. Du kan bruge cd'en til at geninstallere

« Notcbook System Software (NSS) drivere, kgr Dell Diagnostics, eller tag adgang til
dokumentationen.

. P4 cd'en kan der vaere

i readme-filer (Vigtigt-
filer), som indecholder
sidste gjebliks-
opdateringer om tekniske
andringer eller avanceret
teknisk
referencemateriale til
teknikere eller erfarne
brugere.

OBS! Drivere- og dokumentationsopdateringer kan findes
pa support.dell.com.

OBS! Cd'en Drivers and Utilities er ekstra og falger muligvis
ikke med computeren.

* Garantioplysninger Dell™ Produktinformation
* Handelsbetingelser (Kun USA)

¢ Sikkerhedsinstruktioner

¢ Kontrolinformation T

* Ergonomi-information

* Licensaftale for slutbrugere
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Hvad sgger du efter?

Find det her

* Afmontering og udskiftning af dele

* Specifikationer

* Konfiguration af systemindstillinger

* Fejlfinding og lgsning af problemer

User’s Guide (Brugerhandbog)

Microsoft® Windows® XP Help and Support Center
(Hjeelpe- og supportcenter)

1 Klik pa knappen Start og klik pa Help and Support
(Hjeelp og support).

2 Klik péd User and system guides (Brugerhiandbog og
systeminformation) og klik pd User’s guides
(Brugerhdndbgger).

User’s Guide (Brugerhdndbogen) kan ogsa findes pa cd'en
Drivers and Utilities (Drivere og hjelpevaerktgier).

OBS! Cd'en Drivers and Utilities (Drivere og
hjeelpevarktajer) er ekstra og falger muligvis ikke med
computeren.

* Servicemarke og ckspresservicekode

¢ Microsoft Windows licensetiket

32
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Servicemaerke og Microsoft Windows-licens
Disse ctiketter findes i bunden af din computer.

o e

¢ Anvend
. . F
servicemaerket til at i =
identificere g SR
computeren, nir du L —
bruger

support.dell.comeller
kontakter teknisk support.

Indtast ekspressservicekoden for at anvise opkaldet, nér
du kontakter teknisk support. Ekpresservicekoden er
muligvis ikke tilgaengelig i visse lande.



Hvad sgger du efter?

Find det her

* Lgsninger — fejlfindingsoplysninger og tip, tekniske
artikler og onlinekurser, ofte spurgte spgrgsmal

* Kundeforum — onlinediskussion med andre Dell-
kunder

* Opgraderinger — Opgraderingoplysninger om
komponenter, f.cks. hukommelse, harddisken og
operativsystemet

* Kundepleje — Kontaktoplysninger, servicecopkald og
ordrestatus, garanti- og reparationsoplysninger

* Service og support — Status pa serviceopkald og
supporthistorie, servicckontrakt, online-diskussioner
med teknisk support

* Reference — Computer-dokumentation, detaljer om
min computerkonfiguration, produktspecifikationer og
hvidbgger

* Downloads — Godkendte drivere, programrettelser og
softwareopdateringer

* Notebook System Software (NSS) — Hvis du installerer
operativsystemet pd computeren igen, bgr du ogséd
geninstallere NSS hjalpeprogram. NSS giver kritiske
opdateringer til operativsystemet og support til Dell™
3 5-tomme USB diskettedrey, Intel® Pentium® M
processorer, optiske drev og USB-enheder. NSS er
ngdvendigt for korrekt drift af Dell computeren.
Softwaren opdager automatisk din computer og dit
styresystem og installerer de opdateringer, der passer til
din konfiguration.

For at downloade Notebook System-softwaren:
1 G4 til support.dell.com og klik pd Downloads.
2 Indtast servicemerket eller produktmodellen.

3 I rullemenuen Download Category

(Downloadkategori), klik pa All (Alle).

4 Vaelg operativsystemet og operativsystemets sprog til
computeren og klik pd Submit (Send).

5 Under valg af en enhed, rul til System and
Configuration Utilities (System og
konfigurationsvaerktgjer), og klik pa Dell Notebook
System Software.

Dell support webside — support.dell.com
0BS! Valg dit omrade for at se den relevante supportside.

0BS! Corporate (virksomheder), offentlige kontorer og
undervisningsomrader kan ogsa bruge den
specielkonstruerede Dell Premier Support-hjemmeside pa
premier.support.dell.com. Hiemmesiden er muligvis ikke
tilgeengelig i alle omrader.
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Hvad sager du efter?

Find det her

* Brug af Windows XP

* Dokumentation for min computer

* Dokumentation for enheder (f.cks. et modem)

Windows Help and Support Center (Windows Hjzelp og
support)
1 Klik pd knappen Start og klik pi Help and Support
(Hjeelp og support).
2 Skriv et ord eller en setning, der beskriver problemet, og
klik pé pileikonet.
3 Klik pd det emne, der beskriver problemet.
4 Fglg vejledningen pé skaermen.

* Geninstallation af operativsystemet

Cd'en Operating System (operativsystem)sguide

Operativsystemet er allerede installeret pa computeren.

For at geninstallere dit styresystem, skal du bruge cd'en

Operating System (Operativsystem). Se "Geninstallation
af Windows XP" for instruktioner.

Nar du har geninstalleret
dit styresystem, skal du
bruge cd'en Drivers and
Utilities (Drivere og
hjeelpeveerktgjer) for at
geninstallere de drivere til
enhederne, der kom
sammen med din
computer.

Operativsystem
produktnggle- etiketten
findes pa computeren.

O0BS! Farven pa din cd kan variere, afhangig af det
operativsystem, som du bestilte.

O0BS! Cd'en Operating System (Styresystem) er ekstra og
falger muligvis ikke med computeren.

34
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Opsaetning af computeren
& FORSIGTIG: Fer du udferer de folgende procedurer, se sikkerhedsinstruktioner i
Produktinformationsvejledning.
1 Abn asken med tilbehgr, og tag delenc ud.
2 Tag de dele fra, som du skal bruge til opsatning af din computer.
/Esken med tilbehgr indeholder ogsa brugerdokumentation, programmer og ckstra hardware

(f.eks. PC Cards, drev eller batterier), som du har bestilt.

3 Tilslut vekselstrgmsadapteren til vekselstrgmsadapterstikket pd computeren og til
stikkontakten.

& FORSIGTIG: AC-adapteren fungerer med elektriske stik over hele verden. Stramstik og stikdaser
varierer imidlertid blandt landene. Anvendelse af et inkompatibelt kabel eller forkert tilslutning af
kablet til stikdasen eller stikkontakten kan medfere brand eller skade pa udstyret.

'ﬂ BEMZARK: Nar AC-adapteren bruges, skal kablet placeres, sé& kablet ikke kan blive hevet i, indviklet i
noget, tradt pa eller klemt af genstande, som f.eks. stoleben eller bordben.

:ﬂ BEMZARK: Nér du afbryder AC-adapterkablet fra computeren, tag fat i stikket, ikke selve kablet, og traek
forsvarligt, men forsigtigt, for at undga at beskadige kablet. Nar du ruller AC-adapterkablet sammen, skal
du sgrge for at falge vinklen pa stikket pa AC-adapteren for at undga at beskadige kablet.

n OBS! Tilslut ikke computeren til dockingenheden, far computeren er blevet slukket og lukket ned mindst
en gang.

Hurtig referenceuuide
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4 Tend for computerskaermen, og tryk pd teend/sluk-knappen for at taende computeren.

tend/sluk-knap
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For anden information om computeren

Der henvises til User’s Guide (Brugerhidndbogen) online for detaljeret information om computeren.
For adgang til User’s Guide (Brugerhindbog) (athaengig af operativsystemet), enten dobbeltklik pa
ikonen User’s Guide (Brugerhdndbog) pé skrivebordet eller klik pd knappen Start, klik pa Help and
Support Center (Ijaelp- og support-center), og klik derefter pd User and system guides (Bruger- og
systemnguider). Fglgende emner omhandler nogle af mest almindelige spgrgsmal om computeren.

*  Adapter til modem og netveerk: Computeren kan inkludere bide et v.92 56K modem og en
10/100/1000 Ethernet netvaerksadapter pd systemkortet. For stikplaceringer, se "Visning
bagfra" pa side 40. For mere information om porte og stik, henvises til "About Your
Computer" (Om denne computer) i User’s Guide (Brugerhindbogen) online.

Batterilevetid og anvendelse: Der er forskellige batterier til rddighed til computeren. Udfgrsel
af visse typer funktioner, som f.eks. forleenget tradlgs drift, kan reducere batterilevetid og
driftstid betragteligt.

For mere information om batteriydelse og -brug, se "Anvendelse af et batteri" pd side 41.
For mere information om energibesparelse, se User’s Guide (Brugerhindbogen).

*  Dell D/Bay: For information om Dell D/Bay og enhederne, som den undstgtter, se online
User’s Guide (Brugerhindbogen).

* Tildockningsenheder: Computeren understgtter Dell™ mediebasen, Dell D/Dock
udvidelsesstation og Dell D/Port Advanced Port Replicator (avanceret portreplikator).

h BEMZARK: Tildockningsenheder er muligvis ikke tilgaengelige i alle lande.

- For information om en valgfri tildockningsenhed, henvises til dokumentationen, som
fulgte med enheden.

—  Oplysninger om at opni optimal ydelse, ndr der bruges en tildockningsenhed med denne
computer, findes i "Solving Problems" (Problemlgsning) i online User’s Guide

(Brugerhandbog).

Hurtig referenceuuide
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Visning forfra

lydlgs-knap "

teend/sluk-knap

1 skeermlis 7 touchpad

2 skerm 8  knapper til trackstick/touchpad
3 lydstyrkeknapper 9 trackstick

4 enhedens statuslamper 10 hgjttaler

5

6

tastatur 12

tastatur og tradlgs statuslamper

38 | Hurtig referenceuuide



Visning fra venstre

1 sikkerhedskabelslot 4 lufthuller
2 D/Bay stik 5  infrargd sensor
3 USB-stik 6  lufthuller
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Hgjre visning

1 2 3 4
1 harddisk 3 stik til PC Card
2 chipkortstik 4 lydstik (2)

Visning bagfra

& FORSIGTIG: Undga at blokere, skubbe genstande ind i eller lade stev samle sig i ventilationshullerne.
Opbevar ikke computeren et sted med lav luftgennemstremning, f.eks. en lukket mappe eller taske, nar
den er teendt. Dette kan beskadige computeren eller forarsage brand.

ﬂ BEMZARK: Vent 5 sekunder, efter du har slukket for computeren, far du frakobler en ekstern enhed, for
atundga at beskadige computeren.

—
=

RLLTLTTUTTL | ——

—
_—

1 netvaerksstik (R]-45) 4  skermstik
2 modemstik (R]-11) 5 vekselstrgmsadapterstik
3 USB-stik (2) 6 lufthuller
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Visning fra bunden

A

1 léseudlgsninger til batteribds (2) 5 harddisk

2 statusknap til opladningsméiler 6 = stik til mediebase tildockingsenhed

3 spzndingsmiler til batteri 7 hukommelsesmodul/daeksel til
mgntcellebatteri

4 batteri

blaser lufthuller

Anvendelse af et batteri

Batteriydelse

& FORSIGTIG: Fer du udferer de folgende procedurer, se sikkerhedsinstruktioner i

Produktinformationsvejledning.

ﬂ OBS! For flere oplysninger om Dell-garanti for din computer, se Produktinformationsguiden eller det
separate garantidokument, der blev sendt sammen med computeren.

Hurtig referenceuuide
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For optimal computerydelse og hjelp til bevaring af BIOS-opsatning og betjening af Dell™
computeren, skal du altid bruge den sammen med det installerede batteri. Tilslut et batteri til at
kgre computeren, nir den ikke er sat i en stikkontakt. Der medfglger et batteri som standardudstyr
i batterirummet. Batterilevetid varierer alt atheengig af vilkirene for anvendelsen.

E‘ 0BS! Batterilevetid (den tid som det kan fungere pé en opladning) falder med tiden. Afhaengig af, hvor
ofte batteriet bruges og de betingelser, hvorunder det bruges, kan du fa brug for at kebe et nyt batteri i
labet af computerens levetid.

Brugstiden reduceres veaesentligt, hvis du bruger den til noget, der indebeerer og ikke blot begraenses

til fglgende:
*  Bruger optiske drev, som f.eks. dvd- og cd-drev
* Anvendelse af-tridlgse kommunikationsenheder, pc-kort eller USB-enheder

*  Bruger en skaermopsatning med hgj lysstyrke, 3-d pauseskarme og andre strgmkraevende
programmer, som f.cks. 3-d-spil.
*  Bruger computeren i maximal ydelsesfunktion

E 0BS! Det anbefales, at du tilslutter computeren til en stikkontakt, nar den skriver til en cd eller dvd.

Du kan kontrollere batteriopladningen ved at trykke pé statusknappen for batteriopladning. Du kan
ogsé indstille strgmstyringsoptionerne til at ggre dig opmaerksom, ndr batteriopladningen er lav.

& FORSIGTIG: Brug af et inkompatibelt batteri kan age risikoen for eksplosion. Udskift kun batteriet med
et kompatibelt batteri kabt af Dell. Lithium-ion-batteriet er beregnet til at fungere sammen med din
Dell-computer. Brug ikke at batterier fra andre computere sammen med din computer.

;"l‘\ FORSIGTIG: Batterier bor ikke bortskaffes sammen med kokkenaffald. Nar dit batteri ikke lzengere
holder opladningen, skal du kontakte din lokale renovater eller genbrugsstation for rad vedrerende
bortskaffelse af et Lithium-ion-batteri. Se "Bortskaffelse af batterieri" i Produktionformationsguiden.

.—"l"-, FORSIGTIG: Misbrug af batteriet kan gge risikoen for brand eller kemisk forbraending. Punktér, braend
eller adskil ikke batteriet eller udsaet det for temperaturer over 65°C (149°F). Batteriet opbevares
utilgaengeligt for bern. Handtér beskadigede eller lzekkende batterier med ekstrem omhu. Beskadigede
batterier kan laekke og medfere personskade eller skade pa udstyr.

Kontrol af batteriopladning

Dell QuickSet batterimaler, Microsoft® Windows® Power Meter-vindue og d -ikon,
batteriopladningsmaler, tilstandsméler, og advarsel om lavt batteri giver oplysning om
batteriopladning.

Dell QuickSet batterimaler
Hvis Dell QuickSet er installeret, trykkes pid <Fn> <F3>for at fi vist QuickSet batterimiler.

Vindut Battery Meter (Batteriméler) viser status, opladningsniveau og tid for opladningsafslutning
pa din computer.
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h O0BS! Du kan bruge den ekstra mediebase til at oplade comupterens batteri, ndr mediebasen er i
selvsteendig modus, eller nar computeren er tildocket i mediebasen. Den ekstra strom fra batteriet i
mediebasen er tilgaengelig til computerbrug, nar farst du tildocker computeren.

Desuden, hvis computeren er forbundet til mediebasen eller anden dockingenhed (tildocket),
inkluderer vinduet Battery Meter (Batterimaler) et faneblad Dock Battery (Dockingbatteri), som
viser opladningsniveauet og den aktuelle status pa batteriet 1 batteribisen pd mediebasen eller
anden dockingenhed.

Fglgende ikoner vises i vinduet Battery Meter (Batterimaler):

E * Computeren eller dockingenhedens kgrer pa batteristrgm.
e Batteriet aflader.

g} * Computeren eller dockingenheden er tilsluttet en stikkontakt med
vekselstrgm.

* Batteriet er under opladning.

@ * Computeren eller dockingenheden er tilsluttet en stikkontakt med
vekselstrgm.

* Batteriet er helt opladt og klar til brug.

For mere information om QuickSet, hgjreklik pd ikonen @ i meddelelsesomridet (placeret 1
nederste hgjre hjgme pd Windows skrivebordet), og klik pa Help (Hjelp).

Microsoft Windows Power Meter

Windows Power Meter viser resterende batteriopladning. For at kontrollere Power Meter,

dobbeltklik pd ikonen Q 1 meddelelsesomridet. For flere oplysninger om fanebladet Power
Meter, se User’s Guide (Brugerhdndbogen). Ivis computeren er tilsluttet en stikkontakt, vises

ikonen \L:_',‘ )

Opladningsmaler

[ lgbet af de fgrste 3 sckunder, efter du trykker pé statusknappen pé batteriopladningsméleren,
angiver lysene pé opladningsmaéleren batteriets opladningsstatus. Hvert lys repraesenterer ca. 20% af
total batteriopladning. Hvis batteriet f.cks. har 80% af opladningen tilbage, vil fire lys vare tandt.
Hyis ingen lys vises, er batterict ikke opladet.

Tilstandsmaler

Batteriets levetid afggres stort set af det antal gange, det oplades. Efter hundredvis af opladnings-
og afladnings-cyklusser, mister batteriet noget af opladningskapaciteten cller batterilevetiden. For at
kontrollere batteriets helbred, tryk og hold pé statusknappen pé battericts opladningsmeter 1
mindst 3 sckunder. Hvis der ikke vises nogen lys, fungerer batteriet fint, og mere end 80% af dens
oprindelige opladningskapacitet er tilbage. Hvert lys viser en trinvis forringelse. Hvis fem lys vises,
er mindre en 60 % af opladningskapaciteten tilbage, og du bgr overveje at udskifte batteriet.
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h O0BS! Nar du trykker og holder pé statusknappen pa maleren til batteriopladning i mindst 3 sekunder, vil
opladningskapacitetlysene farst lyse for at vise den aktuelle opladningsstatus. Derefter skifter de til
batteriets sundhedsstatus, hvor de reprasenterer trinvis forringelse, nar de lyser.

Advarsel om lavt batteribatteri: advarsel om lavt batteri

n BEMARK: For at undga at miste eller gdelaegge data, sa gem dit arbejde straks efter en advarsel om
lavt batteri. Tilslut derefter computeren til en stikkontakt. Hvis batteriet laber helt tar, skal man ga i
nedlukningsfunktion automatisk.

h 0BS! Du kan bruge den ekstra mediebase til at oplade comupterens batteri, ndr mediebasen er i
selvstendig modus, eller nar computeren er tildocket i mediebasen. Den ekstra strom fra batteriet i
mediebasen er tilgeengelig til computerbrug, nar ferst du tildocker computeren.

Et pop-up-vindue advarer dig, nir batteriladningen er ca. 90% brugt. For flere oplysninger om
alarmer om lavt batteri, se User’s Guide (Brugerhindbogen).

En advarsel om lavt batteri vises, ndr batteriladningen er ca. 90 % brugt. Computeren bipper en
gang for at vise, at der kun er lidt batterifunktionstid tilbage. I den periode, vil hgjttaleren bippe
jeevnligt. Computeren gér i nedlukningsfunktion, nér batteriladningen er ndet til et kritisk lavt
niveau.

Opladning af batteriet

h OBS! En vekselstremsadapter oplader et helt afladet batteri pa ca. 2 timer, nar computeren er slukket.
Opladningstiden er laengere, nar computeren er teendt. Du kan lade batteriet sidde i computeren, sa
lenge du vil. Batteriets interne kredslab forhindrer, at batteriet bliver overbelastet.

Nér du tilslutter din computer til en stikkontakt eller isatter et batteri, mens computeren er
tilsluttet til en stikkontakt, vil computeren kontrollere batteriopladning og temperatur. Om
ngdvendigt vil vekselstrgmsadapteren oplade batteriet og opretholde batteriopladningen.

Hvis batteriet er varmt efter at vaere brugt i din computer eller anvendes i1 varme omgivelser, kan
det ske, at batteriet ikke oplades, nir du tilslutter computeren til en stikkontakt.

Batteriet er for varmt til at starte opladning, hvis lyset blinker skiftevis grgnt og orange. Fjern
computeren fra stikkontakten og lad computer og batteri afkgle til stuetemperatur. Tilslut derefter
computeren til en stikkontakt for at fortsatte opladning.

Fjernelse af et batteri
‘—i’\_ FORSIGTIG: Fer udfersel af felgende procedurer, afbrydes modemet fra telefonstikket.
1 Sgrg for at computeren er slukket og atbrudt fra stikkontakten.

2 [vis computeren er forbundet til mediebasen eller anden dockingenhed (tildocket), friggres
den. Se den dokumentation, der fulgte med dockingenheden, hvis du gnsker yderligere
oplysninger.
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3 Direj frigprelseshindtagene pd undersiden af computeren, hold fast i det, og tag derefter
batteriet ud af bisen.

Iszetning af et batteri
Sgrg for at computeren er slukket. Skub batteriet ind i basen, til laschandtagene klikker.

Obevaring af et batteri

Fjern batteriet, nar du skal opbevare din computer 1 en leengere periode. Et batteri aflades under
leengerevarende opbevaring. Efter en langere opbevaringsperiode skal batteriet oplades helt, fgr det
bruges.

Losning af problemer

Notebook System Software (NSS)

Hyvis du installerer operativsystemet pd computeren igen, bgr du ogsd geninstallere NSS
hjalpeprogram. Denne funktion kan findes pa den ekstra cd Drivers and Utilities (Drivere og
hjalpevarktgijer) og pd Dell Support webside pd www.support.dell.com.
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For at downloade programmet fra Dell Support websiden, gi til afsnittet Downloads pa websiden
og veelg computermodellen fra rullemenuen. Valg downloadkategorien "System and Configuration
Utilities", (System- og konfigurationsprogrammer), vaelg operativsystemet og sprog og fglg derefter
de angivne instruktioner.

NSS giver kritiske opdateringer til operativsystemet og support til Dell™ 3,5 tomme USB
diskettedrey, Intel® Pentium® M processorer, optiske drev og USB-enheder. NSS er ngdvendigt for
korrekt drift af Dell computeren. Softwaren opdager automatisk din computer og dit styresystem og
installerer de opdateringer, der passer til din konfiguration.

h 0BS! NSS er vigtig til korrekt betjening af USB-enheder, herunder Dell D/Bay-, D/Dock-, D/Port-, og
D/View-enheder.

Haengnings- og softwareproblemer
& FORSIGTIG: Fer du udferer falgende procedurer, se sikkerhedsinstruktionerne i

Produktinformationsguiden.

Computeren starter ikke op

SORG FOR AT AC-ADAPTEREN ER FORSVARLIGT TILSLUTTET TIL COMPUTEREN 0G TIL
STIKKONTAKTEN

Computeren reagerer ikke

n BEMARK: Du kan miste data, hvis du ikke kan udfgre en nedlukning af operativsystemet.

SLUK FOR COMPUTEREN — Hyvis du ikke er i stand til at £4 svar ved at trykke pé en tast pé tastaturet
eller ved at bevaege musen, skal trykke og holde pé strgmforsyningsknappen i 8-10 sekunder, indtil
computeren slukkes. Genstart derefter din computer.

Et program reagerer ikke

AFSLUT PROGRAMMET —
1 Ttyk <Ctrl><Shift><Esc> samtidig.
2 Klik pi Programmer.
3 Klik pé det program, der ikke laengere svarer.
4 Klik pd Afslut.
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Et program gar ned gentagne gange

n 0BS! Software indeholder almindeligvis installationsoplysninger i dokumentationen eller pé en diskette
eller cd.

KONTROLLER SOFTWARE-DOKUMENTATION — Om ngdvendigt, afinstalleres og geninstalleres
programmet.

Et program er beregnet til en tidligere version af Windows operativsystemet

Hvis pu BRUGER WINDOWS XP, KR PROGRAM COMPATIBILITY WIZARD (GUIDE TIL
PROGRAMKOMPATIBILITET) — Program Compatibility Wizard (Guide til programkompatibilitet)
konfigurerer et program, s det kgrer i et miljg, der svarer til ikke-Windows XP styresystemer.
1 Klik pé knappen Start, peg pd All Programs (Alle programmer)— Accessories (Tilbehgr) og klik derefter
pd Program Compatibility Wizard (Guide til programkompatibilitet).
2 Pi velkomstskarmen, klikkes pd Neeste.
3 Fglg vejledningen pé skeermen.

En hel bla skaerm kommer frem

SLUK FOR COMPUTEREN — Huvis du ikke er i stand til at £4 svar ved at trykke pd en tast pé tastaturet
eller ved at bevaege musen, skal du trykke og holde pé strgmforsyningsknappen i 8-10 sekunder, indtil
computeren slukkes. Genstart derefter din computer.

Andre softwareproblemer

SE | SOFTWAREDOKUMENTATION ELLER KONTAKT SOFTWAREFABRIKANTEN FOR OPLYSNINGER OM
FEJLFINDING —

* Kontrollér at programmet er kompatibelt med det styresystem, der er installeret pd din computer.

* Kontrollér at computeren opfylder de ngdvendigie minimumskrav, der behgves til at kgre softwaren Se i
softwaredokumentationen for oplysninger.

* Kontrollér at programmet er installeret og konfigureret rigtigt.
* Undersgg at enhedsdriverne ikke er i konflikt med programmet.

* Om ngdvendigt, afinstalleres og geninstalleres programmet.
LAV STRAKS BACK-UP AF DINE FILER

BRUG ET VIRUS-SCANNINGSPROGRAM FOR AT KONTROLLERE HARDDISK, DISKETTER, 0G CD'ER
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GEM 0G LUK ALLE ABNE FILER ELLER PROGRAMMER 0G LUK NED FOR COMPUTEREN VIA Start-
MENUEN

SCAN COMPUTEREN FOR SPYWARE — Hyvis du oplever langsom computerydelse, ofte modtager pop-
up-reklamer, eller hvis du har problemer med at koble dig pi internettet, kan din computer vaere
inficeret med spyware. Brug ct anti-virus-program, der indeholder beskyttelse mod anti-spyware (det er
muligt, at dit program skal opgraderes) for at scanne computeren og fjerne spyware. For flere
oplysninger, gé til support.dell.com og sgg efter nggleordet spyware.

Kor DELL DIAGNOSTICS — Huis alle testerne kgrer korrekt, skyldes fejltilstanden et softwareproblem.

Kersel af Dell Diagnostics

& FORSIGTIG: Fer du udferer de felgende procedurer, se sikkerhedsinstruktioner i
Produktinformationsguiden.

Hvornar Dell Diagnostics (Dell-diagnoser) skal anvendes

Ivis du kommer ud for problemer med computeren, skal du udfgre procedurerne i "Solving
Problems" (Problemlgsning) (se online User’s Guide (Brugerhdndbog)) og kgre Dell Diagnostics
(Dell diagnosticering), fgr du kontakter Dell for teknisk assistance.

n BEMARK: Dell Diagnostics (Dell diagnosticering) fungerer kun p& Del™-computere.

Start Dell Diagnostics (Dell diagnosticering), enten fra din harddisk eller fra den ekstra cd Drivers
and Utilities (Drivere og hjelpevarktgjer) (ogsd kendt som ResourceCD).

Start af Dell Diagnostics (Dell diagnosticering) fra harddisken

Dell Diagnostics (Dell diagnosticering) findes pé en skjult partition med diagnosticeringsvaerktgjer
pd harddisken.

n 0BS! Hvis computeren ikke kan vise et skeermbillede, kontakt Dell.
1 Luk computeren.

2 Hvis computeren er tilsluttet til en dockingenhed, skal du tage den ud af enheden. Se den
dokumentation, der fulgte med dockingenheden, hvis du gnsker yderligere oplysninger.

Tilslut computeren til en stikkontakt.
Teend computeren. Nar DELL™-logoet vises, skal du trykke <IF12>med det samme.

3
4
n 0BS! Hvis du ikke kan se noget pa skaermen, kan du holde lyddaempningsknappen nede og trykke pa
stremknappen for at starte Dell Diagnostics. Computeren karer automatisk en test af systemet far start.

0BS! Hvis du ser en meddelelse som angiver, at der ikke er fundet nogen diagnosticeringshjaelp-
partition, keres Dell Diagnostics fra den ekstra cd Drivers and Utilities (Drivere og hjelpevarktejer).
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Hyvis du venter for laenge, og operativsystemets logo vises, skal du fortsette med at vente,
indtil du ser Microsoft® Windows® skrivebord. Luk derefter computeren og prgv igen.

5 Nir listen med boot-enheder vises, fremhzav Diagnostics (Diagnoser) og tryk pd <Enter>.

Computeren kgrer en vurdering af systemet fgr start, dvs. en reekke tests af systemkortet,
tastaturet, harddisken og skaermen.

*  Besvar eventuelle spgrgsmdl, der stilles under testen.

*  Hyvis der bliver fundet en fejl, stopper computeren og kommer med en biplyd. For at
stoppe vurderingen og genstarte computeren, tryk pi <n>. For at fortsaette til den naeste
test tryk pd <y>. For at teste komponenten, som fejlede, igen, tryk pd <r>.

*  Ivis der bliver fundet fejl ved vurderingen af systemet fgr start, skal du notere fejlkoden
eller fejlkoderne og kontakte Dell, inden du forsaetter med at kgre Dell Diagnostics (Dell
Diagnosticering).

Ilvis fgr start-testen afvikles korrekt, modtager du meddelelsen "Booting Dell

Diagnostic Utility Partition" (Booter Dells varktgjspartition til diagnosticering)

Tryk p& en vilkarlig tast for at fortsatte.

6 Tryk pd en vilkarlig tast for at starte Dell Diagnostics (Dell Diagnosticering) fra partitionen
med diagnosticeringsveerktgjet pa harddisken.

Start af Dell Diagnostics (Dell diagnosticering) fra den ekstra cd Drivers and Utilities (Drivere og
hjelpeveerktejer)

1 Isat cd'en Drivers and Utilities (Drivere og hjalpevarktgier).
2 Luk computeren og genstart den.

Néir DELL-logoet vises, skal du trykke pd <F12> med det samme.

Hyis du venter for laenge, og Windows-logoet vises, skal du fortsaette med at vente, indtil du
ser skrivebordet 1 Windows. Luk derefter computeren og prgv igen.

h 0BS! De naeste trin &endrer kun boot-sekvensen denne ene gang. Ved den naste opstart, starter
computeren op i overensstemmelse med enhederne, som er specificeret i systemets opsatning.

Nir listen med boot-enheder vises, fremhav CD/DVD/CD-RW-drev og tryk pd <Enter>.
Valg CD/DVD/CD-RW-drev valgt fra CD-boot-menuen.

Veelg optionen Boot from CD-ROM (Start fra cd-rom) fra menuen, som vises.

Skriv 1 for at starte menuen for ResourceCD (Resurse-cd).

Skriv 2 for at starte Dell Diagnostics (Dell diagnosticering).

Veelg Run the 32 Bit Dell Diagnostics (Kgr 32 bit Dell Diagnosticering) fra den

nummererede liste. Hvis der er anfgrt flere versioner, vaelges versionen, som er passende for
computeren.

0 N O 1 AW

9 Nar Dell Diagnostics Main Menu (Ilovedmenu for Dell diagnosticering) vises, vaelges den
test, som du vil kgre.
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Dell Diagnostics Main Menu (Hovedmenu for Dell-diagnoser)

1 Nir Dell Diagnostics (Dell Diagnosticering) er indlaest, og skaermbilledet Main Menu
(Hovedmenu) vises, skal du klikke pd knappen for den gnskede indstilling.

Valgmulighed

Funktion

Eksprestest

Udfgrer en hurtig test af enhederne. Testen tager typisk 10 til 20 minutter,
og du behgver ikke at ggre noget. Kgr Express Test (Eksprestest) fgrst for at
pge muligheden for hurtigt at identificere problemet.

Udvidet test

Udfgrer en grundig test af enhederne. Denne test tager typisk 1 time eller
mere og kraever, at du af og til besvarer nogle spgrgsmal.

Brugerdefineret test

Tester en bestemt enhed. Du kan tilpasse den test, der skal kgres.

Liste over symptomer

Viser de mest almindelige symptomer, som oftest foreckommer og lader dig
veelge en test baseret pd symptomet for det problem, du er udsat for.

2 lvis der opdages et problem under en test, vises der en meddelelse med en fejlkode og en
beskrivelse af problemet. Skriv fejlkoden og beskrivelsen af problemet ned, og fglg
vejledningen pé skermen.

Hvis du ikke kan Igse problemet, skal du kontakte Dell.

h 0BS! Servicemarket til computeren findes gverst pa hver testskaerm. Hvis du kontakter Dell, vil teknisk
support bede om servicemarket.

3 Hvis du kgrer en test via indstillingen Custom Test (Brugerdefineret test) eller via Symptom
Tree (Liste over symptomer), skal du klikke pd den relevante fane, som er beskrevet i
nedenstdende tabel, for at f4 yderligere oplysninger.

Fane Funktion

Resultater Her vises testresultaterne og eventuelle fejl som opstod.

Fejl Her vises, hvilke fejl der opstod, fejlkoder og beskrivelser af problemet.
Hjeelp Her far du en beskrivelse af testen og evt. hvilke kray, der stilles til udfgrelse

50 | Hurtig referenceuuide

af testen.



Fane Funktion

Konfiguration Her vises hardwarckonfigurationen for den valgte enhed.

Dell Diagnostics (Dell-diagnoser) henter konfigurationsoplysningerne for
alle enheder fra systemets installation, hukommelse og forskellige interne
tests samt viser oplysningerne i enhedslisten i den venstre rude pé skeermen.
Det er ikke sikkert, at alle komponenter, som er installeret pi computeren
eller alle enheder, som er tilsluttet til computeren, vises pé listen over
enheder.

Parametre Giver dig mulighed for at tilpasse testen ved at @ndre testindstillingerne.

4 Nir testerne er faerdige, hvis du kgrer Dell Diagnostics (Dell diagnosticering) fra cd'en Drivers
and Utilities (Drivere og hjalpevarktgier), fjernes cd'en.

5 Nir testerne er faerdige, luk testskaermen for at vende tilbage til skeermen Main Menu
(Hovedmenu). For at forlade Dell Diagnostics (Dell Diagnosticering) og genstarte
computeren, luk skeermen Main Menu (Hovedmenu).
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Huomautukset, varoitukset ja vaara

h HUOMAUTUS: Huomautukset ovat térkeité tietoja, joiden avulla voit kdyttda tietokonetta entistd paremmin.

ﬁ ILMOITUS: Varoitukset ovat varoituksia tilanteista, joissa laitteisto voi vahingoittua tai joissa tietoja voidaan menettaa.
Niissa kerrotaan myos, miten ndma tilanteet voidaan valttaa.

& TARKEAA: Vaarat kertovat tilanteista, joihin saattaa liitty omaisuusvahinkojen, loukkaantumisen tai kuoleman
vaara.

Lyhenteet

Lyhenteiden luettelo on Kayttéoppaassa. (Valitse kiyttojarjestelmian mukaan jompikumpi seuraavista toimista:
kaksoisnapsauta User’s Guide (Kiyttéopas) -kuvaketta Microsoft® Windowsin® tyopoydilli tai napsauta Start
(Kédynnistd) -painiketta, valitse Help and Support Center (Ohje- ja tukikeskus) ja valitse sitten User and system
guides (Kiytto- ja jarjestelmioppaat.))

Jos ostit Dellin™ n-sarjan tictokoneen, mitkiin tissi asiakirjassa esitettivit viittaukset Microsoft® Windows®
-kéyttojdrjestelmiin eivit koske sinua.

Drivers and Utilities-CD-levy ja Kdyttdjdrjestelmd-CD-levy ovat valinnaisia eiki niiti vélttdméttd toimiteta
kaikkien tietokoneiden mukana.

Tamén asiakirjan tiedot voivat muuttua ilman erillisti ilmoitusta.
© 2004 Dell Inc. Kaikki oikeudet pidétetiéin.

Témaén tekstin kaikenlainen kopioiminen ilman Dell Inc:n kirjallista lupaa on jyrkésti kielletty.

Tekstissé kidytetyt tavaramerkit: Dell, DELL-logo ja Latitude ovat Dell Inc:n tavaramerkkejd; Microsoft ja Windows ovat Microsoft Corporationin
rekisterdityjéd tavaramerkkejd; Intel ja Pentium ovat Intel Corporationin rekisterdityjd tavaramerkkeja.

Muut tekstissd mahdollisesti kdytetyt tavaramerkit ja tuotenimet viittaavat joko merkkien ja nimien haltijoihin tai nédiden tuotteisiin. Dell Inc.
kieltdd omistusoikeuden muihin kuin omiin tavaramerkkeihinsé ja tuotenimiinsé.
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Tietojen etsiminen

HUOMAUTUS: Kaikki toiminnot eivit ehka ole kaytettivissa kaikissa tietokoneissa tai kaikissa maissa.
HUOMAUTUS: Tietokoneen mukana saatetaan toimittaa lisitietoja.

Mita etsit?

Tietoldhde:

* Tictokoneen diagnostiikkaohjelma
* Tictokoneen ohjaimet

* Tictokoneen ohjekirjat

* Laitteen ohjekirjat

* Notebook System Software (NSS)

Drivers and Utilities -CD-levy (Resurssilevy)

Ohjeet ja ohjaimet on asennettu tictokoneeseen
valmiiksi. CD-levyn avulla voit asentaa ohjaimet
uudelleen, suorita Dell-diagnostiikkaohjelma tai katso
ohjeita.

— CD-levylli saattaa olla

il Lueminut-tiedostoja,

joissa on viimeisimpii
piivityksid tietokoneen
teknisistd muutoksista
tai teknisid lisitictoja
kokeneille kiyttijille tai
teknikoille.

HUOMAUTUS: Uusimmat ajurit ja kdyttdopaspdivitykset
|oytyvét osoitteesta support.dell.com.

HUOMAUTUS: Drivers and Utilities -CD-levy on
valinnainen, eikd sité valttdmatta toimiteta tietokoneen
mukana.

* Takuutiedot

* Ehdot (vain USA)

¢ Turvallisuustiedot

* Siddoksiin liittyvit tiedot
* Ergonomiatiedot

* Loppukiyttijin lisenssisopimus

Dell™-jarjestelmétieto-opas

S e
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Mita etsit? Tietoléhde:

* Osien poistaminen ja vaihtaminen Kayttoopas

* Tekniset tiedot Microsoft® Windows® XP:n ohje- ja tukikeskus

* Jarjestclméasctusten midrittiminen 1 Napsauta Start (Kiynnistd) -painiketta ja valitse Help
* Ongelmien vianmadritys ja ratkaiseminen and Support (Ohje ja tuki)z.

2 Valitse User’s and system guides (Kiytto- ja
jirjestelmioppaat) ja sitten User’s guides
(Kdyttooppaat).

Kayttoopas on kiytettivissi myos Drivers and Utilities -
CD-levylt.

HUOMAUTUS: Drivers and Utilities -CD-levy on
valinnainen, eika sitd valttamattd toimiteta tietokoneen

mukana.
* Huoltomerkki ja pikapalvelukoodi Huoltomerkki ja Microsoft Windowsin kayttooikeus
* Microsoft Windowsin kiiyttdoikeustarra Nimi tarrat ovat tictokoneen pohjassa.

I R Ly

-

¢ Huoltomerkin avulla
voit tunnistaa
tietokoneesi, kun ! T T R
kiytit -
support.dell.com-
sivustoa tai otat
yhteyden tekniscen tukeen.

* Anna pikapalvelukoodi, joka ohjaa puheluasi ottaessasi
yhteyden tekniseen tukeen. Pikapalvelukoodi ei ehki ole
kiytettivissi kaikissa maissa.
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Mita etsit? Tietolahde:

* Solutions (ratkaisuja) — vianmidritysvihjeitd, Dellin tukisivusto — support.dell.com
teknikoiden kirjoittamia artikkeleja, online-kursscja, HUOMAUTUS: Valitsemalla oman alueesi saat esiin sité
usein kysyttyji kysymyksid koskevan tukisivuston.

¢ Community (yhteis6) — online-keskustelua muiden HUOMAUTUS: Yritys-, viranomais- ja opetusasiakkaat
Dellin asiakkaiden kanssa voivat kdyttdd myds mukautettua Dell Premier -tukisivustoa

* Upgrades (piivitykset) — komponenttien osoitteessa premier.support.dell.com. TAma sivusto ei

piivitysohjeita, esimerkiksi muistin, kiintolevyaseman ja ehka ole kéytettévissa kaikilla alueilla.
kiyttojirjestelmin piivitysohjeet

Customer Care (asiakaspalvelu) — yhteystiedot,
palvelupuhelu- ja tilaustiedot seki takuu- ja
korjaustiedot

Service and support (palvelut ja tuki) —
palvelupuhelujen tila ja tukitapahtumat,
palvelusopimukset, online-keskustelut teknisen tuen
kanssa

Reference (viittaukset) — tietokoneen ohject,
laitekokoonpanon tiedot, tuotetekniset tiedot ja white
paper -raportit

Downloads (ladattavat ticdostot) — sertifioidut ajurit,
korjaustiedostot ja ohjelmapiivitykset

Notebook System Software (NSS)— Jos asennat
tietokoneest kiyttojirjestelmin uudelleen, sinun on
asennettava uudelleen my6s NSS -apuohjelma. NSS
sisiltid tirkeitd kiyttojarjestelmipiivityksii ja tukea
Dellin™ 3,5 tuuman USB-levyasemille, Intel®
Pentium® M -suorittimille, optisille asemille ja USB-
laitteille. NSS tarvitaan, jotta Dell-tietokone toimisi
oikein. Ohjelma tunnistaa automaattisesti tietokoneen
ja kiyttojirjestelmin ja asentaa niiden kokoonpanojen
mukaiset piivitykset.

Notebook System Software -ohjelmiston lataaminen:

1 Siirry osoitteeseen support.dell.com ja valitse
Downloads (Ladattavat ohjclmat).

2 Anna huoltomerkki tai tuotteen malli.

3 Valitse avattavasta Download Category (Latausluokka)
-valikosta All (Kaikki).

4 Valitse tictokoneesi kiyttojirjestelmi ja sen kieli ja
valitse Submit (Liheti).

5 Vieriti Select a Device (Valitse laite) -kohdassa System
and Configuration Utilities (Jirjestelmin ja
kokoonpanon apuohjelmat) -vaihtochtoon ja valitse
Dell Notebook System Software.
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Mita etsit? Tietoldhde:
* Windows XP:n kiiytto Windowsin ohje- ja tukikeskus
* Tictokoneen oppaat 1 Napsauta Start (Kiynnisti) -painiketta ja valitse Help
* Laitteiden (kuten modeemin) ohjekirjat and Support (Ohje ja tuki).
2 Kirjoita ongelmaa kuvaava sana tai lause ja napsauta
nuolikuvaketta.

3 Napsauta ohjeaihetta, joka kuvaa ongelmaa.

4 Noudata niiyton ohjeita.

www.dell.com | support.dell.com

* Kiyttojirjestelmin uudelleenasentaminen Kéayttojarjestelma-CD-levy

Kiyttojirjestelmi on jo asennettu tictokoneeseen. Jos
haluat asentaa kiyttojirjestelmin uudelleen, kiytd
Kdyttojdrjestelmd-CD-levyi. Katso ohjeita kohdasta
"Windows XP:n asentaminen uudelleen”.

— Kun olet asentanut

= kiyttojirjestelmin
- uudelleen, asenna
uudelleen tietokoneen
mukana toimitettujen
laitteiden ohjaimet
Drivers and Utilities -CD-
levylti.

Kiyttojirjestelmin
product key -avain on
tictokoneessa.

HUOMAUTUS: CD-levyn viri vaihtelee tilaamasi
kayttojarjestelman mukaan.

HUOMAUTUS: KGyttijérjestelmd-CD-levy on valinnainen
eikd sitd valttdmattd toimiteta tietokoneen mukana.

Tietokoneen asentaminen

& TARKEAA: Ennen kuin teet seuraavat toimet, katso turvallisuustiedot Tuotetieto-oppaasta.
1 Pura lisivarusteet pakkauksesta.

2 Ascta pakkauksessa olevat lisivarusteet esille. Tarvitset niitd valmistellessasi tietokonetta
kidyttoonottoa varten.

Lisdvarustepakkauksessa on lisiksi kiyttoohjeita seki tilaamiasi muita ohjelmistoja tai
laitteita (PC-kortteja, levyasemia tai akkuja).

3 Kytke verkkolaite tietokoneen verkkolaiteliittimeen ja pistorasiaan.
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& TARKEAA: Verkkolaite toimii pistorasioissa kaikkialla maailmassa. Virtaliittimet ja -lihteet voivat
kuitenkin vaihdella maan mukaan. Vaarén kaapelin kédyttiminen tai virtaldhteeseen tai pistorasiaan
vadrin kytkeminen voi aiheuttaa tulipalon tai vahingoittaa vélineistoa.

ﬂ' ILMOITUS: Kun kaytossa on verkkolaite, kiinnitd kaapeli siten, ettd sita ei voi vetdd, se ei mene sotkuun,
sen péélle ei voi astua eikd se voi jdddé esimerkiksi tuolin tai pdydan jalkojen alle.

'ﬂ ILMOITUS: Kun irrotat verkkolaitteen kaapelin tietokoneesta, tartu liittimeen, &l4 johtoon, ja vedi lujasti
mutta varovasti, jotta kaapeli ei vahingoitu. Kun kaarit verkkolaitteen kaapelia, varo vaantamasta liitinta,
jotta kaapeli ei vahingoitu.

n HUOMAUTUS: Al kytke tietokonetta telakointilaitteeseen, ennen kuin tietokone on kiynnistetty ja
sammutettu vahintdan kerran.
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4 Kiynnisti tietokone avaamalla ndytts ja painamalla virtapainiketta.

Pikaopas
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Tietoja tietokoneesta

Kiytonaikaisessa kdyttooppaassa on lisitictoja tictokoneestasi. Voit siirtyd kdyttéoppaaseen
(kiyttojirjestelmin mukaan) joko kaksoisnapsauttamalla tyopoydillid olevaa User’s Guide
(Kéyttoopas) -kuvaketta tai napsauttamalla Start (Kéiynnista) -painiketta, valitsemalla Help and
Support Center (Ohje- ja tukikeskus) ja valitsemalla User and system guides (Kaytto- ja
jirjestelméoppaat). Seuraavissa kohdissa kisitelldidn muutamia tietokoneesta useimmin kysyttyjé
kysymyksid.

*  Modeemi ja verkkosovitin: Tietokoneen emolevylld voi olla seki v.92 56K -modeemi etti

10/100/1000 Ethernet -verkkosovitin. Katso liitinten paikat kohdasta ""Katsottuna takaa"

sivulla 68. Lisdtictoja porteista ja liittimistd on kiytonaikaisen kayttéoppaan kohdassa Tietoja

tietokoneesta.

Akun kdyttoikd ja keytté: Tietokoneeseen on saatavana erilaisia akkuja. Tietyt toiminnot,
kuten pitkdaikainen langaton kiytto, voivat lyhentdd akun kaytto- ja toiminta-aikaa
huomattavasti.

Lisitietoja akun toiminnasta ja kiytosti on kohdassa "Akun kiytts" sivulla 69.
Lisitietoja virransidstostd on Kdyttéoppaassa.

*  Dell D/Bay: Lisitietoja Dell D/Baysta ja sen tukemista laitteista on kiytonaikaisessa
kayttéoppaassa.

* Telakointilaitteet: Tietokone tukee Dell™ Media Base-, Dell D/Dock Expansion Station- ja

Dell D/Port Advanced Port Replicator -laitteita.
[E4 HUOMAUTUS: Telakointilaitteita ei ehka ole saatavana kaikissa maissa.

—  Tietoja valinnaisesta telakointilaitteesta on sen mukana toimitetuissa ohjeissa.

- Tietoja parhaan mahdollisen suorituskyvyn saavuttamisesta, kun tietokonetta kiytetdin

telakointilaitteen kanssa, on kiytonaikaisen kdyttéoppaan kohdassa "Ongelmien
ratkaiseminen".
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Nakyma edesta

12

"

1 niyton salpa 7 kosketuslevy

2 niytto 8  ohjaussauvan/kosketuslevyn painikkeet

3 dinenvoimakkuuspainikkeet 9  ohjaussauva

4 laitteen tilailmaisimet 10 kaiutin

5  vaimennuspainike 11 virtapainike

6  nippiimistd 12 nippiimiston ja langattoman kiytén merkkivalot
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Tietokone vasemmalta katsottuna

1 suojakaapelin paikka 4  tuuletusaukot

2 D/Bay-liitin 5  infrapunatunnistin
3 USB-liitin 6  tuuletusaukot
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Tietokone oikealta katsottuna

1 kiintolevy 3 PC-korttipaikka
2 dlykorttipaikka 4 didnilittimet (2)

Katsottuna takaa

& TARKEAA: Al peiti ilma-aukkoja, 414 tydnn niihin esineita dliké anna polyn kerééntyi niihin. Ali
sailytd kdynnissa olevaa tietokonetta ilmatiiviissa tilassa, kuten suljetussa salkussa. Jos ilman
vaihtuminen estetéaan, tietokone voi vahingoittua tai voi syttya tulipalo.

ﬂ ILMOITUS: Jotta tietokone ei vahingoittuisi, odota viisi sekuntia tietokoneen sammuttamisen jélkeen,
ennen kuin irrotat ulkoisen laitteen.

BT L -

1 verkkoliitin (R]-45) 4  videoliitin
2 modeemiliitin (R]-11) 5 verkkolaiteliitin
3 USB-liitin (2) 6 tuuletusaukot
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Katsottuna alta

4
— i |
L ]
L
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I
L] |
. . -
1 akkupaikan salvan vapauttimet (2) 5 kiintolevy
2 latausmittarin tilapainike 6 Media Basc -telakointilaitteen liitin
3 akun latausmittari 7 muistimoduuli / nappipariston kansi
4 akku 8 tuuletusaukot

Akun kaytto

Akun suoritusteho
& TARKEAA: Ennen kuin teet seuraavat toimet, katso turvallisuustiedot Tuotetieto-oppaasta.

Ey HUOMAUTUS: Katso 7uotetieto-oppaastatai tietokoneen mukana toimitetusta erillisesta
takuupaperiasiakirjasta, mitd Dell-takuu kattaa.
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Parhainten kannettava Dell ™-tietokoneesi toimii, kun piddakku on aina asennettuna tietokoneeseen
sitd kdytettidessd. Kiytd akkua tietokoneen virtaldhteeni silloin, kun laitetta ei ole liitetty
pistorasiaan. Tietokoneen mukana toimitetaan yksi akku vakiovarusteena ja akkupaikkaan
asennettuna. Akun kiyttoaika vaihtelee kiyttoolojen mukaan.

E‘ HUOMAUTUS: Akun kéyttdaika (aika, jonka se pysyy ladattuna) vihenee ajan myéta. Sen mukaan,
miten usein ja missa oloissa akkua kaytetdan, voit joutua hankkimaan uuden akun tietokoneen kayttéian
aikana.

Kiyttoaika lyhenee huomattavasti, kun teet esimerkiksi seuraavia toimia:
*  kiytit optisia asemia, kuten DVD- tai CD-asemia
*  kiytit langattomia verkkoyhteyslaitteita, PC-kortteja tai USB-laitteita
*  kaytit kirkkaita niyttoasctuksia, 3D-nidytonsidstijid tai muita paljon tehoa vaativia ohjelmia,
kuten 3D-peleji
*  kiytit tictokonetta enimmiistehotilassa

Ey HUOMAUTUS: On suositeltavaa, etté liitét tietokoneen pistorasiaan, kun se kirjoittaa CD- tai DVD-
asemaan.

Voit tarkistaa akun latauksen painamalla akun latauksen tilapainiketta. Voit myos madrittii
tehonhallinta-asetukset ilmoittamaan, kun akun lataus on loppumassa.

& TARKEAA: Yhteensopimattoman akun kiyttd voi liséta tulipalon tai rijihdyksen vaaraa. Vaihda akku
vain Delliltéd hankkimaasi yhteensopivaan akkuun. Litium-ioniakku on suunniteltu toimimaan Dell-
tietokoneen kanssa. Alé kayta toisen tietokoneen akkua omassa tietokoneessasi.

& TARKEAA: Al havita akkuja talousjétteen mukana. Kun akkusi ei eni lataudu, ota yhteys
paikalliseen jatehuolto- tai ympiristoviranomaiseen ja kysy tietoja litium-ioniakun hévittamisesta.
Katso 7uotetieto-oppaankohtaa "Akun havittdminen".

."fl"; TARKEAA: Akun viiri kiyttd voi lisita tulipalon tai kemiallisen palovamman vaaraa. Al riko, polta
tai pura akkua, dléka altista sita yli 65 °C:n lampétiloille. Pida akku poissa lasten ulottuvilta. Kasittele
vahingoittunutta tai vuotavaa akkua erittdin huolellisesti. Vahingoittuneet akut voivat vuotaa ja
aiheuttaa ruumiinvammoja tai aineellisia vahinkoja.

Akun latauksen tarkistus
Dell QuickSet -akkumittari, Microsoft® Windowsin® Akkumittari-ikkuna ja ﬂ -kuvake, akun

varausmittari ja kdyttoikdmittarija akun tyhjenemisvaroitus antavat tietoa akun latauksesta.

Dell QuickSet -akkumittari

Jos Dell QuickSet on asennettu, tuo QuickSet-akkumittari nayttoon painamalla <Fn><F3>-
nippdinti.

Battery Meter (Akkumittari) -ikkunassa nikyy tictokoneen akun tila, lataustaso ja latauksen
pidttymisaika.
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E4 HUOMAUTUS: Voit ladata tietokoneen akun valinnaisen Media Base -laitteen avulla laitteen ollessa
erillistilassa tai tietokoneen ollessa telakoituna laitteeseen. Media Base -akusta saatava liséteho on
tietokoneen kaytettévissa, kun se on telakoitu laitteeseen.

Kun tietokone on yhdistettyni (telakoituna) Media Base -laitteeseen tai johonkin muuhun
telakointilaitteeseen, Battery Meter (Akkumittari) -ikkunassa nikyy Dock Battery (Telakointiakku)
-vililehti, jossa nikyy lataustaso ja Media Base -laitteen tai jonkin muun telakointilaitteen
akkupaikan akun nykyinen tila.

Seuraavat kuvakkeet nikyvit Battery Meter (Akkumittari) -ikkunassa:

E * Tietokone tai telakointilaite toimii akkuvirralla.
 Akku purkautuu.

g} * Tictokone tai telakointilaite on liitetty pistorasiaan ja toimii verkkovirralla.
¢ Akku latautuu.

Iﬁ * Tictokone tai telakointilaite on liitetty pistorasiaan ja toimii verkkovirralla.

* Akku on tiyteen ladattu ja vapaana.

Lisitictoja QuickSetistd saat napsauttamalla hiiren oikealla painikkeella @-kuvakctta
huomautusalueella (joka sijaitsee Windowsin tyopoydin oikeassa alakulmassa) ja valitsemalla Help

(Ohje).

Microsoft Windowsin akkumittari

Windowsin akkumittari niyttii jiljelld olevan akun lataustehon. Voit tarkistaa akkumittarin

kaksoisnapsauttamalla -kuvaketta huomautusalueella. Lisitietoja Power Meter (Akkumittari)
-vililehdestd on Kdyttéoppassa. Jos tictokone on liitetty pistorasiaan, -kuvake tulee niyttoon.
Latausmittari

Kun painat akun latausmittarin tilapainiketta 3 sckunnin ajan, tind aikana mittarin merkkivalot
ilmaisevat akun lataustilan. Kukin ilmaisin vastaa noin 20:td prosenttia akun kokonaislatauksen
miiristi. Esimerkiksi jos akussa on 80 prosenttia latauksesta jiljelli, neljd ilmaisinta palaa. Jos
valot eiviit pala, akku on tyhji.

Kayttdikamittari

Akun kesto méiriytyy paljolti sen mukaan, kuinka monta kertaa se on ladattu. Satojen lataus- ja
kiyttokertojen jilkeen akut menettivit osan varauskapasiteetistaan eli kayttdidstddn. Voit tarkistaa
akun kiytt6idn painamalla akun latausmittarin tilapainiketta vihintddn 3 sckuntia. Jos yhtéin
ilmaisinvaloa ei syty, akku on hyviissi kunnossa ja yli 80 prosenttia alkuperiisesti
latauskapasiteetista on vield jiljelld. Mitd useampi ilmaisin palaa, sen lyhyempi on kiyttoiki. Jos
viisi ilmaisinvaloa syttyy, latauskapasiteetista on jiljelld alle 60 prosenttia ja on aika alkaa miettid
uuden akun ostoa.

Pikaopas
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Ey HUOMAUTUS: Kun painat akun latausmittarin tilapainiketta vahintéan 3 sekuntia, lataustason
ilmaisimet nayttavat akun latauksen tilan.Sitten ne vaihtuvat kayttoikatilaan, jossa ne syttyessaén
ilmaisevat vahittdisen kayttoian lyhenemisen.

Akun tyhjenemisvaroitus

n ILMOITUS: Vilti tietojen menetys tai vahingoittuminen tallentamalla tydsi heti saatuasi akun
tyhjenemisvaroituksen. Kytke tietokone pistorasiaan. Jos akku tyhjenee téysin, tietokone siirtyy
automaattisesti lepotilaan.

[E4 HUOMAUTUS: Voit ladata tietokoneen akun valinnaisen Media Base -laitteen avulla laitteen ollessa
erillistilassa tai tietokoneen ollessa telakoituna laitteeseen. Media Base -akusta saatava liséteho on
tietokoneen kaytettadvissa, kun se on telakoitu laitteeseen.

Néyttoon avautuva ikkuna varoittaa, kun noin 90 prosenttia akun latauksesta on kulunut.
Lisitietoja akun tyhjenemisvaroituksista on Kdyttéoppaassa.

Kun akussa on endi noin 10 prosenttia tehoa, tictokoneen niyttéon ilmestyy siitd ilmoittava
varoitus. Tietokone antaa dénimerkin, joka ilmaisce, ettd akussa ei riitd tchoa kuin vihiksi aikaa.
Tuona aikana kaiuttimesta kuuluu ddnimerkkeji sidnnéllisin vilein. Tietokone siirtyy lepotilaan,
kun akun lataustaso on hilyttivin alhainen.

Akun lataaminen

h HUOMAUTUS: Verkkolaite lataa téysin tyhjentyneen akun noin 2 tunnissa, kun tietokone ei ole
kaynnissa. Latausaika on pitempi, jos tietokone on kdynnissa. Voit jdttdd akun tietokoneeseen niin
pitkdksi aikaa kuin haluat. Akun siséiset piirit estdvét sen ylilatauksen.

Kun liitit tictokoneen pistorasiaan tai asennat akun tietokoneen ollessa littettyni pistorasiaan,
tietokone tarkistaa akun latauksen ja limpatilan. Verkkolaite lataa akun tarvittaessa ja yllipitid sen
latausta.

Jos akku on kuuma sen jilkeen, kun sitd on kiytetty tictokoneessa tai kuumassa ympiristossi, akku
ei ehki lataudu, kun tietokone liitetdin pistorasiaan.

Akku on litan kuuma ladattavaksi, jos -valo vilkkuu vuorotellen vihreini ja oranssina. Irrota
tietokone pistorasiasta ja anna tietokoneen ja akun jédhtyd huoncenlimpéisiksi. Liitd sitten
tietokone pistorasiaan ja jatka akun lataamista.

Akun irrottaminen
;"l‘v-_ TARKEAA: Irrota modeemi puhelimen seinépistorasiasta ennen seuraavia toimia.
1 Varmista, cttd tictokone on sammutettu ja etti se on irrotettu pistorasiasta.

2 Jos tictokone on liitettyni (telakoituna) Media Base -laitteeseen tai johonkin muuhun
telakointilaitteeseen, irrota se. Lisitictoja saat kiyttimasi telakointilaitteen ohjeesta.
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3 Poista akku liu'uttamalla tietokoneen pohjassa olevia akkupaikan salvan vapauttimia ja
vetdmilld akku ulos.

Akun asennus

Varmista, ctti tictokone on sammutettu. Liu'uta akkua akkupaikkaan, kunnes vapautuspainikkeet
napsahtavat.

Akun sailyttiminen

Irrota akku, jos et kiytd tictokonettasi pitkiin aikaan. Akku tyhjence pitkin siilytyksen aikana.
Pitkin sidilytysajan jilkeen lataa akku tiyteen ennen kuin kaytit siti.

Ongelmien ratkaisu

Notebook System Software (NSS)

Jos asennat tictokoneesi kiyttojirjestelmin uudelleen, sinun on asennettava uudelleen myés NSS -
apuohjelma. Tdmi apuohjelma on kiytettivissi valinnaiselta Drivers and Utilities -CD-levylti ja
Dellin tukisivustosta osoitteessa www.support.dell.com.

Pikaopas
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Lataa apuohjelma Dellin tukisivustosta siirtymélld www-sivuston kohtaan Downloads (Ladattavat
tiedostot) ja valitsemalla avattavasta valikosta tictokoneesi malli. Valitse Download Category
(Ladattavan tiedoston luokka) -kohdasta System and Configuration Utilities (Jérjestelmi- ja
kokoonpanoapuohjelmat), valitse kiyttojirjestelma ja sen kieli ja noudata sitten annettuja ohjeita.

™

NSS sisiltid tirkeiti kiyttojarjestelmépiivityksii ja tukea Dellin™ 3,5 tuuman USB-levyasemille,
Intel® Pentium® M -suorittimille, optisille asemille ja USB-] aitteille. NSS tarvitaan, jotta Dell-
tictokone toimisi oikein. Ohjelma tunnistaa automaattisesti tietokoneen ja kiyttojérjestelmin ja
asentaa niiden kokoonpanojen mukaiset piivitykset.

E4 HUOMAUTUS: NSS:44 tarvitaan, jotta USB-laitteet, kuten Dell D/Bay-, D/Dock-, D/Port- ja D/View-
laitteet, toimisivat oikein.

Lukitukset ja ohjelmaongelmat

& TARKEAA: Ennen kuin teet seuraavat toimet, katso Tuotetieto-oppaanturvallisuustietoja.

Tietokone ei kdaynnisty

VARMISTA, ETTA VERKKOLAITE ON KUNNOLLISESTI KYTKETTY TIETOKONEESEEN JA PISTORASIAAN.

Tietokone lakkaa toimimasta
ﬁ ILMOITUS: Voit menetti4 tietoja, jos et pysty sammuttamaan kéyttojarjestelmaa.
KATKAISE TIETOKONEEN VIRTA — Jos tictokone el tee mitéin, kun painat ndppiinti tai litkutat hiirti,

paina virtapainiketta vihintién 8 - 10 sekuntia, kunnes tietokone sammuu. Kéynnisti sitten tietokone
uudelleen.

Ohjelma lakkaa toimimasta

LOPETA OHJELMA —
1 Paina samanaikaisesti nippéimii <Ctrl> <Shift><FEsc>.
2 Valitse Applications (Sovellukset).
3 Napsauta ohjelmaa, joka ei endi vastaa.
4 Valitse End Task (Lopeta tehtivi).

Ohjelma kaatuu toistuvasti

h HUOMAUTUS: Ohjelman asennusohjeet ovat yleensa sen oppaissa, levykkeell4 tai CD-levylla.

TARKISTA OHJELMAN OHJEET — Poista tarvittacssa asennus ja asenna ohjelma uudelleen.
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Ohjelma on suunniteltu Windowsin aikaisemmalle kayttojarjestelmille

JOS TIETOKONEESSA ON WINDOWS XP, SUORITA PROGRAM COMPATIBILITY WIZARD (OHJATTU
OHJELMAN YHTEENSOPIVUUDEN VARMISTAMINEN) — Program Compatibility Wizard (Ohjattu
ohjelman yhteensopivuuden varmistaminen) méérittii ohjelman toimimaan ympiristossi, joka
muistuttaa muita kuin Windows XP -kiyttéjirjestelmiympiristoja.
1 Napsauta Start (Kéynnisti) -painiketta, valitse All Programs (Kaikki ohjelmat) —>Accessories
(Apuohjelmat) ja valitse sitten Program Compatibility Wizard (Ohjattu ohjelman yhteensopivuuden
varmistaminen).

2 Valitse tervetuloikkunassa Next (Seuraava).

3 Noudata niiyton ohjeita.

Naytté muuttuu taysin siniseksi

KATKAISE TIETOKONEEN VIRTA — Jos tictokone el tee mitééin, kun painat nippéinti tai litkutat hiirti,
paina virtapainiketta vihintiin 8 - 10 sekuntia, kunnes tietokone sammuu. Kiynnisti sitten tietokone
uudelleen.

Muita ohjelmaongelmia

TARKISTA OHJELMAN OHJEET TAI PYYDA VIANMAARITYSTIETOJA OHJELMAN VALMISTAJALTA —
* Varmista, etti ohjelma on yhteensopiva tietokoneesi kiyttojirjestelmin kanssa.
e Varmista, etti tietokone vastaa ohjelman vihimmiisvaatimuksia. Katso tietoja ohjelman oppaista.
* Varmista, etti ohjelma on asennettu ja méiritetty oikein.
* Tarkista, etté laitteen ohjaimet eivit ole ristiriidassa ohjelman kanssa.

* Poista ohjelma ja asenna se tarvittaessa uudelleen.

TEE HETI VARMUUSKOPIOT TIEDOSTOISTASI

TARKISTA KIINTOLEVY, LEVYKKEET TAI CD-LEVYT VIRUSTORJUNTAOHJELMALLA

TALLENNA JA SULJE KAIKKI AVATUT TIEDOSTOT TAI OHJELMAT JA SAMMUTA TIETOKONE Start
(KAYNNISTA)-VALIKOSTA

Pikaopas
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TARKISTA, ETTEI TIETOKONEESSA OLE VAKOILUOHJELMIA — Jos tietokoneesi toimii hitaasti, saat
usein muut ikkunat peittdvid mainoksia tai sinulla on ongelmia Internet-yhteyden muodostamisessa,
tictokoneeseesi on voinut tunkeutua vakoiluohjelma. Kiyti virustorjuntaohjelmaa, jossa on myos
vakoiluohjelmasuojaus (ohjelmasi voi edellyttii paivitysti) ja joka kiy lipi tietokoneen sisillon ja
poistaa vakoiluohjelmat. Lisitictoja saat siirtymilld osoitteeseen support.dell.com ja etsimalli
hakusanalla spyware (vakoiluohjelma).

SUORITA DELL-DIAGNOSTIIKKAOHJELMA — Jos kaikki testit onnistuvat, virhetila liittyy ohjelmaan.

Dell-diagnostiikkaohjelman suorittaminen

;"i'\, TARKEAA: Ennen kuin teet seuraavat toimet, katso turvallisuustiedot Tuotetieto-oppaasta.

Dell-diagnostiikkaohjelman kéayttdminen

Jos tietokoneessasi on ongelmia, suorita kohdassa "Ongelmien ratkaisu” mainitut tarkistukset
(katso kiytonaikaista kdyttdopasta) ja suorita Dell-diagnostiikkaohjelma, ennen kuin otat yhteytti
Dellin tekniseen tukeen.

ﬁ ILMOITUS: Dell-diagnostiikkaohjelma toimii vain Dell™-tietokoneissa.

Aloita Dell-diagnostiikkaohjelma joko kiintolevylti tai valinnaiselta Drivers and Utilities -CD-
levylti (eli Resurssilevylti).

Dell-diagnostiikkaohjelman kaynnistdminen kiintolevyasemasta
Dell-diagnostiikkaohjelma sijaitsee kiintolevylli piilotettuna olevassa Diagnostic utility -osiossa.
E HUOMAUTUS: Jos tietokoneessasi ei nay néyttikuvaa, ota yhteytta Delliin.

1 Sammuta tietokone.

2 Jos tictokone on kiinnitetty telakointilaitteeseen, irrota se telakoinnista. Lisétietoja saat
kiyttamisi telakointilaitteen ohjeesta.

Liiti tietokone pistorasiaan.

Kaynnisti tietokone. Kun DELL™-logo tulee nikyviin, paina heti <FI12>.

virtapainiketta, jolloin Dell-diagnostiikkaohjelma kadynnistyy. Tietokone suorittaa automaattisesti Pre-boot

3

q

n HUOMAUTUS: Jos et nde naytdsséd mitddn, pida mykistyspainiketta (mute) alhaalla ja paina tietokoneen
System Assessment -toiminnon.

HUOMAUTUS: Jos néyttéon tulee sanoma, ettéd diagnostiikka-apuohjelmaa ei léydy, suorita Dell-
diagnostiikkaohjelma valinnaiselta Drivers and Utilities -CD-levylta.

Jos odotat litan kauan ja kiyttojérjestelmin logo tulee niyttoon, odota, kunnes niyttoon tulee
Microsoft® Windowsin® tyépoyti.Sammuta timin jilkeen tietokone ja yritd uudelleen.

Pikaopas
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6

Kun kiynnistyslaiteluettelo tulee nikyviin, korosta Diagnostics ja paina <Enter>.

Tictokone suorittaa Pre-boot System Assessment -toiminnon, joka on sarja emolevyn,
nippiimiston, kiintolevyn ja ndyton toimintaa testaavia diagnostiikkaohjelmia.

* Toiminnon aikana sinun on e¢hki vastattava joihinkin kysymyksiin.

*  Jos jokin osa on viallinen, tietokone lopettaa toimintansa ja antaa ddnimerkin. Jos haluat
keskeyttid testin ja kdynnistid tictokoneen uudelleen, paina <n>; jos haluat jatkaa
seuraavaan testiin, paina <y>; jos haluat testata virheen antaneen osan uudelleen, paina
<r>.

*  Jos Pre-boot System Assessment -toiminnon aikana havaitaan virheitd, kirjoita virheiden
koodit muistiin ja ota yhteyttd Delliin ennen Dell-diagnostitkkaohjelman suorittamista.

Jos Pre-boot System Assessment -toiminto suoritetaan loppuun asti, niyttéon tulee viesti
Booting Dell Diagnostic Utility Partition (Dellin diagnostiikka-apuohjelman
osio kiynnistetiin). Jatka painamalla jotain nippiinti.

Painamalla jotain nappiintd kiynnistit Dell-diagnostitkkaohjelman kiintolevyn Diagnostics
Utility -osiolta.

Dell-diagnostiikkaohjelman kédynnistiaminen valinnaiselta Drivers and Utilities -CD-levylta

1
2

Aseta Drivers and Utilities -CD-levy.
Sammuta tictokone ja kiynnistd se sitten uudelleen.

Kun DELL-logo tulee nikyviin, paina heti <F12>.

Jos odotat liian kauan ja Windows-logo tulee niytton, odota, kunnes néyttoon tulee
Windows-typoytd. Sammuta timain jilkeen tietokone ja yritd uudelleen.

E‘ HUOMAUTUS: Seuraavat ohjeet muuttavat kdynnistysjakson vain yhdeksi kerraksi. Seuraavan kerran

4
5

~N o

tietokonetta kdynnistettdessa se kdynnistda jarjestelmédasetuksissa maaritetyt laitteet.

Kun kiynnistyslaiteluettelo tulee nikyviin, korosta CD/DVD/CD-RW Drive ja paina
<Enter>.

Valitse CD/DVD/CD-RW Dirive -asetus CD-kédynnistyslevylta.

Valitse Boot from CD-ROM (Kiynnisti CD-levyltd) -vaihtoehto niyttoon tulevasta
valikosta.

Kirjoita 1, jos haluat kiynnistii ResourceCD-valikon.
Kirjoita 2, jos haluat kiynnistii Dell-diagnostiikkaohjelman.

Valitse Run the 32 Bit Dell Diagnostics (Suorita 32 Bit Dell Diagnostics) numeroidusta
luettelosta. Jos luettelossa on useita versioita, valitse tictokoneellesi sopiva versio.

Kun Dell-diagnostiikkaohjelman paivalikko tulee nikyviin, valitse suoritettava testi.

Pikaopas

17



www.dell.com | support.dell.com

18

Dell-diagnostiikkaohjelman péaavalikko

1 Kun Dell-diagnostiikkaohjelma on latautunut ja paivalikko avautuu, napsauta haluamaasi
vaihtochtoa.

Vaihtoehto Toiminto:

Express Test (pikatesti) Testaa laitteet nopeasti. Testaaminen vie yleensd 10-20 minuuttia.
Kiyttijin el tarvitse tehdd mitdin testauksen atkana. Pikatestilld voit
selvittdd ongelman syyt nopeasti.

Extended Test Testaa laitteet lipikotaisin. Testi kestid yleensi vihintidn tunnin, ja siinid

(laaja testi) tiytyy tietyin viliajoin vastata kysymyksiin.

Custom Test Testaa tietyn laitteen. Suoritettavia testejd voi mukauttaa.

(mukautettu testi)

Symptom Tree Niyttii luettelon tavallisimmista virheen ilmenemistavoista, ja voit valita

(ongelmarakennepuu) testin, joka perustuu ongelman ilmenemistapaan.

2 Jos ongelma 19ydetddn testin aikana, niyttoon tulee sanoma, jossa ilmoitetaan virhekoodi ja

ongelman kuvaus. Kirjoita virhekoodi ja ongelman kuvaus muistiin ja noudata néyttéon
tulevia ohjeita.

Jos et voi selvittdd virhetilaa, ota yhteyttd Delliin.

HUOMAUTUS: Tietokoneen huoltomerkki nékyy kunkin néyton yldosassa. Jos otat yhteyttd Delliin,
tekninen tuki kysyy huoltomerkkiasi.

3 Jos tect testin kiyttimilld Custom Test (mukautettu testi)- tai Symptom Tree
(ongelmarakennepuu) -vaihtochtoa, saat lisitietoja napsauttamalla seuraavassa taulukossa
kuvattuja vililehtii.

Vililehti: Toiminto:

Results (Tulokset) Niyttdi testin tulokset ja havaitut virhetilanteet.

Errors (Virheet) Niyttid havaitut virhetilanteet, virhekoodit ja ongelmankuvauksen.

Help (Ohje) Sisdltid kuvauksen testistd ja saattaa ilmoittaa testin suorittamiseen liittyvid

vaatimuksia.

Configuration Niyttdd valitun laitteen laitteistokokoonpanon.

(Kokoonpano)

Dell-diagnostiikkaohjelma saa kaikkien laitteiden kokoonpanotiedot
jirjestelmiin asennusohjelmasta, muistista ja siséisisti testeisti. Kaikki tiedot
niytetiin vasemmassa reunassa olevassa laiteluettelossa. Laiteluettelossa ei
vilttimitti ole kaikkien tictokoneeseen asennettujen komponenttien tai
tictokoneeseen liitettyjen laitteiden nimii.

Parameters (Parametrit) Voit mukauttaa testii muuttamalla testiasetuksia.

Pikaopas



4 Kun testit on suoritettu ja jos suoritat Dell-diagnostiikkaohjelmaa Drivers and Utilities -CD-
levyltd, poista CD-levy asemasta.

5 Kun testit ovat valmiita, sulje testiniytto ja palaa padvalikkoon. Voit lopettaa Dell-
diagnostitkkaohjelman kéyton ja kiiynnistdi tietokoneen uudelleen sulkemalla
padvalikkonidyton.
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2npeiwoeig, Eidotroinoeig kai Npoooxn

E‘ ZHMEIQZXZH: H ZHMEIQZH umrodeikviel onuAvTIKEG TTANPOPOPIEG TTOU GaG BonBolv va XPNOIUOTIOINCETE
KAAUTEPA TOV UTTOAOYIOTH OQG.

ﬁ EIAOMOIHZH: H EIAONOIHZH utrodnAwvel gite duvnTikr BAARN UAIKOU €ite ammwAsia dedopivwv Kal
UTTOBEIKVUEI TOV TPOTTO PE TOV OTTOIO PTTOPEITE VO ATTOPUYETE TO TTPORANUQ.

/I MPOZOXH: H NPOZOXH uTroBnAGVe! SuvnTikiy BAGBN UAIKOU TPOUPATIOHG 1y BGvVaTO.

2UVTOHEUOEIS KOl OKPWVUMIA

INo o mapn Aota TV GUVTOUENGE®DY KoL TOV aKpOVLLL®V, avatpééte atov Odnyd ypnons (aviloya Le To
AEITOVPYIKO GOG GVOTNLA, KAvTe SumAd KAk oto gikovidio User’s Guide (Odnydg ypnong) oty emAveLns epyaciog
tov Microsoft® Windows® 1N kavte KAk oto kovpmni Start (Evopén), Help and Support Center (Kévtpo BonOetog
Kot VTOSTNPIENG) Ko petd kavte KMk oto User and system guides (Odnyoi ypriong Kol GLGTHLATOC).

Edv ayopdoate évav vroloyiot Dell™ 1ng 6elpdc n, o1 avapopEG TOV TOPOVTOG Y10 TO, AELTOVPYIKA GUGTIHUATO
Microsoft® Windows® 8ev etvau EPOPLOCLLECS.

To CD Ipoypéupare odnynons kai PonBntikés epapuoyés kor 1o CD Aeitovpyid abornua givarl Tpootpeticd Kot
evOEYETAL VO LNV OTOCTELLOVTAL e KABE VITOAOYIOTY.

O A PoPopisg aVTOL TOV EYYPAPOV NTOPEL Vo GAAAEOVV YWPIG TPpoEIdOTOiNON.
© 2004 Dell Inc. Me em@OLaln Tavtog S1KadpaTog.

Amoyopedetal avoTnpd 1 avorapay®y Le 0molodnmote Tpdmo yopig ™ ypamt ddsio g Dell Inc.

Epmopikd ofjpota mov xpnoyLorotovvtot 6to mapdv Eyypapo: H ermvopio Dell, to hoydtuomo DELL kot to 6vopo. Latitude givol epmopikd
onuata g Dell Inc. Orovopacieg Microsoft koan Windows ivon onpoto katotedévra e Microsoft Corporation. H ovopacia Intel ko Pentium
eivar onpato kotatedévta g Intel Corporation.

AM\OL EUTOPIKE CLOTA KOL EUTOPLKES OVOUOGIEG UTOPEL VO YPNGILOTOLOVVTOL GTO TOPOV EYYPOPO OVAPEPOUEVE EITE GTOVG KATOYOVS TMV
ONUATOV KoL TOV Ovopdtov gite ota mpoidvta tovg. H Dell Inc. maparteiton amd kabe dikaimpo o€ EUTOPIKd GNILOTO KoL EUTOPIKEG OVOUAGTIES
aAleg amod TIG SKEG TNG.
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Eupeon MNMAnpogopiwyv

ZHMEIQZH: Opiouéva xapoKTnPIoTIKA pTTopei va unv gival SIaBéciya yia Tov UTToAOYIOTH 0ag 1 o€
OPICHEVEG XWPEG.

ZHMEIQZH: MNpo6cBeteg TANPOoYopicg PTTOpoUV va atrooTahoUv padi Ye ToV UTTOAOYIOTH 0OG.

Ti paxvere; Bpeite 10 £dWw
* "Eva S10yveoTikO TpOYpOLLLe. Y10, TOV VTOAOYIGTY] HOV CD mrpoypaupdtwy 0dRynong kai BonénTikwv
* TIpoypaupate 0dyNoNG YLo. TOV VIOAOYIGTY HOL TTPOYPAPHATWY (£TTiIONG YVWOTS wg CD Topwv
o Tnv tekpunpioon ToL VITOAOYIGTH LoV H texunpioon kot 1o tpoypdppata 0dMqynong eivat non
* THv TeKUNPIOON THG GUGKEVTS OV EYKOTEGTNEVO GTOV VTOAOYIGTH 060G Mmopeite va

yxpnoporomoete o CD yio va gykatactioete Eova ta
TPOYPALLULOTE OSTYNOTG, Y10 VO EKTEAEGETE TOILUYVAOTIKA
npoypdppota g Dell v va avoiete v Texunpinon coc.

* Aoyiopkd cvotinpotog popntov vroroyot (NSS)

— To apyeio Readme
EVOEYETAL VO
nepiappavovtat oto CD
Y10 VO, TOPEYOLV TG TTLO
TPOCPUTES EVILEPDTELS
GYETIKGL [LE TEXVIKES
oALOYEG 6TOV VTOAOYIGTN
cog 1 e&glypévo viucd
avapopdg TEXVIKOD
TEPLEXOHEVOD Y10
EUTELPOVG YPNOTEG N
TEYVIKOVG.

ZHMEIQXZH: MNpoypduuata 0driynong Kai
TeKuNpiwaon Ba Bpeite oTn dievubuvaon
support.dell.com.

ZHMEIQZH: To CD lMpoypduuara odriynong kai
Bonbnrikés epapuoyéceival TIPOAIPETIKO Kal UTTOPET va
MNV aTTOOTOAET JE TOV UTTOAOYIOTH OAG.

* TTknpogopieg eyyvnong Dell™ O8ny6g TTANPO@OPIWV TTPOIOVTOG
* ‘Opot kot cuvOnkeg (Lovo yio HITA)

* Odnyieg acpodeiog

* [IAnpo@opieg KavoviopOV I

* [TAnpopopieg epyovopiog

* Adeio Xpnong Tehkov Xprot

ZuvoTmTikdG odnyodg | 87
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Ti waxvere;

BpeiTte 10 £dWw

o AmopdKpuveon Kol OVTIKATAGTOCT] TUNUATOV

* [Ipodiaypapég

* AlopOpe®GT TV PLOUIGEDY TOV GLOTAATOG

* Tpdmog avtipetdmiong kot enilvong TpoPfinpatov

0dnyog xpnong
Kévtpo Bonbeiog kou vrootipiéng Microsof® Windows® XP

1 Kéwvte KAk oto xovpni Start (Evopén) kot katdmv 610
xovuni Help and Support (Bonfeia kot vrootpién).

2 Kdvte khk oto User’s and system guides (Odnyot
cLoTHHTOG Kot xpriong) kot oto User’s guides (Odnyot
xPMoNg)-

O Odnyos yprons datibetar eniong oto CD Ipoypéppuoro
oonynong ka1 Ponbntikés epappoyés.

ZHMEIQZH: To CD Mpoypduuara odrynong Kai
Bonbnrikés epapuoyég ival TIPoaIPETIKG Kal UTTOPEi va
MNV ATTOOTAAEl PE TOV UTTOAOYIOTH OAG.

* Etwcéra e&ummpémong kot kwdikog toyeiog e&umnpétnong
* Etwcéra Adetog v Microsoft Windows

88 | ZuvoTTikog 0dnyo¢

ETikéra e§utrnpérnong kai Adsia Twv Microsoft
Windows

O1 eTikéteg avtég Ppiokovol otV KaTtm TAeLpd TOV
VTOAOYIGTH GOG.

WFppPmEEIEIN l.d..:-\:w.;u-r-'- .
* Xpnoiponomote v e
etikéto e&umnpéTnong BT
Yo TNV avayveopion : T —
NG GLOKEVNG GOG " i

otov ypnoponoteite

™ d1evbuvon

support.dell.com 1 £pyecte G EMAPT LE TNV TEYVIKN
vrootpin.

XPNOHOTOGTE TOV KOOKO TarXEiog eEumnpétnong otav
épOete og emapn pe v tEYVIKN VTooTNPIEN. O K®dIKOG
toyelog eEumnpémong umopel va pnv givan Stabéotpog oe
OLEG TIG YDPES.



Ti gayvere;

Bpeite TO €dW

* Avoelg — Odnyieg Kot GLUPOVAEG avTLeTOTIONG
mpoPinudrtov, apbpa amd teyvikodg, online pobnpota, cuyvég
EPWTNOELG

Dopovp emkovoviag — Online culnmoeig pe GAhovg
neldteg g Dell

Avofabpiceig — I[TAnpogopieg avaPaduiong yio cueTOTIKA
oTotEin OT®G 1 VAU, 1 LOVEAS0 GKANPOV diGKOV KaL TO
AELTOVPYIKS GHOTN A,

E&umnpénon [ehatov — [TAnpogopieg emapmv, KARon
oépPig Kot TapayyeAies, eyyOnon Kot TANPOPOPIES ENGKEVOV

2épPig kar vroopién — Kinon oéppPig kot totoptd
vroothpiEng, online cLINTNGELS HE TV TEYVIKT VTOGTHPIEN

Mopanopréc — Eyyepidia vmoroyiot, avalvtikd ctotyeio
Y10 T S1UOPPOOT TOV VITOAOYIGTI LLOV, TTPOSILYPOPES
TPOIOVTOG Kot emiona £yypopa

Afqyn apyeiov — [Mictonomuéva mpoypdppote 06nynons,
avofdOpiong kot evNUEPOONG AOYIGLIKOD

Aoylopikd cveTHoToC PopnTov VIToAoYioTh (NSS) — Av
gyKotaothoete Euva T AEITOVPYIKO GVGTI LA TOV VTOAOYIGTH
oo, 0o Tpémet emiong va avtikatactoete Eavd T fonnTiky
epappoyn NSS. To NSS napéyet onpavtiké avapoduiceis yo
TO AEITOVPYIKO GG GOOTNLLA Kot VITOGTAPLEN Yo LoVEAdEg
Soxétag USB Dell™3,5-wvtoav, enelepyaotég Intel
Pentium® M, ontikolg diokovg kat cuokevég USB. To NSS
givat amopoitTo Yo T 6OOTH AerTovpYic. TOVL VIOAOYIGTH
Dell. To Aoyiopikoé evromilel oVTOUATO TOV VTOAOYIOTY GOG
KOIL TO AELTOVPYIKO GUGTNHO Kot EYKAOIGTA TIG 0mapaiTnTeG
avofadpuicelg yio T d1Kf GoG SLUOPPMOT).

INa Aqyn tov NSS (Notebook System Software - Aoyioputkod
GUGTNLATOS POPTTOV VITOAOYLOTH):

1 Emoke@beite m d1eH0vvon support.dell.com kot kdvte ki
oto Downloads.

2 [Iinktporoynote Tov apBud g eTikétag eEumnpétnong N to
LOVTELO TOV TPOIGVTOG.

3 210 avantvocduevo pevod Download Category wévte ki
oto AlL

4 EméEte To Ae1tovpyicd GUGTN LA KoL T YADGGO TOV
AELTOVPYIKOD GLGTHLLATOG TOV VIOAOYIOTN GOG Ko KAVTE KAK
610 Submit.

5 Zmv meproyn «Select a Device», emdéEte System and

Configuration Ultilities kot kdvte KAk oto Dell Notebook
System Software.

loToxwpog utrooTipIEng Tng Dell —
support.dell.com

ZHMEIQXZH: EmAETE TNV TTEPIOXT] OAC YIA VA AVOIEEl
n avTtioToixn oeAida.

ZHMEIQZH: MeAdreg eTaipikoi, KUBEPVNTIKOI Kal
QOXOANOUUEVOI JE TNV EKTTAIDEUCT YTTOPOUV ETTIONG VA
XPNOIYOTTOIRGoUV ToV €10IKOG I0TOXWPO Premier
uTTOO0TAPIENG OTN BIEUBuvon
premier.support.dell.com. O 10ToxWPOG AUTOG
evoéxeTal va pnv eival 81a0€a1pog o€ OAEG TIG
TTEPIOYEG.
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Ti Yayvere;

Bpeite TO £dw

* Xpnon tov Windows XP

* Texunpimon Tov VTOAOYIGTH HOV
* Texunpimon Yo GLOKEVES (OTMG TO POVTELL)

Kévtpo Bonosiag kai utrootipiéng Twv Windows

1 Kdwvte khik oto xovuni Start (Evapén) kot katoémv 610
xovprni Help and Support (Bonfeta kot vrootipién).

2 [Tinktporoynote po AEN M| ppdon mov meptypapeL T0
TpOPANUA Kot KAVTE KAK GTO €1KOVIOL0 Tov BELoVG.

3 Kdvte ik ota 0épata mov meptypdoovy To Tpdina
OV OVTIHETOTILETE.

4 Axolovbnaorte Tig 00nyieg otV 006VN.

* Enoveykatdotoon Tov AEIToupytkoy GUGTHILOTOG

CD AeiToupyikoU CUCGTAHATOG

To Aertovpykd cvota eivat 101 £YKOTEGTNUEVO GTOV
vroAoylot oag. [a va eykataoctioete Eava to
AELTOVPYIKO GOG GVOTN LA, XpnoyLonotote To CD
Aertovpyixo obotnuo. Agite «Eraveykatdotaon tov
Windows XP» yio 0dnyieg.

— A@QOV £YKOTOCTNCETE

s Eavd To Aertovpykd Gog
" GUGTNLO, XPTCUYLOTOU|OTE
1o CD Ilpoypéuuaza
oonynongs ko Pfonbnrikés
EPOPUOYES Y10. VO,
gykotaotioete Eava Tovg
00MY00G Y10 TIG GUGKEVEG
7oL cupmepthappavovtay
GTOV VTOAOYLOTI| GOG.

H etikéta yio 1o kAedi
TPOIOVTOG TOV
Aetovpyod Gog
GLOTHHATOG Ppicketal
EMAVO GTOV VIOAOYIOTN
cag.

THMEIQZH: To xpwua Tou CD gag troikikel avaAoya
MeE TO AsiToupyikd oUCTNUA TTOU TTapayyEiAaTE.
THMEIQZH: To CD Aciroupyiké alornua givai
TTPOAIPETIKO KOI UTTOPEI VA YNV OTTOCTAAE PE TOV
UTTOAOYIOTHA 0QG.
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PuBuion Tou utroAoyioTh oag

& MPOZOXH: Npiv ekTeAéOETE TIG TTAPAKATW BIASIKACIEG, AVOTPEETE OTIG 0BNYiEg
ac@aleiag aTtov O8nyo mAnpo@opiwv mpoiovrog.

1  Agaipéote 1 GLOKEVAGIO TV EEUPTNUATOV.

2 DuvldEre ta mepeydpeva TG cVoKEVAGiag TV e&aptnudtov Tov drotibevtol Egywplotd, Ta
omoio Oa YPEOGTEITE Y10, VO OLOKANPDOGETE TN PVOLLGT TOL VTOAOYIOTY| GO,

311 cvokevacio TEPIAAUBAVETUL ETIONG ] TEKUNPI®GCT] XPNOTS KaL TUYOV AOYIGUIKS 1| TPOGOETOG
VAUKAG e€omMapodg (kapteg PC, povadeg diokov N purotopieg) mov mopayyeilate.

3 Xvuvdéorte tov mpocapuoyéa AC pe v avtiotolyn vrodoyn 6ToV VTOAOYIeT Kot o€ pua Tpilo.

.& MPOZOXH: O mpocappoyéag AC gival KATAAANAOG yIa NAEKTPIKEG TTPileg o€ OAO ToV
KOopo. QoT600, Ta PIG PEUUATOG KAl Ta TTOAUTTPI{a TTOIKIAAOUV OTIG S1A(POPES XWPES. AV
XPNOIMOTTOINCETE UN CUUBATO KAAWSIO 1} CUVOECETE HE ECPAAMEVO TPOTTO TO KOAWSI0
oT10 TTOAUTTPIJ0 1) TNV NAEKTPIKN TTPida, evEEXeTal Vo TTPOKANBEI TTUpKayId 1) {nUIG oTOV
€§O0TTAIONO.

'a' EIAOMOIHZH: Otav xpnoiyotroicite rpocapuoyéa AC, ao@alioTe To KAAWSIO £T01 WOTE Va
MNnVv utTopEi va TpaBnxTei, UTTAEXTEN, TTOTNOEN A TTIECTE ATTO AVTIKEiMEVA, OTTWG TTOOIA KAPEKAAG
Kal ypageiou.

ﬂ EIAONOIHZH: lNa va amoouvdioete 1o kahwdio Trpocappoyéa AC tng Dell amo Tov
UTTOAOYIOTA 1} TN Bdon péowv oag, MACTE TO QIG, OX! TO id10 To KOAWDIO, KAl TPABAETE TO
oTaBepd GAAa OXI ATTOTOUA YIO VO OTTOQUYETE TNV KATAOTPO®Pr) Tou KaAwdiou. Na va TUAigeTe TO
KaAwdio Tou Trpocappoyéa AC, BeBaiwBeite 6TI akoAouBeite Tn ywvia Tou QIG aToV
Tpocappoyéa AC yia va aTTo@UYETE TNV KATAOTPOPH Tou KaAwdiou.

E‘ THMEIQZH: Mnv cuvdéeTe Tov UTTOAOYIOT OTN CUOKEUN BAONG, TIPIV evepyoTToinBEi Kal
TEPUATIOTEI N AcITOUpYia TOU TOUAGXIOTOV pia @opd.

2 UVOTITIKOG 00NYyOg
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4 Avoi&te v 000vn Kol TOTAGTE TO KOVUTL AEITOVPYIOG Y10, VO, EVEPYOTOINOETE TOV VIOAOYIOTH.

KOUUTTi AeIToupyiag
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2 XETIKA JE TOV UTTOAOYIOTH 0OG

AvatpéEte otov NAekTpoviKd O0nyo y¥piions Y10, \ETTOUEPEIC TANPOPOPIES GYETIKA LIE TOV VITOAOYIGTY
oagc. [ va avoi&ete tov Odnyo yprons (avaAOYd LLE TO AEITOVPYIKO GOG GVGTNUA), £ITE KAVTE ITAO
KMK 670 €1KOVido Tov OdNYyov ypfonNg otV EMPAVELL EPYOCILOG GOG 1) KAVTE KAK 0TO KoLt Start
(Evopén), katémv oto Help and Support Center (Kévtpo BofBetag kot vrootipiEng) kot téhog 6to
User and system guides (Odnyoi ypnong kot cuotpatog). Ta endueva ototyeio amavtodv oe PePIKEG
Ao TIG O GLYVES EPMTACELS CYETIKA LLE TOV VITOAOYIOTY.

LOVTEL Kol Tpoaopuoyéas Ouktdov: O VITOAOYIGTNG Unopel va teptlapBavet kot poviep v.92 56K
Kot Tpooappoyéa ductvov 10/100/1000 Ethernet. T ta onpeia ovvdeong, avatpéste otnv
«[icw dyn» 6 ceAdida 96. 'a TepiocoTEPEG TANPOPOPiES OYETIKG LE Tig BVpEC Kot Tig
VI000%EG, avOTPEETE GTNV EVOTNTO, «XYETIKG. LIE TOV VITOAOYIOTH GOG» GTOV NAEKTPOVIKO Oyo
XpHomns.

Aiapxeta {wng kot yphon ¢ pratopios: AGQopes unotopies eivar StabEceg Tpog xpnomn e
TOV VTOAOYI0TH 60G. OPICUEVEG EVEPYELES, OTTMOG TAPATETAUEVT ALGVPUOTN AELTOVPYiQ, UTOPEL VOl
LEIDOEL oNUavTIKG T Stdpketo, {mng kat Aettovpylog TG protopiog.

INa mepiocdTepeg TANPOPOPIES GYETIKG LLE TIC AMOJOCELG KaL TN XPNoMN TG Uratapiog, avatpéste
oty evotnta «Xpnon pratapiog» otn oelida 97.

INa tepiocdTepeg MANPOEOpPieg OYeTIKA Le TV eEotkovounon evépyelag, avatpéite otov Odnyo
xpnorne.

Yrodoyn Dell D/Bay: T'ia mAnpogopieg oxetikd pe tv vrodoyr Dell D/Bay kot Tig GuokevEG Tov
vrootnpilet, avatpélte otov niektpovikd Oonyo ypnowg.

2voxevés faons: O voloylotg oag vootnpilel T Paon péowv Dell™, 1o otabud enékraong
ovvdeong Dell D kot v mponyuévn cvuokevn enéktacng Bupdv Dell D.

E‘ THMEIQZH: O1 cuokeuég Bdong pTmopei va unv givai SIaBEciueg oe OAEG TIC XWPEG.

— T mnpogopieg oyeTIKA [le TNV TPOALPETIKT) GLOKELT PAong Tov dwwbétete, avatpélte
OTIV TEKUNPI®OTN OV GLUVOSEVE T1) GLGKELT].

— T mnpogopieg oxetikd pe T Ayn g PEATIGTNG 0mddoonG dTOV ¥PNCULOTOLEITOL
oLOKELT BAONG LLE OVTOV TOV VTOAOYLOTY, avaTpEEte oty evotnta «Enilvon
TpoPAnUaTmV» 6ToV NAEKTPOVIKO QYo ypHons Gog.

2 UVOTITIKOG 00NYyOg
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MtmrpooTivi 6yn

ac@dreta 006vng 7  emeavelo apng
2  o006vn 8  mpoeloyég avayvopiong/Kovpmid
EMPAVELNG OPNG
3  kovumd eréyyov 9  mpoefoyés avayvdpiong
évtaong

4 doyvieg koTdoToong 10 mnyeio

GUGKELMV
KouuTi olyoong 11 xovpni Aettovpyiog
6  mnktpordyo 12 mnktpordyto kot Avyvia

0oVPHOTNG KATAGTOONS
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ApioTepn 6yn

vrodoyn kodwdiov acpareing 4  Bupideg e€aepiopon

2  vmodoyn D/Bay 5  vrépuBpog arcOntipog

6vpa USB 6  Ovpideg eEoepiopon

ZuvoTTiKOG odnydés | 95
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Aggia oyn

1 povada okAnpo?d dickov 3 vrodoyn xéptag PC

2 vmodoyn é€vmvng képtag 4 BVpeg ovvdeong Nxov (2)

MNicw 6yn

& MPOZOXH: Mnv eutrodileTe, EICAYETE AVTIKEIMEVA ) ETTITPETTETE T CUCCTWPEEUON
OKOVNG OTOUG agpaywyous. Mnv aroBnkeUeTe Tov UTTOAOYIOTH 00G O€ TTEPIBAAAOV
XOUNAARG PONRG aépa, OTTWG, Yio TTAPASEIYHA, O€ XapTOo@UAAKa, Evw AsiToupyei. O
TTEPIOPICUOG TNG PONG aépa PTTOPEi va TTpokaAéael BAABN oTov UTTOAOYIOTH 1 TTUPKAYIC.

ﬂ EIAOMOIHZH: MNa va amoguyete BAGRN OTOV UTTOAOYIOTI, TIEPIYEVETE 5 BEUTEPOAETTTA PETA
TNV ATTEVEPYOTTOINCT TOU UTTOAOYIOTH, TTPIV ATTOOUVOECETE IO EEWTEPIK) GUOKEUN.

QLTI T ——

1 6vpa dictvov (RI-45) 4 Bvpa Pivteo
2  00pa povrep (RI-11) 5 0vpa npocappoyéo AC
3 6vpa USB (2) 6 Oupideg efoepiopod
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Kdrw éyn

y / °°
X

[¢)]

1  oao@dheieg OMKkng protapiog (2) povéda okAnpov dickov

[e)]

V0d0Y 1 6HVEEGNG GUGKEVTG
Baong pnécmv

2  Kxovumi KOTAGTOONG POPTIONG

3 petpnmg eopTioNg pmotopiog 7 Hovade LvAUNG/KOAD O
eninedng pratapiog

4  pmotapio 8 oaepaymyol avepotpa

XpRon ptrarapiag

Amédoon ptrarapiog

& MPOXOXH: MNpiv eKTEAECETE TIG TTOPAKATW SIABIKACIEG, AVATPESTE OTIGOBNYiEG
ac@aleiag otov O8nyog mAnpopopIiwv mPoiovrog.

h THMEIQZH: lNa mepioodTepeg TTANPOQOPIEC OXETIKA We TNV eyyunan tTng Dell yia Tov
uttoAoyIo T 0ag, &eite Tov O8NYo TANPOYOPIWV TTPOIGVTOS 1) TO EEXWPIOTS EVTUTTO £yyUnNong
TTOU oTTOOTENAETAI paAdi JE TOV UTTOAOYIOTH OaG.

2 UVOTITIKOG 00NYyOg
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Mo ™ BEATIOTN 0mA306T TOV VITOAOYIGTH KO Y10, Vo uTtopEeite vo. dtatnpeite Tig pubuiocelg BIOS,
XPNOWOTOLEITE TO POPNTO V TOAOYIGTH 6og Dell™ peg eykatestnuévn v proatopio ke opd.
XPNOOTOOTE e, pratapic yio T AEITovpyio TOV VITOAOYIGTH OTAV QVTOG OEV GUVOEETAL GE
niextpkn mpia. Mia urotopio Topéyetar wg otaviop eEomMoudg ot Ok pratapiog. O ¥povog
Aertovpyiog Tng protopiog TotkiAdel avdioyo pe TG cuVONIKEG Asttovpyiog.

n THMEIQZH: O xpdvog Aeitoupyiag Tng ytratapiag (0 xpdvog KaTd Tov oTToio N Yrratapia
MTTOpEi va dlatnproel éva QopTio) PEIWVETAI JE TNV TTAPod0o Tou Xpdvou. AvaAoya he To TTO0O
OuxVvd XpNOIUOTIOIEITAI N UTTATAPIa Kal avAAoya JE TIG GUVOAKES UTTO TIG OTTOIEG
XPNOIUOTTOIEITAI, UTTOPEI VO XPEIAOTE va ayopdaoeTe kaivoupia ptratapia Katd 1n didpkeia {wig
TOU UTTOAOYIOTH 0QG.

O xpbvog Aettovpyiag HEIDVETAL GNUAVTIKG OTOV EKTEAEITE EPYACiEG TOV, HETOED GAN®VY,
ocouneptiapPavovv:

o Xpnon ontikdv povadmv dickov, 6mwg povadeg DVD 7 CD

*  Xp1Nor GUOKELMY OCVPLLOTNG ENKOVOVING 1] EMKOVOVING SIKTOOL 0TS, KapTeg PC 1 cuokevég
USB

o Xpnon pvOuicemv 00dvng pe VYN EOTEWVOTNTA, TPOCTAGING 000VNG e TP1od1AGTUTO GYESN N
GAA®V TPOYPOLUATMV TOV OTOLTOVV UEYAAN 10YD, OTMC ToY VIOl LE TPIOOLACTATESG EIKOVEG

*  Acgitovpyio TOL VTOAOYIGTY] G€ KOTAGTAOT LEYIOTNG AndS00TG

n ZHMEIQZH: Zuviotdrai n oUvdeon Tou UTTOAOYIOTH 0aG OE Wia NAEKTPIKN TTpida, dtav
eyypdoere CD  DVD.

Mmropeite va ehéyEete T0 poptio TG pratapiog wElovtag To KOV KATAoTaoNG POPTIoNG OTNV
purotopio.Mmopeite emiong va puBuicete Tig emhoyic dwayxeiplong evépyelag, MGTE Vo 6ag
€100motovV 4TOV T0 PopTio NG uraTopiog etval YounAod.

‘—'i\, MPOXOXH: H xprion acUupaTNG HTTATAPIOG YTTOPEI VO SNMIOUPYROEl KivOUVO
TTUpKAyIdG N €KPNENG. AVTIKATOOTAOTE TNV UTTATOPIA HOVO JE JIo oUNBaATh pTTaTapia
a1ré tnv Dell. H ptratapia 16vTwv AiBiou gival oxediaouévn yia va XpnoigoTrolgital pagi
He Tov uttoAoyioTh Dell. Mnv xpnoiyoTtroigite ymrartapia amré dAAoug UTTOAOYIOTEG YiA TO
8Ik6 gag uTToAOYIOTH.

."i“t MPOXOXH: Mnv atroppiTITETE TIG HTTATAPIEG HE TA OIKIOKA atToppippara. Otav n
pITaTOapia oog dev diatnpei TTAéov QOPTIO, UTTOPEITE VO ATTEUBUVOEITE OTOV TOTTIKO POopéa
81a0g0nG atroppIPudTWY 1 TTEPIBAAAOVTIKG QOopéd, TTou 8a 0ag CUBOUAEUCOUV OXETIKA
HE TN 31a6gon pITaTAPIWV I6VTWYV AlBiou. AvaTpégTe OTNV EVOTNTA «ATTOppPIYN
HTTaTapiag» atov O8nyo mAnpo@opiwv mpoiovrog.

;i"-., MPOZOXH: H kakA Xprion Tng UTraTapiag PTropei va augfoel Tov KivBuvo TTupKayidg i
XNHIKOU eykaUpaTog. ATTo@UyEeTE TN S1dtpnon, TRV Kauon, TRV amoouvapuoAdéynon i
TNV £ékBeon TNG PIrarapiag oe Beppokpacieg peyaAurepeg amd 65°C (149°F). DuldooeTe
TNV pTTatapio poKPId atrd Ta TaIdid. O XEIPICUOG KATECTPAUUEVWYV PTTATAPIWVY R
HTTaTAPIWYV JE Slappon TTPETTEI VA YIVETAI ME IBINITEPN TTPOCOXN. XTI KATECTPOUMEVEG
HTTaTApiEG UTTOPEI Va UTTApXEl Siappon Kal va TTPoKANBEi £T01 TPAUMATIONOG KATTOIOU
TTPOCWITOU 1 {NUIA O€ CUOKEUR.
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"EAEYXOG TOU OPTIOU THG HTTATAPIOG
O petpntig pratapiog Dell QuickSet, to mapdbopo Microsoft® Windows® Power Meter kot to

govidlo g , 0 OelkTNG PopTiov pmatapiag Kot 0 OiKTNG KUANG KATAGTAGNG Kol 1) TPOEWDOTOINoT
YO YOUNAN UTOTOPI0 TOPEXOVY TANPOPOPIES Y10 TO POPTIO TNG UTOTOPIOGC.

MeTpntig ptratapiag Dell QuickSet

Av o petpnrg Dell QuickSet givar eykateomuévog, méote <Fn><F3> yia va epgavicete otnv
006vn to petpn pratapiog QuickSet.

To mapdBvpo peTpnTi pratapiog epeavilel TV KOTACTUOT], TO EXITESO POPTIONG KAl TOV XPOVO
0AOKANP®ONG GOPTIGNG YO TNV UAATAPIO, TOV VITOAOYIGTY GOG.

E IHMEIQZH: Mtropeite va XpnoILOTIOINCETE TNV TIPOAIPETIKA BACN YECWV Tag yia va
(POPTICETE TNV UTTATAPIA TOU UTTOAOYIOTH OTaV N Bdon péowv BpiokeTal o€ aveEdpTnTn
Aerroupyia ) 6Tav 0 UTTOAOYIOTAG gival ouvdedepévog oe auTtrv. H TTpocBeTn evépyeia ammd Tnv
ptTaTtapia otn Bdon péowv gival dilaBEoiun yia xprion oTov UTToAOYIOTH) MOAIG TOV OUVOEDETE.

EmutAéov, 6tav o vtoloylotg oag gival cuvdedepévog ot Pdon péocwv 1 o€ GAAN GLOKELN
ovvdEoTG, 6T0 Topdbupo peTpNTI protopiog tepropfaverar ) kaptédo Dock Battery, 6rov
epeaviletal To eninedo OPTIONG KOl 1 TPEYOVGH KOTAGTOOT TG Hratapiag otn ONnkn g
urotopiog ot fdon pécmv 1 6€ GAAN GLOKEVT] GUVOESTG.

Eugavifovtat to akdrlovba gikovidia 6to mapdbvpo peTpnti] pratapiog:

[3 * O vmoloyloTig M M cuokevn Paong Aettovpyel pe Tpogodocio omd TV
pmatopic.
* H unatopio amogoprtiletor.

gﬁ} * O voAoy1oTHg N M GLokevy Pdong cuvdéetar oe NAeKTpikT Tpila Kot
Aettovpyel pe EVOAAOGGOUEVO PEVLLQL.
* H unatopio goptiletor.

@ * O vmoloyloTig N M cuokevn Pdong cuvdéetar oe NhekTpikn Tpila Kot
Aettovpyel pe EVOALOGGOUEVO pELLLO.

* H pmatopio etvor I pmg gopTicpévn Kot ovevepyn.

INa meprocdtepeg TAnpogopieg oxetikd pe to QuickSet, kdvte de&l Kk 610 €1KOVido % oV
meployn gwonoinon (Bpioketar oty KATm 4e&16 Yovia TG empdvelag epyaciog tov Windows) kot
Kkavte KAk oto Bo1)0sia.

MeTpnTAg 10XUOG Microsoft® Windows®
O Metpng 1oyv0g Twv Windows deiyvel o poptio mov amopével otnv pumotopio. [o va eréyéete

TO UETPNTN 10YVOG, KAVTE OTAO KMK GTO €1KOViO10 ﬂ otV mepoyn ewonoinong. [a
TEPIOGOTEPEG TANPOPOPIEG GYETIKA pe TNV Koptéha METPNTIS W6300¢, avotpééte atov Odnyo
xprons. Av 0 VTOAOYIOTNG Eival cuvdedepévog oe pia tpila, eppavifetal Eva gikovidlo &.- .
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AcgikTng @optiou

Kaztd ta 3 pdta devtepOienta apod TATHGETE TO KOVUME KATAGTOONS GTO deikTn PopTiov TN
cumatapiog, ov Avyvieg To delktn delyvouvv TV KatdoTacn EoOpTIong TG uratapiog. Kabe hoyvia
exepalet to 20 To1g EKATO TEPITOV TOV GLVOMKOV QOpTiov urotapioc. o Tapdderypa, av oV
pmatapio aropévet to 80 Tolg £KATO TOV POPTIOL TNG, TOTE AVAPovV TEGGEPQ OIS TO AT AVTE. AV
dev avaPet kavéva, ovtd onpaivel 6tL N pratapio dev TEPLEXEL POPTIO.

AcgikTng KOAARG KOTACTACNG

O xpévog Aettovpyiag tng pratapiog tpocdiopiletor katd kHplo Adyo omd 10 TdOoEG Popés Exel
yiver pdption. Metd and ekatd KOKAOVG POPTIONG KOl OTOPOPTIGNG, Ol UTATAPIES XAVOUV GE
KGmoto Badud Ty yopnTkdmTad TOVG 1| TV Kod Tovg katdotaon. ' vo eEAEyEeTe TNV KaAN
KOTAGTUGT TG WIaTapiog, TATHOTE Kol KPATHOTE TATNUEVO TO OgikTn QopTiov uratapiog yio 3
devtepOlenta TOVAGYIoTOV. AV dev avayel kapio Avyvia, avtd onuaivel o1t N puratapio Ppicketor
o€ KoM Kotdotaor kot 0Tt Stoutnpel T yopnTikdtnTd TG 6€ M0600Td peyaivtepo and 80 toig
gk0t0. Kabe pio Aoyvia ekppdlet po otadiakn vropdduion. Av avdyouv mévie Avyvieg, T0te N
xopnTKdTNTe givor pikpotepn amd to 60 to1g ekatd kot Ba TPEMEL Vo pPOVTIGETE Y10 TV
OVTIKOTAGTOON TNG LA TOPi0g.

E‘ THMEIQZH: Otav rardre kal KpATaTe TTATNPEVO TO KOUUTT KATAGTAGNG YIa TOUAGXIOTOV 3
OEUTEPOAETTTA, OI AuxVieg TTITTEOOU POPTIONG aavdBouv TTPWTA yia va deifouv Tnv Tpéxouoa
KaTdaTaon QoOpTIoNG. XTn ouvéxela aAAdfouv GTnV KATAoTaon TNG YTrartapiag, 61rou
QAVTITTIPOCWTTEUOUV T OTAdIOKA UTTORABUION 6Tav gival AVAUPEVEG.

Mposidotroinon XapunAng Prrarapiag

ﬂ EIAOMOIHZH: lNa va amogeuxBei TuXOV aTTWAEIA 1] KATAOTPOP SESOUEVWY, ATTOBNKEUOTE
TNV £pyacia oag apéowg PoAIg deite Thv TTpoeIdoTToinan. Katotiv ouvdEaTe TOV UTTOAOYIOTH
otnv 1pila. Av n ptratapio adeldoel TEAEiwG, apxidel autépara n KaTdoTaong adpavoTroinong.

E‘ THMEIQZH: Mmopeite va XpnOIJOTTOINCETE TNV TTPOAIPETIK BAON HECWVY 0OG yia va
(POPTITETE TNV UTTATAPIA TOU UTTOAOYIOTH OTaV N Bdon péowv BpiokeTal o aveEdpTnTn
AgiToupyia i 6Tav 0 UTTOAOYIOTAG €ival ouvdedepévog ae auThv. H TpdoBetn evépyeia atrd Tnv
MTTaTapia atn Bdon péowv gival SiabEaiun yia xprion oTov UTTOAOYIOTH HOAIG TOV OUVOETETE.

"Eva avadvopevo mapdBupo cog nposidomotei dta 1o poptio ¢ protopiog £xet petwbei katd 90

101G ekato. o mepiocdtepeg TANPOPOPIEG TYETIKA LE TIG TPOEWOOTONGELS YOUNANG HUraTopiog,
avatpéEte otov Odnyod xprong.

Mia pogidomoinomn yopmAng protopiog epeavifetal 6tav to eoptio TG pratapiog £xetl petmdet
katd 90 To1g ekatd mEpimov. AkovyeToL v LT pio popd amd TOV VITOAOYIGTY, OV OeiyveL OTL
TOPAUEVEL ENAYLOTOC YPOVOG Yl TV urotopica. Katd tn didpkeia Tov ypdvov avto, to nyeio
EKTTEUTEL TTEPLOOIKE NYOVG prirt. O VTOAOYIGTNG TEPVAEL GE KATAGTAON AdPAVOTOiNoNG OTAY TO
@oprio g umatopiog Ppioketal o€ KpicyLo onpeio.
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®opTion TNG PITATAPIAG

h THMEIQZH: O mpocapuoyéag AC @opTilel ia TTARPWS OTTOPOPTICUEVN PTTATApPIa OE 2 WPES
TrepiTTou, 6TaV 0 UTTOAOYIOTHG BpiokeTal ekTdG Aeitoupyiag. O xpovog oPTIONG ival
HeEYOAUTEPOG OTAV O UTTOAOYIOTNAG gival avappévog. MTTopeite va a@AoeTe TNV PTraTapia oTov
uTToAOYIOTH YIa 600 diIdaTnua BEAETE. Ta EOWTEPIKA KUKAWUATA TNG UTTATAPIAG OTTOTPETTOUV
TUXOV UTTEPQPOPTION TNG UTTATAPIAG.

‘Otav cvvdéete Tov vrohoyioth o€ Ttpila 1 Otav eykabioTdTE Lo pratapio eV 0 VTOAOYIOTHG Elvat

ovvdedepévog oty mpila, 0 VTOAOYIGTNG EAEYYEL TO POPTIO TNG UmaTapiag kat T Oeppokpacio. Av

ypewaletat, o mpocapuroyéas T0te Ba popticel TNy pratapio Kot 8o StotnpioEL TO OPTio TNG.

Av 1 pratapia ivar (goth amd T ¥pNoN TG OTOV VIOAOYIOTH 60 1) €nEWdN Pplokdtov og (01O

YDPO, UTOPEL VO NV POPTICTEL OTAV GUVOEGETE TOV VTOAOYLOTY O€ ia Tpilo.

H prozopia etvor modd Ceot yua va apyicet n @option av 1 Avyvia avofooPrvel adlalovtog

Srdoykd amd TPAcIVO 6€ TOPTOKOAL XpdUN. ATOGUVOEGTE TOV VITOAOYIOTH Otd TNV Tpila Kot

0QPNOTE TOV VTOAOYIOTH KOl TV pratapio vo Kpudoovy o€ Beppokpacio dopatiov. Emneita

GLVOECTE TOV VTOAOYIGTH G€ Lo TPilo Kot GuveyioTe TNV POPTION TNG UTOTOPIOGC.

A@aipgon Tng pTrarapiog
& MPOXOXH: Npiv ekteAéoeTE TIG AKOAOUBEG BI0SIKATIEG, ATTOOCUVEECTE TO HOVTEM ATTO
TNV TPi{a TOU TNAEPWVOU.
1 Befawwbeite 6Tt 0 vTOAOYIGTG Eival GPNOTOC 1 ATOGLVIENEVOS atd TNV NAeKTpiKn TTpilo.
2 Av o vmoloyloTi|g givat cuvdedepévog ot Baon péowv 1 og GAAN dovokevn Paong,
amocvvdéste Tov. [ 0dnyieg, avatpélte 6TV TEKUNPI®GCT] TOV GLVOSEVE T1) GLGKELT PAoNC.

3 Xopete v acedAea TG ONKNG TG HTOTAPiog 0TV KATO TAEVPE TOV VTOAOYIOTH KL, OTY|
OULVEYEL, APUPESTE TN Umatapio oo T OMKN ™C.
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TotroBéTnon Tng pIrartapiog

BeBawmbeite 611 0 vroAoyiotg eivatl opnotoc. Xopete ) pratapio otn BEon g Emg dToL Ot
AGQAAEIEG KAVOUV KAIK.

ATT00QKEUON pTTATAPIOG

Agpoaipéote v umatapio 6tov oamodnKeVETE TOV VTOAOYIGTH GOG Y10 LEYAAO YPOVIKO SLUCTNLLAL.
Katd m dibpketa pokpdypovng anobnkevong, n pratapio aropoptiletat. Meta and pio
TapaTeETApEVT TEPiodo anobnkevone, optiote Euvd TV ProTopio TPV T XPNOT TNG.

EtriAuon TrpoBAnuaTwy

MAoyiouiké ocuoThpaTog @opnTou utroAoyioTr (NSS)

Av gykatactioete Euva To AEToVpyIKd GOUGTNILO GTOV VTOAOYIOTY 60 Ba Tpémel va
gykatactnoete eniong Eava ) Pondntkn epappoyn NSS. Avt 1 epappoyn givar dabéoiun oto
nwpoarpetikd CD Ipoypduuato 0dnynons kou fonbntiés epopuoyés Kol GTOV 10TOXMOPO
vrootpiEng g Dell ot dievbuvon www.support.dell.com.

[N va katefdoete T Pondntikn epappoyn omd Tov 1oTo)®po vrootpiEng ¢ Dell, petoPeite
otV weproy] Downloads kot emAéETE TO LOVTELO TOV VITOAOYIGTH GOG OO TO OVATTUGGOUEVO
pevod. Xy neployn Download Category emidéEte «System and Configuration Utilities» kot
Katomy emAEETE TO AEITOVPYIKO GOG GOOTNLLO KOL TN YADOOO TOL Kol aKOAOLONGTE TIG 0dNYies TOL
epeoavifovtar.

To NSS mapéyet onpovtikég ovafabpicelc yio to Aeltovpyikd cog cOGTNU Kot VTooTnpign o
povaodeg diokétag USB Dell™ 3.5 wiodv, eneEepyaotés Intel® Pentium® M, HOVAOES OTTIKAV
diokmv kot cvokevég USB. To NSS eivar amopoitnto yio T 6ot AE1Tovpyio Tov VTOAOYIGTH
Dell. To Aoyiopukd evtomilel ovTtdUATO TOV VTOAOYIGTI GOG KOL TO AEITOVPYIKO GVOTNIO KOl
gyka0iotd Tig anapaitnteg avoPabuicelg yio tn d1kn cog Stopdpemon.

h ZHMEIQZH: To NSS civai anuavTikd yia T owaoTr| Asitoupyia Twv cuokeuwv USB,
oupTrepiAapBavopévwy Twv cuokeuwv Dell D/Bay, D/Dock, D/Port kai D/View.

MpoBARHaTa KAEIBWHATOG KAl AOYIGHIKOU

& MPOZXZOXH: MNpiv eKTEAECETE TIG TTOPOUKATW SIOBIKACIES, AVATPESTE OTIG 0BNYiEg
ac@aleiag otov Odnyo6 mAnpopopiwv mPoiovrog.

Agv yiveral ekkivnon Tou utToAOYIOTH

BEBAIQOEITE 4TI O NPOZAPM4reA AC EiNAI ZYNAEAEMENO :=QXTd ZTON
YN OAOTIETA KAI ETHN HAEKTPIKA N PizA
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O utroAoyIoTHG Bev aTTOKPiVETAI TTAéOV

ﬁ EIAOMOIHZH: Evdéxetal va xdoeTe dedopéva av dev gival Suvatdg 0 TEPUATIONOS TOU
A€IToupyIKoU CUCTAUATOG.

KAEIZTE TON YMOAOTIZTH ZAZ — Av 0 voloytotng dev amokpifet, mélovtag Eva TANKTPO 610
TANKTPOLOY10 1] KIVOVTAG TO TOVTIKL, TOINOTE KOl KPUTOTE TOTNUEVO TO TANKTPO Agrtovpyiag yio 8 Emg 10
SEVTEPOAETTA TEPITOV, PEXPL O VITOAOYIGTHG VoL aevepyorombel. ‘Enerto enavekkivioTte Tov.

‘Eva rpoypappa dev a1ToKpiveTal TTAéOV

TEPMATIZTE TO NPOrPAMMA —
1 [Iiéote <Ctrl><Shift><Esc> tavtdypova.
2 Kavte khk otigc EQappoyéc.
3 Kdvte ihik 610 Ttpdypoappio 7o omoio dev amokpiverar mAEov.
4 [Tamote End Task (Téhog diepyaciag).

‘Eva rpoypappa eppavifel c@AaApa cuvexwg

n ZHMEIQZH: To Aoyiouiko TrepIAauBdvel ouvhBwCS 0dnyieg yia TNV YKATACTACT OTO £yXEIPidIo
n o€ diokéTa ) ag CD.

EAEF=TE TO ErXEIPIAIO TOY AOTIZMIKOY — Av ypelooTel, QmEYKOTAGTIOTE KOl EYKOTOCTNOTE
Eavd TO TPOYPOLLLLLAL.

‘Eva poypappa gival oxediaopévo yia ralaidotepo Asitoupyikd cuotnua Windows

AN XPHZIMOMNOIEITE WINDOWS XP, EKTEAEZTE TON OAHIO ZYMBATOTHTAZX
MPOrPAMMATOE — O Od1ydg GOUPBOTOTNTOS TPOYPALIATOS SUUOPPMVEL EVaL TPOYPANLLL ETGL DOTE VaL

exteleiton og mePPAALOV TapdLOLo e TEPIBAAAOVTA AEITOVPYIKOD GUGTNUATOG SLOPOPETIKOV OO TOL
Windows XP.

1 Kdwvte khik oto mifktpo Start (Evapén), emiééte All Programs (Ola to mpoypdppota)— Accessories
(BonOnpara) kou éxerra Program Compatibility Wizard (Odnyog copfatdmrog mpoypappotog).

2 XV 006vn vrodoyng, kavte kKAik oto Next (Emopevo).

3 AkolovOnare Tig 00nyieg otV 006V,

Epavideral pia prAe o06vn

KAEIZTE TON YMOAOTIZTH — Av 0 vmoAoylotig dgv amokpbei, mélovtag Evo TANKTPO 6TO
TANKTPOLOYLO 1] KIVOVTOG TO TOVTIKL, TOTNOTE KO KPOTHGTE TATNLLEVO TO TANKTPO Aettovpyiog yio 8 Emg 10
SEVTEPOAETTA TTEPITOL, PEXPL O VITOAOYIGTHG VoL amevepyoromBel. ‘Enerto enavekkiviote Tov.
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AAAa TTpoBARHaATa AOyIOHIKOU

AOTIZMIKOY 'H ENMIKOINQNHZTE ME TON KATAZKEYAZTH TOY AOTIZMIKOY TIA
NMAHPO®OPIEZ ZIXETIKA ME THN ANIXNEYZH —

* Befarwbeite 611 T0 TpoYpappa givar GUUBATO e TO AETOVPYIKO GVGTNILO, TOV EXETE EYKATEGTNEVO GTOV
VIOAOYIOTN GOG.

* Befarwbeite 611 0 VTOAOYIGTIG IKOVOTTOLEL TIG ELAYIOTES OTONTGELG VAKOD EEOTAIGLOD Yo TV EKTEAEON
TOL AOYIoUIKOV. Agite TO £YXEPISGI0 TOL AOYIGUIKOD Yl TANPOPOpPieS.

* Befouwbeite 611 T0 Mpoypapo efvor EYKOTESTNUEVO KL SLOUOPPOUEVO COOTA.

* EmBofoaidote 6t 01 001701 TV GLGKEVOV dEV SNULOVPYOVV TPOPANLLOTA LLE TO TPOYPALLLLOL.

o Av ypetdletal, aneyKoTaoTNOTE Kot EYKOTACTNOTE EOVE TO TPOYPOLLLLAL.

KPATHZTE E®EAPIKA ANTIFTPA®A TQON APXEIQN ZAZ

XPHZIMOMNOIHZTE ENA MPOrPAMMA EAErXOY A IOYZ A NA EAETZETE TON ZKAHPO
AIZKO, TIZ AIZKETEZ H TA CD

KAEIZTE OAA TA ANOIXTA NMPOTPAMMATA KAI TEPMATIZTE TH AEITOYPIIA TOY
YMNOAOTIZTH ZAZ MEZQ TOY MENOY ENAP=H

EAEF=TE TON YMOAOTFIZTH ZAZ FlA TYXON SPYWARE — Av 0 vmoloylotig 6ag ivat opydg,
Aappavete cuyva avodvopeves dtaeniicels 1 £xeTe mpoPAnpaTa pe tn cvvdeon oto Internet, o
VIOAOYIGTNG GOG UTopel va Exel TpooBAnOel e spyware. Xpnotpomonote £Vo TpoypaLLoL TTOV
mepAappavel Tpootacio Evavtt spyware (to Tpoypappd 6og pmopel vo amortel avafdOpon) yio va
e\éy&Eete TOV LTOAOYIOTN Kot va apapéote To spyware. [ tepiocdtepeg mAnpopopieg emokeeite T
Sevbvvon support.dell.com kot avalntiote ™ AEEN KAEWL spyware.

EKTEAEZITE TA AIATNQEITIKA MPOFPAMMATA THX DELL — Av d)eg ot dokiuég sivan
EMTUYNUEVES, TOTE TO GQAAp oxeTileTan pe TPOPAN O AOYIGHIKOD.

EktéAgon SiayvwoTIKWV TTpoypaupdTwy Tng Dell
& MPOZXOXH: MNpiv eKTEAECTETIG TTAPAKATW BIASIKATIEG, AVATPESTE OTIG OBNYiEG
ao@aAgiag TTou uTTadp)Xouv aTov O3nyo mAnpoYopiwv TPoidvrog.

MéTe va XpnOIPOTTOINCETE TA BIAYVWOTIKA TTpoypdupaTta Tng Dell

Edv avtipetonioete KGmolo TpoPANpa e TOV DITOAOYIGTH GOG, TPAYLOTOTOGTE TOVG EAEYYOVG
oLV avaeépoviol oty evotnta «Eniivon mpofinpdtov» (avatpééte otov niextpovikd Odnyd

XPHoTH) KOl EKTEAEGTE TO, O10yVOOTIKA Ttpoypaupata ¢ Dell mpwv entkowvmvioete pe v Dell yia

Teyvikn Pondeto.

ﬁ EIAOMOIHZH: Ta diayvwaoTikd Tpoypdupata Tng Dell AsitoupyoUv yévo oToug UTTOAOYIOTEG
NG Dell™,
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Kdavte gkkiviion Tov S1oyvoeTIKOV TPOYPAUUATOV it amd TV HoVAda TOV GKANPoY dickov oag
gite amod 1o mpoarpetikd CD mpoypappdtmv 001 ynons Kot fondntikdv epapuoymdv (eriong yvmotd
g CD mépwv).

Ekkivnon Twv 31ayvwoTIKWV TTpoypaupdTwy Tng Dell aré Tov okAnpod dioko oag

Ta Styvootikd mpdypoppa g Dell Bpickovtal o éva abéato dtopépicpo Tov fonbntikon
TPOYPALLOTOS SLAYVAOSTIKMV, GTI LoVAda GKANPoD dicKov.

E‘ ZHMEIQZH: Av o uttoAoyIOTrG 0ag Sev UTTOPEI vVa EU@AVIaE! pIa IKOVA 086V,

5

emKoIVwVAOTE pe Tnv Dell.
Tepuatiote n Aettovpyic TOV VTOAOYIOTH.

Edv o vroloyiotg eivar cuvdedepévog o€ pio suokevt| Bacrg, amocvvoéote Tov. [1o odnyieg,
avoTpéEte oty TEKUNPimon mov cuvOdEVE T GLOKEVT Bhong.

2uvdéate Tov vIoAoyloT oty pila.

Evepyomomote tov vroloyioth. Otov gpgaviotei to Aoydtomo DELL™, natnote <F12>
OPECOG.

ZHMEIQZH: Edv dev ptopeite va Seite TiTrota otV 006Vn 04AG, KPATAOTE TTATNUEVO TO
TIAAKTPO oiyaong Kal TMECTE TO KOUUTTT AEITOupYiag Tou UTTOAOYIOTH WOTE VA EEKIVIIOOUV TO
dIayvwaTIKd TTpoypdupata Tng Dell. O utroAoyIoTAG TTpaypaToTrolei auTOPATO EKTEAEDT) TOU
Pre-boot System Assessment.

ZHMEIQZH: I1Av epgavioTei éva prvupa o011 dev BPEBNKe TURHA SIYVWOTIKWY, EKTEAECTE TO
dIayvwaTIKd Trpoypdupart Tng Dell amré 1o poaipeTikd CD mpoypauudrwy 661ynaong Kai
Bon6énrikwvy epapuoywy.

Edv mepyiévete moldn dpa ko epeavietor To AoyOTumo Tov AEITOVPYIKOD GLGTHUATOC,

ovveyiote vo mepluévete uéxpt vo. deite v emipaveto epyaciog Microsoft ® Windows®. >
GULVEYELN, TEPUOTIOTE TN AEITOVPYIO, TOV VITOAOYIOTY Kot OOKIUAGTE EOVA.

Otav gpgaviotei  Aiota T@V GLGKELOVY gkkiviong, entiéste Diagnostics kot matote <Enter>.

O vmoloytotig exTelel pia GEPA apyIKMOV EAEYYOV OTIV KAPTA TOV GLOTNLLOTOS GG, GTO
TANKTPOAOYL0, 6TOV GKANPO dioKko, Kot otnv 006vn, Tov ovopdlovtot Pre-boot System
Assessment.

¢ Katd m dudpketo g aEloAdyNnongs, anavInoTE OTIS EPOTHCELS TOL eUPavilovTal.

e Edv avyvevtel k4molo ceAaLLLa, 0 VTOAOYIOTHG GTONOTH KOt oKovYeTat 1)0g pmir. o va
OTOOTACETE 1) S1001KOCI0 TOV EAEYXMV KoL VOl KAVETE ETAVEKKIVIOT TOV VITOAOYIOTH,
TOTNOTE <N>, Y10 VO GUVEYIGETE GTOV EMOUEVO EAEYYO, TATHOTE <y>, Yo VoL Yivel
eMaVELEYYOG TOV eEOPTNIOTOG 6TO 0moio Bpédnke cealua, TathoTE<r>.

*  Edv evtomiotovv cpdipata katd ) Sidpketa tng Aettovpyiog Pre-boot System Assessment,
OTNLELDOTE TOVG KOIKOVG GPAALATOG KO, GTN GUVEXELD, EMKOWVOVIGTE Le TNV Dell, mpv
ovveyioete pe to Dell Diagnostics.

Edv n Aerrovpyia a&ordynong tov cuotipatog Pre-boot System Assessment oAokAnpm0et pe
emtoyia, Oo Aafete To PVl GYETIKG L TV Booting Dell Diagnostic Utility
Partition. Press any key to continue. (gkkivnon tov dwapepiopotog g fondntikng
£Qappoyng Sroyvootikdv mpoypappdtov g Dell. Tathote omo10dnmote TMKTPO yio. Vo GUVEXICETE).
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6

[Totnote 001001 TOTE TANKTPO Y10, VO, TPAyUoTootn0el eKKiviion Tov S1oyveooTiKoD
npoypappatog g Dell amd to dapépiopa Tov fondntikod npoypdupatog Diagnostics oty
povada okAnpov dickov.

Ekkivnon Twv 31ayvwoTIKwV TTpoypaupdTwy Tng Dell amrd To mpoaipeTiké CD
TTPOYPAMHATWY 08YNONG KAl BoNdNTIKWYV £QAPHOYWV

1
2

Tomobetote to0 CD Ilpoypduuota 0dnynong kor fonOntiés epapuoyég.

YB1oTE Kot KAVTE EMAVEKKIVION TOV VITOAOYLIGTH).

Orav gppaviotet o Aoyotumo g DELL, matote <F12> apéomc.

Edv mepyiévete moddn] dpo ko eLPavieTel To Aoyotuno Twv Windows, GUVEXIGTE VO TEPIUEVETE

péxpt va. deite v emipaveln epyaciog tmv Windows. Lt cuvéyel, Teppotiote T Asttovpyio
TOV VIOAOYIOTY Ko OOKIUAGTE EOVA.

E‘ ZHMEIQZXH: Ta Bripara mou akoAouBouv aAAGdouv Tnv akoAouBia ekkivnong MOV yia pia

9

@opa. ITnv emmépevn dIadIKaoia eKKivnoNng, N €KKivnan ToU UTTOAOYIOTH yiveTal cUP@WVA PE TIG
OUOKEUEG TToU KaBopidovTal KaTtd Tnv pUBUIoH TOU CUCTAUATOG.

Otav gpgaviotei 1 AMiota 1@V 6uokevdVv ekkiviong, enthééte CD/DVD/CD-RW Drive kot
matnote <Enter>.

EniiéEre CD/DVD/CD-RW Drive emihoyn| amd 1o pevovy tov CD ekkivnong.

Kévte v emhoyn Boot from CD-ROM (Ekkivnon and to CD-ROM) omo to pevod mov
epopovitetat.

[Minktporoynote 1 yia va Eekvioet to pevov oto CD Topwv.
Mnktporoynote 2 yio va EeKvijoovy Ta dtayvaoTikd Tpoypdppate g Dell.

EmiiéEte Run the 32 Bit Dell Diagnostics (Extéleon tov dtoyvootik@v tpoypappdtov 32 Bit
g Dell) amd v apBunuévn Aiota. Edv vrdpyovv morlég exdooelc, emhéEte tnv ék6oon mov
€lval KOTGAANAN Y100 TOV VTOAOYIGTY| GOG.

Otav gpoaviotel Kipro pevod tov dloyvootikdv Tpoypappdtov g Dell, emiléEte Tov Edeyyo
mov OéheTe Vo eKTELECETE.

Kupio pevou S1ayvwoTIKwV Trpoypaupdrwv Tng Dell

1

Metd ™ @dpTmoT ToL d10yV®GTIKOY Tpoypdupatog tg Dell kot v epedvion g 006vng tov
KOPLov Pevov, Kvte KAMK GTO KOUUTE TOL aVTIGTOLYEL 0TIV EMAOYT TOL BEAETE.

EmiAoyn AsiToupyia

I'pryopog éleyyog [paypotomoteitat ypNyopog EAEYXOG TV GLGKELMV. AVTOG 0 EAeY)OG

Swopkel cuvnBwg 10 éwg 20 Aemtd Kot dgv amotel T CLULUETOYN GOC.
Extedéote apyd ) Aettovpyia «Ipiyopog £reyyoc» yio va avénoete tnv
TOavOTNTO YPIYOPOV EVTIOMIGHOD TOL TPOPANUATOC.

Extetapévog éleyyog [paypoatomoteitol AenTopepnc EAEYYOG TOV GLCKEVMV. AVTOG 0 EAEYYOG

ouvnBog dapkel 1 dpa 1 TEPLocdTEPO Kot amontel, KOTA SLOGTHHATA, VO
OmaVTaTE OE EPMTNOELS.
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EmiAoyn AsiToupyia

[pocappocpévog [poypotomoteitan EAeyyog oG GLYKEKPLEVNC GLOKEVNG. Mmopeite va
€leyyog TPOGUPLOCETE TOVG ELEYYOVG TOL BEAETE VOl EKTEAETETE.
ZountdpoTo [apaBétel Ta mo cuVNOIGUEVE GUUTTOUOTO TOV TOPOVGIALOVTOL KO GOG

enupénel vo emMAEEETE KATO10V ELEYYO AVOLOYO UE TO GOUTTMLO TOV
TPOPANUOTOG TTOV AVTILETOTILETE.

2 Eav avtyuetonicete TpofAnpe Kotd T Sidpkela EAEYXOV, EPQAVIETOL EVa UNVOLLO LE EVaV

KOOIKO GOAALLOTOG KOL [0 TEPTYPOAPT] TOL TPOBANLOTOC. ZNUELDGTE TOV KMOIKO COAALOTOS KO
TNV TEPLYPOPT] TOV TPOPANUATOG Kot aKOAOLONGTE TIg 0d1Yieg oV eppavifovtal otny 006vn.

Edv dev pmopeite va emddoete to mpofinpia, enkowvmviote pe v Dell.

E‘ ZHMEIQZH: H eikéta e€UTINPETNONG YIa TOV UTTOAOYICTH GO¢ BPIOKETAI OTO ETTAVW WEPOG TNG

K4dBe doKIHaoTIKAG 086vng. Edv £pBete ot etragn pe Tnv Dell, n TexvikA uttooTAPIEN Ba oag
{nTAoEl TNV ETIKETO €EUTTNPETNONG.

3 Edv ekteléoete Eheyyo amd TV EMAOYN TPOGUPROGUEVOS ELEYYOG 1) ZOPTTONATA, KAVTE KAIK
0TI GYETIKY KOPTEAD TOV TEPLYPAPETAL GTOV 0KOLOVBO TiVaKO Y10 TEPIOGATEPES TANPOPOPIES.

KapTtéAa Asgitoupyia

Amoteléopata Epoaviel ta amoteléopota Tov ELEYYOL Kot TUXOV GOOALATO TOV
EVIOTIOTNKOV.

SpdApoto EpgaviCet ouvinikeg 6paipdtmv, KndikoHs GPOALATOV KoL TV TEPLYPAPT| TOV
TPOPANHOTOGC.

Bonbeia Tleprypbipet Tov Eleyyo Kot evOEXETOL VO DTOJEIKVVEL TPOUTOBESELS YioL TNV
eKTELEDT] TOL.

Awpopemon Epgavitet tig pubpiceig Tov vAIKOD TOL PNGYLOTOIEITE Y10 TNV EMAEYHEVN
GUGKELT).
To dwayvwotikd npdypappa g Dell Aappdver minpoopieg pvduiong tmv
TOPAUETP®V Y10 OAEG TIG CLOKEVEG OO TG PLOLLICEIS TOV GLOTHLATOG, TV
VMU, Kot S18popovs E6MTEPIKOVG ELEYYOVG Kot eppavilet Tic TAnpoopieg
TNV MOTo GLGKEVOVY 6TO aPLeTEPO TAico TG 006vnc. H Aioto cuckevdv
evdgyetat va unv gpeavilet To ovopato OAOV TV oTolyElmv, To omoia ivat
EYKOTEGTNUEVO GTOV VITOAOYLOTH GOG 1) OAMV TOV GUCKEVMYV, Ol 0TToleg eivat
GUVIEDEUEVEG GTOV VTOAOYIGTI GOG.

[Mapapetpor Y0G EMTPENEL VO, TPOGOAPUOGETE TOV EAEYYO aALGlovTag Tig puOuicels eEAéyyov.

4 Otav ohokAnpmBolv ot éleyyot, edv ekteleite To Stayvootikd mtpoypappoata thg Dell amd to CD

TPOYPOUUATOV 00NYNONG Kol fonbntikdy epapuoydv, apapéote To CD.
5 'Otav ot éheyyot oAoKANp@BOVV, KAEioTE TN 000V EAEYYOV Y10, VO EMGTPEWETE GTO KVPLO PEVOD.

INa €£0d0 and 1o droyvmotiko Tpdypappa tg Dell kot emaverkkivnon Tov vToloyloTh, KAeloTE
TO KOPLO Pevov.
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OBS!, merknader og advarsler

h MERK: Et 0BS!-avsnitt inneholder viktig informasjon som gjer at du kan bruke datamaskinen mer effektivt.

ﬁ MERKNAD: En MERKNAD angir enten potensiell fare for maskinvaren eller tap av data, og forteller hvordan du kan
unnga problemet.

& ADVARSEL: En ADVARSEL angir en potensiell fare for skade pa eiendom, personskade eller dedsfall.

Forkortelser og akronymer

En fullstendig liste over forkortelser og akronymer er oppfgrt i brukerhdndboken (dobbeltklikk ikonet for
brukerh&ndbokenpa Microsoft® Windows ®-skrivebordet, eller Klikk Start, Hjelp og stgtte og deretter User and
system guides (bruker- og systemhdndbgker), avhengig av hvilket operativsystem du kjgrer).

Hvis du kjgpte en datamaskin i n-serien fra Dell™, gjelder ingen av henvisningene i dette dokumentet for
operativsystemet Microsoft® Windows®.

CDen Drivers and Utilities CD og operativsystem-CDen er ekstratilbehgr, og leveres ikke med alle datamaskiner.

Informasjonen i dette dokumentet kan endres uten varsel.
© 2004 Dell Inc. Med enerett.

Reproduksjon i enhver form er strengt forbudt uten skriftlig tillatelse fra Dell Inc.

Varemerker i denne teksten: Dell, DELL-logoen og Latitude er varemerker tilhgrende Dell Inc.; Microsoft og Windows er registrerte varemerker
tilhgrende Microsoft Corporation; Intel og Pentium er registrerte varemerker tilhgrende Intel Corporation.

Andre varemerker og varenavn kan brukes i dette dokumentet som en henvisning til institusjonene som innehar rettighetene til merkene og
navnene, eller til produktene. Dell Inc. fraskriver seg enhver eierinteresse for varemerker og varenavn som ikke er sine egne.
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Finne informasjon

MERK: Noen funksjoner er kanskje ikke tilgjengelige pa datamaskinen eller ikke tilgjengelige i noen land.

MERK: Tilleggsinformasjon kan felge med datamaskinen.

Hva leter du etter?

Finn det her

Et diagnoseprogram for datamaskinen
Drivere til datamaskinen
Dokumentasjon for datamaskinen

Min enhetsdokumentasjon

NSS-system (Notebook System Software)

CDen Drivers and Utilities (ogsa kalt ResourceCD)

Dokumentasjon og drivere er allerede installert pd
datamaskinen. Du kan reinstallere drivere fra CDen, ved
4 kjgre Dell Diagnostics, eller fglge anvisningene i
dokumentasjonen.

_ Viktig-filer kan vere

™ inkludert pd CDen med
de nyeste oppdateringer
om tekniske endringer av
datamaskinen eller
avansert teknisk
referansemateriale for
teknikere og erfarne
brukere.

MERK: Oppdateringer av drivere og dokumentasjon kan fas
pa support.dell.com.

MERK: CDen Drivers and Utilities er ekstratilbehgr, og
leveres ikke med alle datamaskiner.

Garantiinformasjon

Vilkir og betingelser (bare i USA)
Sikkerhetsinstruksjoner

Spesielle bestemmelser
Ergonomisk informasjon

Lisensavtale for sluttbruker

Dell™ Produktveiledning

e e L
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Hva leter du etter?

Finn det her

* Hvordan du kan fjerne og erstatte deler

* Spesifikasjoner

¢ Hvordan du kan konfigurere systeminnstillinger

* Hvordan du kan feilsgke og lgse problemer

Brukerhandbok
Hielp og statte til Microsoft® Windows® XP
1 Klikk Start, og klikk Hjelp og stgtte.

2 Klikk User’s and system guides (bruker- og
systemhdndbgker), og klikk User’s guides
(brukerhdndbgker).

Brukerhdndboken er ogsi tilgjengelig pd CDen Drivers and
Utilities.

MERK: CDen rivers and Utilities er ekstratilbehar, og
leveres ikke med alle datamaskiner.

* Servicemerke og ckspresservicekode

¢ Lisensmerke for Microsoft Windows

116
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Servicemerke og Microsoft Windows-lisens

Disse merkene sitter under datamaskinen.

S Y, e

¢ Bruk servicemerket til

o - - P
4 identifisere B
datamaskinen nir du ! T T R ———
besgker e T

support.dell.comeller

ved kontakt med

teknisk stgtte.

Oppgi ekspresservicekoden for 4 sette over samtalen ved
kontakt med teknisk support. Ekspresservicekoden er
ikke tilgjengelig i alle land.



Hva leter du etter? Finn det her

* Lgsninger — Tips og rid for feilsgking, artikler fra Webomrade for Dell Support— support.dell.com

teknikere, elektroniske kurs, vanlige spgrsmal MERK: Velg ditt omrade for a vise aktuelt statteomrade.
* Gruppe - Onlinediskusjoner med andre Dell-kunder MERK: Bedriftskunder og kunder innen offentlig forvaltning
* Oppgraderinger — Oppgradringsinformasjon for og utdannelse kan ogsa bruke det tilpassede webomradet

komponenter, f.cks. minne, harddisk og operativsystem  Dell Premier Support pd premier.support.dell.com. Dette

* Kundestgtte — Kontaktinformasjon, servicehenvendelse webomrédet er ikke tilgjengelig pa alle steder.
og bestillingsstatus, garanti og opplysninger om
reparasjon
* Service og stgtte — Status for servicehenvendelse og
stgttelogg, servicekontrakt, elektroniske diskusjoner med
teknisk stgtte

* Referanse — Datamaskindokumentasjon, detaljer om
datamaskinkonfigurasjon, produktspesifikasjoner og
anmeldelser

* Nedlastbart materiale — Godkjente drivere, patch-
programmer og programvarcoppdateringer

* NSS-system (Notebook System Software) — Hvis du skal
reinstallere operativsystemet for datamaskinen, bgr du
ogs reinstallere NSS-verktgyet. NSS gir ngdvendige
oppdateringer for operativsystemet og stgtte for Dell™
3.5-tommers USB-diskettstasjoner, og M-prosessorer,
optiske drivere og USB-enheter for Intel® Pentium®.
NSS er ngdvendig for riktig drift av Dell-datamaskinen.
Denne programvaren registrerer datamaskinen og
operativsystemet automatisk, og installerer de aktuelle
oppdateringene for din konfigurasjon.

Slik laster du ned systemprogramvaren for Notebook:

1 G4 til support.dell.com og klikk Downloads (nedlastbart
materiale).

2 Skriv inn servicekoden eller produktmodellen.

3 I rullegardinmenyen Download Category
(nedlastingskategori) klikker du All (alle).

4 Velg operativsystemet og spriket for operativsystemet til
datamaskinen, og klikk Submit (send).

5 Under Select a Device (velg en enhet), blar du til
System and Configuration Utilities (system- og
konfigurasjonsverktgy) og klikker Dell Notebook System
Software (systemprogramvare for Dell Notebook).
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Hva leter du etter? Finn det her
* Hvordan du bruker Windows XP Hjelp og stette i Windows
* Dokumentasjon for datamaskinen 1 Klikk Start, og klikk Hjelp og stgtte.
* Dokumentasjon for enheter (f.cks. et modem) 2 Skriv inn et ord eller en frase som beskriver problemet,
og klikk pilikonet.

3 Klikk emnet som beskriver problemet.

4 Fplg anvisningene pé skjermen.

* Hvordan reinstallerer operativsystemet Operativsystem-CD

Operativsystemet er allerede installert pd datamaskinen.
Reinstaller operativsystemet fra operativsystem-CDen. Se
anvisninger under “Reinstallere Windows XP”.

= Etter at du har

., reinstallert

23 operativsystemet,
reinstallerer du driverne
for de enhetene som
fulgte med
datamaskinen, fra CDen
Drivers and Ultilities.

Merket med
produktngkkelen for
operativsystemet sitter pa
datamaskinen.

MERK: Fargen pa CDen varierer, avhengig av hvilket
operativsystem du bestilte.

MERK: CDen med operativsystemeter ekstratilbehar og
leveres ikke med alle datamaskiner.

118

Installere datamaskinen

& ADVARSEL: For du utferer falgende prosedyrer, ma du lese sikkerhetsanvisningene
iproduktveiledningen.
1 Pakk ut tilbehgrsesken.

2 Sett innholdet i tilbehgrsesken til side. Du trenger dette for & fullfgre konfigurasjonen av
datamaskinen.

Tilbehgrsesken inneholder ogsd brukerdokumentasjon og eventuell programvare eller ekstra
maskinvare (for ecksempel PC-kort, stasjoner eller batterier) du har bestilt.

3 Koble strgmadapteren til strgmkontakten pa datamaskinen og til nettstrgm.

Hurtigveiledning



& ADVARSEL: Stremadapteren fungerer med elektriske stikkontakter over hele verden. Stramstgpsler og
grenuttak kan imidlertid variere fra land til land. Bruk av en inkompatibel kabel eller feilaktig tilkobling
av kabelen til grenuttaket eller den elektriske stikkontakten, kan forarsake brann eller skade pa
utstyret.

ﬂ' MERKNAD: Nar du bruker stramadapteren, mé du feste kabelen, slik at den ikke kan rykkes, filtre seg
sammen, bli tradd pa eller kiemt av objekter som stolbein eller skrivebordsstatter.

ﬂ MERKNAD: Nar du kobler stremadapterkabelen fra datamaskinen, tar du tak i stepselet og ikke i selve
kabelen, og trekker bestemt, men forsiktig, for a unnga skade pa kabelen. Nar du vikler
stramadapterkabelen, mé du passe pé at du falger vinkelen til stapselet pa stramadapteren for 8 unngé
skade pa kabelen.

ﬂ MERK: Datamaskinen skal ikke kobles til dokkenheten far den er slatt pa og av igjen minst én gang.
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4 Apne skjermen pa datamaskinen, og trykk pa av/pi-knappen for 4 sl pa datamaskinen.

av/péa-knapp
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Om datamaskinen

Du finner mer informasjon om datamaskinen 1 den elektroniske brukerhdndboken. Du fér tilgang til
brukerhdndboken (avhengig av hvilket operativsystem du kjgrer), ved enten & dobbeltklikke ikonet for
brukerhdndboken pi skrivebordet, eller klikke Start, Hjelp og stgtte og deretter User and system
guides (bruker- og systemhdndbgker). Fglgende punkter tar for seg noen av de spgrsmélene som ofte
stilles om datamaskinen.

Modem- og nettverkskort: Datamaskinen kan ha bide et v.92 56K-modem og 10/100/1000
Ethernet nettverkskort pd hovedkortet. Se plassering av kontakter under "Sett bakfra" pa
side 124. Du finner mer informasjon om porter og tilkoblinger under “About Your Computer”
(om datamaskinen) i den elektroniske brukerhdndboken.

Batteriets levetid og bruk: Det finnes flere batterier som kan brukes med datamaskinen.
Batteriets levetid og driftstid kan bli betraktelig redusert nér du utfgrer bestemte operasjoner,
for eksempel trddlgs drift, i lengre tidsperioder.

Du finner mer informasjon om batteriytelse og bruk under "Bruke et batteri" pé side 125.
Du finner mer informasjon om strgmsparing, 1 brukerhdndboken.

Dell D/Bay: Du finner mer informasjon om Dell D/Bay og enhetene den stgtter i den
elektroniske brukerhdndboken.

Dokkenheter: Datamaskinen stgtter Dell™ Media Base, Dell D/Dock Expansion Station og
Dell D/Port Advanced Port Replicator.

h MERK: Dokkenheter er ikke tilgjengelige i alle land.

- Informasjon om dokkenheten, som kan kjgpes som ekstrautstyr, er oppgitt 1
dokumentasjonen som fulgte med enheten.

—  Du finner mer informasjon om hvordan du kan oppné optimal ytelse ved & bruke en
dokkenhet med denne datamaskinen under “Solving Problems” (problemlgsing) i den
elektroniske brukerhdndboken.

Hurtigveiledning
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Sett forfra

Hurtigveiledning

1 skjermlds 7 styreplate

2 skjerm 8  knapper til
styrepinne/styreplate

3 volumkontrollknapper 9  styrepinne

4 enhetsstatuslamper 10 hgyttaler

5  dempeknapp 11 av/pa-knapp

6  tastatur 12 lamper for tastatur og tridlgs

status




Sett fra venstre

1 dpning for sikkerhetskabel 4 ventilasjonshull
2 D/Bay-kontakt 5 infrargd sensor
3 USB-kontakt 6 ventilasjonshull
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Sett fra hayre

1 harddisk 3 PC-kortspor
2 smartkortspor 4 lydkontakter ( 2)

Sett bakfra

& ADVARSEL: Blokker ikke luftedpningene, stikk ikke gjenstander inn i dem og unnga stevsamling i
dem. Oppbevar ikke datamaskinen i et miljg med lite luftgjennomstremning, for eksempel en lukket
koffert, mens den er pa. For lite luftgjennomstremning kan skade datamaskinen eller fore til brann.

ﬂ MERKNAD: Etter at du har slatt av datamaskinen, bgr du vente i 5 minutter far du kobler fra en ekstern
enhet for & unnga & skade datamaskinen.

BT L -

1 nettverkskontakt (RJ-45) 4  videokontakt
2 modemkontakt (RJ-11) 5 kontakt for strgmadapter
3 USB-kontakter (2) 6 ventilasjonshull

Hurtigveiledning



Sett fra undersiden

—
N
w
~

A

2

1 lasutlgsere for batterirom (2) 5 harddisk
2 statusknapp for strgmméler 6 kontakten for Media Base-
dokkenheten
3 midler for batterilading 7 deksel for
minnemodul/klokkebatteri
4 Dbatteri 8 luftedpninger for vifte
Bruke et batteri
Batteriytelse
& ADVARSEL: Fer du utferer falgende prosedyrer, ma du lese sikkerhetsanvisningene
iproduktveiledningen.

ﬂ MERK: Du finner flere opplysninger om Dells garantidekning i produktveiledningen eller i separate,
trykte garantidokumenter som falger med datamaskinen.
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Bruk alltid Dell ™-datamaskinen med batteriet installert for & oppnd opptimal ytelse fra
datamaskinen og hjelp til 4 bevare BIOS-innstillingene. Bruk et batteri til & kjgre datamaskinen nér
den ikke er koblet til nettstrgm. Det {glger med ett batteri som standardutstyr 1 batterirommet.
Batteriets driftstid varierer avhengig av driftsforholdene.

E‘ MERK: Batteriets driftstid (tiden batteriet kan forsyne stram) reduseres med tiden. Du mé kanskije kjape
et nytt batteri i lapet av datamaskinens levetid, avhengig av hvor ofte du bruker batteriet, og hvilke
forhold det brukes under.

Driftstiden reduseres betraktelig nar du gjgr fglgende:
*  Bruker optiske stasjoner, for cksempel DVD- og CD-stasjoner
*  Bruke kommunikasjonsenheter, PC-kort eller USB-enheter for tradlgst nettverk

*  Bruker skjerminnstillingene for hgy lysstyrke, 3D-skjermsparere eller andre strgmslukende
programmer som 3D-spill

*  Kjgrer datamaskinen i modusen for maksimal ytelse

Ei MERK: Det anbefales at du kobler datamaskinen til nettstrem nér du skriver til en CD eller DVD.

Du kan kontrollere batteriets strgmniva ved 4 trykke pé batteriets statusknapp for batteristrgm. Du
kan ogsd innstille alternativer for strgmbehandling, slik at du blir varslet ndr det er lite batteristrgm.

& ADVARSEL: Bruk av et inkompatibelt batteri kan gke risikoen for brann eller eksplosjon. Skift bare
batteriet ut med et kompatibelt batteri fra Dell. Litium-batteriet er laget for & fungere med Dell-
datamaskinen. Bruk ikke et batteri fra andre datamaskiner i datamaskinen.

.& ADVARSEL: Kast ikke batteriet sammen med husholdsavfallet. Nar batteriet er utbrukt, ringer du il det
lokale avfallsmottaket eller miljgorganet for a fa rad om avhending av litium-batteriet. Se under
“Battery Disposal” (kassere batteriet) i produktveiledningen.

.—"l"-, ADVARSEL: Misbruk av batteriet kan gke risikoen for brann eller kjemisk forbrenning. Batteriet skal
ikke punkteres, brennes, demonteres eller utsettes for temperaturer over 65°C (149°F). Oppbevar
batteriet utilgjengelig for barn. Batterier som er skadet eller lekker, skal handteres forsiktig. Et skadet
batteri kan lekke og forarsake personskade eller materielle skader.

Kontrollere batteriets stramstatus

Dells QuickSet-batteriméler, Microsoft® Windows® Strgmmaler-vinduet og ﬂ-ikonet,
batteristrgm- og tilstandsmaéleren og advarselen om lite batteristrgm inneholder informasjon om
batteriets strgmstatus.

Dell QuickSet-batterimaler
Hyvis Dell QuickSet er installert, trykker du <Fn><F3> for 4 vise QuickSet-batteriméleren.
Batterimélervinduet viser status, strgmniva og ndr batteriet i datamaskinen er ferdig ladet.

h MERK: Du kan bruke tilleggsutstyret Media Base til & lade batteriet i datamaskinen nar Media Base er i
frittstdende modus, eller nar datamaskinen er koblet til Media Base. Den ekstra strammen fra batteriet i
Media Base kan brukes til datamaskinen nar du kobler datamaskinen til dokkenheten.
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Nér datamaskinen 1 tillegg er koblet til Media Base eller en annen dokkenhet (koblet til dokk),
inneholder vinduet Battery Meter (batterimler) en Dock Battery-kategori (batteri i dokk), som
viser strgmnivdet og gjeldende batteristatus for batteriet 1 batterirommet pd Media Base eller en
annen dokkenhet.

Fglgende ikoner vises i vinduet Batteriméler nir:

E * Datamaskinen og dokkenheten kjgres pa batteristrgm.
* Batteriet lades ut.

.glf} * Datamaskinen eller dokkenheten er tilkoblet en elektrisk stikkontakt og
kjgres pa nettstrgm.

Batteriet lades.

'ﬁ * Datamaskinen eller dokkenheten er tilkoblet en elektrisk stikkontakt og
kjgres pa nettstrgm.

* Batteriet er helt ladet og klart til bruk.

Du finner mer informasjon om QuickSet ved & hgyreklikke @-ikonct 1 meldingsomridet (nederst
1 hgyre hjgrne av Windows-skrivebordet), og klikke Help (hjelp).

Stremmaler i Microsoft Windows

Strgmmadleren i Windows angir gjenveerende batteristrgm. Kontroller strgmmaéleren ved &
dobbeltklikke ﬁ-ikonet 1 meldingsomrddet. Du finner mer informasjon om kategorien Power
Meter (stgmmaéler) 1 brukerhdndboken. Hvis datamaskinen er koblet til nettstrgm, vises et &"—
ikon.

Lademaler

I de fgrste 3 sckundene etter at du trykte pa statuknappen pa batteristrgmmaleren, vil lampene pé
strgmmaleren angi batteriets strgmstatus. Hver lampe representerer omtrent 20 prosent av
batteriets totale strgmnivd. Hvis for eksempel batteriet er 80 prosent ladet, vil fire av lampene lyse.
Batteriet er helt utladet hvis ingen lamper lyser.

Tilstandsmaler

Batteriets levetider for en stor del avhengig av hvor mange ganger det er ladet. Etter flere hundre
lade- og utladingssykluser, mister batterier noe av ladekapasiteten, eller batteriets tilstand. Du kan
kontrollere batteriets tilstand ved 4 trykke og holde nede statusknappen pa batterilademéleren i
minst 3 sekunder. Hvis ingen lamper lyser, er batteritilstanden god, og batteriet har over 80 prosent
igjen av den opprinnelige ladekapasiteten. Hver lampe representerer trinnvis degradering. Hvis fem
lamper lyser, er det mindre enn 60 prosent igjen av ladekapasiteten.

n MERK: Ved & trykke og holde nede statusknappen pé batterilademaleren i minst 3 sekunder, vil
stramnivalampene farst lyse for & vise gjeldende ladestatus. Deretter veksler de til batteriets helsestatus,
der de angir trinnvis ytelsesnedgang nar de lyser.

Hurtigveiledning
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Lite batteristram-advarsel

ﬁ MERKNAD: Etter en advarsel om lite batteristram, bgr du lagre arbeidet gyeblikkelig for 8 unnga & miste
eller gdelegge data. Koble deretter datamaskinen til nettstram. Hvis batteriet tammes helt for stram, vil
hvilemodusen inntre automatisk.

h MERK: Du kan bruke tilleggsutstyret Media Base til & lade batteriet i datamaskinen nar Media Base er i
frittstdende modus, eller nar datamaskinen er koblet til Media Base. Den ekstra strammen fra batteriet i
Media Base kan brukes til datamaskinen nar du kobler datamaskinen til dokkenheten.

En advarselmelding vises i et popup-vindu nér batteriet er omtrent 90 prosent utladet. Du finner
mer informasjon om alarmer ved lite batteristrgm 1 brukerhdndboken.

En alarm ved lite batteristrgm aktiveres ndr batteriet er omtrent 90 prosent utladet. Datamaskinen
avgir ett lydsignal som angir at batteriet har minimal gjenveerende driftstid. Lydsignaler lyder fra
hgyttalerne med jevne mellomrom i denne tiden. Datamaskinen gar inn 1 hvilemodus nér batteriets
strgmniva blir kritisk lavt.

Lade batteriet

4 MERK: Stromadapteren lader et fullstendig utladet batteri pa omtrent 2 timer nar datamaskinen er av.
Ladetiden er lengre nar datamaskinen er pa. Du kan la batteriet vaere i datamaskinen sa lenge du vil.
Batteriets internkrets hindrer at batteriet lades for mye.

Nir du kobler datamaskinen til nettstrgm eller setter i et batteri mens datamaskinen er koblet til
nettstrgm, sjekker datamaskinen batteriets strgmniva og temperatur. Strgmadapteren vil da
eventuelt lade batteriet og opprettholde batteristrgmmen.

Ilvis batteriet er varmt etter at det er brukt i datamaskinen, eller har ligget pa et varmt sted, er det
mulig at batteriet ikke begynner 4 lades ndr datamaskinen kobles til nettstrgm.

Batteriet er for varmt til § starte ladingen hvis [f]-lampen blinker vekselvis grgnt og oransje. Koble
datamaskinen fra nettstrgm, og la datamaskinen og batteriet avkjgles til romtemperatur. Koble
deretter datamaskinen til nettstrgm for 4 fortsette ladingen av batteriet.

Fjerne et batteri
;‘i\_ ADVARSEL: Koble modemet fra telefonkontakten i veggen fer du utferer folgende prosedyrer.
1 Kontroller at datamaskinen er slatt av og frakoblet en elektrisk stikkontakt.

2 vis datamaskinen er koblet til Media Base eller en annen dokkenhet, skal den kobles fra. Du
finner mer informasjon i dokumentasjonen som fulgte med dokkenheten.
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3 Skyv lasutlgseren for batterirommet nederst pd datamaskinen, og ta deretter batteriet ut av
rommet.

Sette i et batteri

Kontroller at datamaskinen er slatt av. Skyv batterict inn i rommet til lasutlgseren klikker pé plass.

Lagre et batteri

Ta ut batteriet nar datamaskinen skal lagres i lengre tid. Et batteri utlades under lengre
lagringsperioder. Etter en lengre lagringsperiode, skal batteriet lades helt fgr det tas 1 bruk igjen.

Problemlgsing

NSS-system (Notebook System Software)

Hyvis du skal reinstallere operativsystemet for datamaskinen, bgr du ogsa reinstallere NSS-verktgyet.
Dette verktgyet er tilgjengelig pd CDen Drivers and Utilities som er ekstratilbehgr, og pd
webomrddet for Dell Support website pd www.support.dell.com.
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Hvis du vil laste ned verktgyet fra Dell Support-webomridet, gir du til delen Downloads
(nedlastbart materiale) pd webomrddet og velger datamaskinmodellen fra rullegardinmenyen. Velg
Download Category (nedlastingskategori) “System and Configuration Utilities” (system- og
konfigurasjonsverktgy), velg aktuelt operativsystem og sprik og fglg deretter anvisningene.

NSS gir ngdvendige oppdateringer for operativsystemet og stgtte for Dell™ 3.5-tommers USB-
diskettstasjoner, og M-prosessorer, optiske drivere og USB-enheter for Intel® Pentium® . NSS- er
ngdvendig for riktig drift av Dell-datamaskinen. Denne programvaren registrerer datamaskinen og
operativsystemet automatisk, og installerer de aktuelle oppdateringene for din konfigurasjon.

h MERK: NSS er helt avgjarende for riktig drift av USB-enheter, inkludert Dell-enhetene D/Bay, D/Dock,
D/Port og D/View.

Problemer med frysing og programvare
& ADVARSEL: Fer du utferer falgende prosedyrer, ma du lese sikkerhetsanvisningene

iproduktveiledningen.

Datamaskinen kan ikke startes

KONTROLLER AT STREMADAPTEREN ER ORDENTLIG KOBLET TIL DATAMASKINEN 0G TIL EN
ELEKTRISK STIKKONTAKT

Datamaskinen gir ikke respons

n MERKNAD: Data kan ga tapt hvis du ikke kan sla av operativsystemet.

SLA AV DATAMASKINEN — Hyvis datamaskinen ikke gir respons ndr du trykker pa en tast pé tastaturet
eller beveger musen, trykker og holder du av/pd-knappen inne i minst 8 til 10 sckunder til datamaskinen
slds av. Start deretter datamaskinen pa nytt.

Et program slutter a gi respons

AVSLUTT PROGRAMMET —
1 Trykk <Ctrl> <Shift><Esc> samtidig.
2 Klikk Programmer.
3 Klikk det programmet som ikke lenger gir respons.
4 Klikk Avslutt oppgave.
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Et program krasjer gjentatte ganger

n MERK: Programvaren omfatter vanligvis installasjonsanvisninger i dokumentasjonen eller pa en diskett
eller CD.

SLA OPP | DOKUMENTASJONEN FOR PROGRAMVAREN — Avinstaller og deretter reinstaller programmet
hvis det er ngdvendig

Et program er utviklet for et eldre Windows-operativsystem

Hvis pu BRUKER WINDOWS XP, MA DU KJGRE VEIVISEREN FOR PROGRAMKOMPATIBILITET —
Veiviseren for programkompatibilitet konfigurerer et program, slik at det kan kjgres i et miljg som ligner
ikke-Windows XP-operativsystemmiljger.
1 Klikk Start, pek pd Alle programmer— Tilbehgr og klikk deretter veiviseren for programkompatibilitet.
2 Klikk Neste i velkomstskjermbildet.

3 Fglg anvisningene pé skjermen.
Et ensfarget blatt skjermbilde vises

SLA AV DATAMASKINEN — [vis datamaskinen ikke gir respons ndr du trykker pd en tast p4 tastaturet
eller beveger musen, trykker og holder du av/pd-knappen inne i minst 8 til 10 sekunder til datamaskinen
slds av. Start deretter datamaskinen pd nytt.

Andre problemer med programvaren

SLA OPP | DOKUMENTASJONEN FOR PROGRAMVAREN ELLER TA KONTAKT MED
PROGRAMVAREPRODUSENTEN FOR A FA INFORMASJON OM FEILSBKING —
* Kontroller at operativsystemet er kompatibelt med operativsystemet pd datamaskinen.

* Kontroller at datamaskinen oppfyller minstekravene til maskinvare som er ngdvendige for & kunne kjgre
programvaren. Du finner informasjon i dokumentasjonen for programvaren.

* Kontroller at programmet er riktig installert og konfigurert.
* Kontroller at det ikke er konflikt mellom enhetsdriverne og programmet.
* Avinstaller og deretter reinstaller programmet hvis det er ngdvendig.

SIKKERHETSKOPIER FILENE BYEBLIKKELIG

KJOR ET VIRUSPROGRAM FOR A KONTROLLERE HARDDISKEN, DISKETTENE ELLER CDENE

Hurtigveiledning
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LAGRE 0G LUKK EVENTUELLE APNE FILER ELLER PROGRAMMER, 0G SLA AV DATAMASKINEN VIA
Start-MENYEN

SKANN DATAMASKINEN FOR SPYWARE — Hyvis du merker at datamaskinen er treg, at det ofte dukker
opp reklame pé skjermen eller at du har problemer med  koble deg til Internett, kan datamaskinen vaere
infisert med spyware. Kjgr et virusprogram som inkluderer beskyttelse mot spyware (programmet kan
kreve en oppgradering) for 4 skanne datamaskinen og fjerne spyware. Du finner mer informasjon ved &
gé til support.dell.com og sgke pd ngkkelordet spyware.

KJBRE DELL DIAGNOSTICS — Hyvis alle tester kjgres OK, skyldes feiltilstanden et problem med
programvaren.

Kjere Dell Diagnostics

."i"‘; ADVARSEL: Fer du utferer falgende prosedyrer, ma du lese sikkerhetsanvisningene
iproduktveiledningen.

Nar du skal bruke Dell Diagnostics

Dersom du har problemer med datamaskinen, utfgrer du kontrollene under “Solving Problems”
(Igse problemer) (se den elektroniske brukerhdndboken) og kjgrer Dell Diagnostics fgr du tar
kontakt med Dell for 4 f teknisk bistand.

m MERKNAD: Dell Diagnostics fungerer bare p& Dell™-datamaskiner.

Start Dell Diagnostics enten fra harddisken eller CDen Drivers and Utilities (ogsé kalt
ResourceCD).

Starte Dell Diagnostics fra harddisken
Dell Diagnostics ligger pa en skjult partisjon for diagnostikk pa harddisken.
h MERK: Ta kontakt med Dell hvis datamaskinen ikke kan vise et skjermbilde.

1 Sla av datamaskinen.

2 Hvis datamaskinen er koblet til en dokkenhet (satt i dokk), kobler du den fra. Du finner mer
informasjon i dokumentasjonen som fulgte med dokkenheten.

Koble datamaskinen til nettstrgm.

S1a pa datamaskinen. Nar DELL™-logoen vises, trykker du umiddelbart pid <F12>.

for & starte Dell Diagnostics. Datamaskinen kjgrer automatisk systemkontrollen fgr oppstart.

MERK: Dersom det vises en melding som sier at det ikke finnes en partisjon for diagnostikk, kjarer du
Dell Diagnostics fra CDen Drivers and Utilities, som er ekstratilbehgr.

3
q
n MERK: Hvis du ikke ser noe pa skjermen, kan du holde dempeknappen nede og trykke pé av/pa-knappen
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Hyvis du venter for lenge og operativsystemets logo vises, fortsetter du 4 vente til du ser
skrivebordet for Microsoft® Windows®. Sli deretter av datamaskinen og prev pa nytt.
Nir listen over startstasjoner vises, merker du Diagnostics og trykker pd <Enter>.

Datamaskinen kjgrer systemkontrollen, en rekke tester for hovedkort, tastatur, harddisk og
skjerm.

*  Svar pd spgrsmélene som vises under denne kontrollen.

*  Dersom det oppdages feil, stopper maskinen og piper. For 4 stoppe testen og starte
maskinen pa nytt, trykk <n>; for 4 fortsette til neste test, trykk <y>; for 4 teste
komponenten som feilet pd nytt, trykk <r>.

*  Ivis det oppdages feil under systemkontrollen fgr oppstart, skriver du ned feilkoden(e) og
kontakter Dell fgr du gér videre til Dell Diagnostics.

Hvis systemkontrollen fgr oppstart blir fullfgrt, fir du meldingen Booting Dell
Diagnostic Utility Partition. Press any key to continue (Starter Dells
diagnostikkverktgypartisjon. Trykk en tast for & fortsette.)

Trykk en tast for & starte Dell Diagnostikk fra diagnoseverktgypartisjonen pa harddisken.

Starte Dell Diagnostics fra CDen Drivers and Utilities

1
2

0 N O a1 B

Sett i CDen Drivers and Utilities CD.
Sla av og start datamaskinen pa nytt.
Néir DELL-logoen vises, trykker du <IF12> umiddelbart.

Ivis du venter for lenge og Windows-logoen vises, fortsetter du til du ser Windows-
skrivebordet. Sl deretter av datamaskinen og prgv pa nytt.

MERK: Det neste trinnet endrer startsekvensen for et engangstilfelle. Neste gang starter datamaskinen
ifalge stasjonene som er spesifisert i systemoppsettet.

Nir listen over startstasjoner vises, merker du CD/DVD/CD-RW-stasjon og trykker pa
<Enter>.

Velg alternativet CD/DVD/CD-RW=stasjon fra oppstartmenyen pd CDen.
Velg Start fra CD-ROM-alternativet i menyen som vises.

Skriv 1 for 4 starte ResourceCD-menyen.

Skriv 2 for 4 starte Dell Diagnostics.

Velg Run the 32 Bit Dell Diagnostics (Kjgr 32 Bit Dell Diagnostics) fra den nummererte
listen. Hvis det star flere versjoner pd listen, velger du den som gjelder for din datamaskin.

Néir Main Menu (hovedmeny) i Dell Diagnostics vises, velger du den testen du vil kjgre.

Hurtigveiledning
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Dell Diagnostics Main Menu (hovedmeny)

1 Nir Dell Diagnostics er lastet inn og skjermbildet Main Menu (hovedmeny) vises, klikker du
knappen for gnsket alternativ.

Alternativ Function
Express Test Utfgrer en rask test av enheter. Denne testen tar vanligvis mellom 10 og 20
(ekspresstest) minutter og krever ikke interaktivitet fra deg. Kjgr Express Test

(ckspresstest) fgrst for & finne problemet raskt.

Extended Test (utvidet  Utfgrer en grundig kontroll av enheter. Denne testen tar vanligvis 1 time og
test) krever at du svarer pi spgrsmil med jevne mellomrom.

Custom test Tester en bestemt enhet. Du kan tilpasse testene du vil kjgre.
(egendefinert test)

Symptom Tree Lister de vanligste symptomene og lar deg velge en test basert pd
(symptomtre) symptomet pd problemet du opplever.

2 Dersom den stgter pd problemer under testen, vises en melding med en feilkode og en
beskrivelse av problemet. Noter feilkoden og problembeskrivelsen, og fglg instruksjonene pa
skjermen.

Kontakt Dell hvis du ikke klarer & 1gse problemet.

h MERK: Servicemerket for datamaskinen er plassert pa toppen av hvert testskjermbilde. Hvis du
kontakter Dell, vil teknisk support sparre etter servicemerket.

3 Hvis du kjgrer en test fra alternativet Custom Test (egendefinert test) cller Symptom Tree
(symptomtre), klikker du den aktuelle kategorien som er beskrevet i fglgende tabell, for 4 ta
mer informasjon.

Kategori Function

Results (resultater) Viser resultatene av testen og eventuelle feiltilstander som oppstod.
Errors (feil) Viser feil som er funnet, feilkoder og en problembeskrivelse.

Help (hjelp) Beskriver testen og kan angi krav for utfgring av testen.
Configuration Viser maskinvarckonfigurasjonen for den valgte enheten.
(konfigurasjon)

Dell Diagnostics innhenter konfigurasjonsinformasjon fra alle enheter fra
systemoppsett, minne og forskjellige interne tester og viser informasjonen i
enhetslisten pa venstre side av skjermen. Enhetslisten viser kanskje ikke
navnet pd alle komponentene som er installert pa datamaskinen, eller alle
enhetene som er koblet til datamaskinen.

Parameters (parametere) Lar deg tilpasse testen ved 4 endre testinnstillingene.
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4 Nir testene er fullfgrt, og du har kjgrt Dell Diagnostics fra CDen Drivers and Utilities, tar du ut
CD-en.

5 Nir testene er fullfgrt, lukkes testskjermbildet og du kommer tilbake til skjermbildet Main
Menu (hovedmeny). Avslutt Dell Diagnostikk og start datamaskinen pé nytt ved 4 lukke
skjermbildet Main Menu (hovedmeny).
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Uwagi, ostrzezenia i przestrogi

h UWAGA: UWAGA oznacza wazng wiadomosé, ktéra pomoze lepiej korzysta¢ z komputera.

ﬁ OSTRZEZENIE: OSTRZEZENIE wskazuje na mozliwosé uszkodzenia sprzetu lub utraty danych i informuje o sposobie unikniecia
problemu.

& PRZESTROGA: PRZESTROGA informuije o sytuacjach, w ktorych wystepuje ryzyko uszkodzenia sprzetu, obrazen lub
Smierci.

Skraty i skrétowce

Pelna lista skr6téw 1 akroniméw znajduje si¢ w Przewodniku uzytkownika (w zaleznosci od systemu operacyjnego
nalezy dwukrotnie Klikng¢ ikone User’s Guide (Przewodnik uzytkownika) na pulpicie systemu Microsoft®
Windows® lub klikna¢ przycisk Start, kliknac opcje Help and Support Center (Centrum pomocy i obstugi
technicznej), a nastgpnie kliknaé opeje User and system guides (Przewodniki uzytkownika i po systemie)).

Jesli zakupiono komputer firmy Dell™ z serii n, 7adne odniesienia do systemu operacyjnego Microsoft®
Windows® zawarte w tym dokumencie nie maja zastosowania.

Dysk CD Drivers and Utilities i dysk CD Operating System sa opcjonalne i jako takie moga nie by¢ wysylane
7 wszystkimi komputerami.

Informacje zawarte w tym dokumencie moga ulec zmianie bez uprzedzenia.
© 2004 Dell Inc. Wszelkie prawa zastrzezone.

Powielanie zawarto$ci niniejszego dokumentu w jakiejkolwiek formie bez pisemnej zgody firmy Dell Inc. jest surowo zabronione.

Znaki towarowe uzyte w tekscie: Dell, logo DELL i Latitude sa znakami towarowymi firmy Dell Inc.; Microsoft i Windows sa zastrzezonymi
znakami towarowymi firmy Microsoft Corporation; Intel i Pentium sa zastrzezonymi znakami towarowymi firmy Intel Corporation.

Tekst moze zawiera¢ takze inne znaki towarowe i nazwy towarowe odnoszace si¢ do podmiotéw posiadajacych prawa do tych znakéw i nazw
lub do ich produktéw. Firma Dell Inc. nie rosci sobie praw wlasnosci do marek i nazw handlowych innych niz jej wlasne.

Model PP06S
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Wyszukiwanie informaciji
UWAGA: Niektdre funkcje moga byé niedostepne w danym komputerze lub w pewnych krajach.

UWAGA: Z komputerem uzytkownika moga by¢ dostarczone dodatkowe informacje.

Co chcesz znalei¢?

Znajdziesz tutaj

Program diagnostyczny dla komputera
Sterowniki dla komputera
Dokumentacja komputera
Dokumentacja urzadzeri

Oprogramowanie narzedziowe komputera przenosnego (NSS)

Dysk CD Drivers and Utilities (nazywany rowniez
ResourceCD)

Dokumentacja i sterowniki zostaly juz zainstalowane
na komputerze. Dysku CD mozna uzy¢ do ponowna
instalacja sterownik6w, uruchomienia programu Dell
Diagnostics lub uzyskania dostepu do dokumentacji.

- Na dysku twardym
" moga znajdowac si¢
pliki Readme,
dostarczajace
najnowszych
informacji na temat
zmian technicznych,
ktére zostaly
dokonane

w komputerze, lub
zaawansowanych
materiatéw technicznych, przeznaczonych dla
pracownikéw obstugi technicznej lub
doswiadczonych uzytkownikéw.

UWAGA: Aktualizacje dokumentacji i oprogramowania
mozna znalez¢ pod adresem support.dell.com.
UWAGA: Dysk CD Drivers and Utilities jest opcjonalny
i moze nie by¢ wysytany ze wszystkimi komputerami.

Informacje dotyczace gwarancji

Zasady 1 warunki (tylko USA)

Instrukcje dotyczace bezpieczenstwa
Informacje dotyczace przepiséw prawnych
Informacje dotyczace ergonomii

Umowa licencyjna uzytkownika koricowego

Przewodnik z informacjami o produkcie firmy Dell™

[EEETE S s

e
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Co chcesz znalezé?

Znajdziesz tutaj

* Wyjmowanie i wymiana podzespolow

¢ Dane techniczne

* Konfiguracja ustawien systemowych

* Rozwigzywanie probleméw

Przewodnik uzytkownika
Centrum pomocy technicznej i obstugi dla systemu
Microsoft® Windows® XP

1 Kliknij przycisk Start i pozycje Help and Support
(Pomoc i obstuga techniczna).

2 Kliknij opcj¢ User’s and system guides
(Przewodniki uzytkownika i po systemie) i kliknij
User’s guides (Przewodniki uzytkownika).

Przewodnik uzytkownika jest dostgpny réwniez na
dysku CD Drivers and Utilities.

UWAGA: Dysk CD Drivers and Utilities jest opcjonalny
i moze nie by¢ wysytany ze wszystkimi komputerami.

* Znacznik ustugi i kod ekspresowej obstugi
* Etykieta licencji Microsoft Windows

144
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Znacznik ustugi i licencja systemu Microsoft Windows
Te etykiety znajduja si¢ na spodzie komputera.

LA R TR Y Frvaid
* Znacznik ustugi SRR S T

pozwala et
zidentyfikowac ! e B T
komputer R
podczas

korzystania

z witryny support.dell.com lub kontaktu z pomoca
techniczna.

* Wprowadz kod ckspresowej ustugi, aby
przekierowa¢ potaczenie, kontaktujac si¢ z pomoca
techniczna. Kod ekspresowej ustugi moze nie by¢
dostepny w pewnych krajach.



Co chcesz znalez¢? Znajdziesz tutaj

* Solutions (Rozwigzania) — Wskazéwki dotyczgce rozwigzywania  Witryna pomocy firmy Dell — support.dell.com
probleméw, porady, artykuly techniczne, kursy online, czgsto UWAGA: Wybierz region, aby wyswietli¢ odpowiednia
zadawane pytania strong pomocy technicznej.

* Spotecznos¢ — Dyskusje online z innymi klientami firmy Dell  UWAGA: Klienci korporacyjni, rzadowi i edukacyjni moga
* Upgrades (Aktualizacje) — Informacje aktualizacyjne dotyczace réwniez korzystac z dostosowanej do ich potrzeb witryny
takich komponentéw, jak pamigé, dysk twardy i system internetowej Dell Premier Support pod adresem
operacyjny premier.support.dell.com. Ta witryna moze nie by¢
* Customer Care (Obstuga klienta) — Informacje kontaktowe, dostepna we wszystkich regionach.
o stanie zaméwieri 1 zgloszen serwisowych, gwarancyjne i
dotyczace napraw

* Service and support (Serwis i pomoc techniczna) — Informacje
o stanie zgloszenia i historii pomocy, kontrakcie serwisowym oraz
mozliwos¢ rozmowy online z pracownikiem pomocy technicznej

* Reference (Odsytacze) — Umozliwiaja przejscie do
dokumentacji komputera, szczegétowych informacji
o konfiguracji komputera, specyfikacji produktéw oraz artykutow

Downloads (Pliki do pobrania) — Certyfikowane sterowniki,
poprawki i uaktualnienia oprogramowania

* Oprogramowanie narz¢dziowe komputera przenosnego (NSS) —
W przypadku ponownej instalacji systemu operacyjnego na
komputerze, nalezy réwniez ponownie zainstalowaé program
narzedziowy NSS. Program narzedziowy NSS udostepnia
krytyczne aktualizacje systemu operacyjnego oraz obstuge
napedow dyskietek USB firmy Dell™, procesoréw Intel®
Pentium® M, napedéw optycznych i urzadzeri USB. Program
narzg¢dziowy NSS jest niezbedny do prawidtowego dziatania
komputera firmy Dell. Oprogramowanie automatycznie wykrywa
komputer i system operacyjny oraz instaluje aktualizacje
odpowiednie do danej konfiguracji.

Aby pobra¢ program narzg¢dziowy NSS:

1 Przejdz pod adres support.dell.com i kliknij opcje Downloads
(Pliki do pobrania).

2 Wpisz znacznik ustugi lub model produktu.

3 W menu rozwijanym Download Category (Kategoria pobierania)
kliknij opcje All (Wszystkie).

4 Zaznacz system operacyjny 1 jezyk systemu operacyjnego danego
komputera 1 kliknij opcj¢ Submit (Wyslij).

5 W sckeji Select a Device (Wybierz urzadzenie) przejdz do
pozycji System and Configuration Utilities (Systemowe
1 konfiguracyjne programy narz¢dziowe), a nastepnie kliknij opeje
Dell Notebook System Software (Oprogramowanie systemowe
komputera przenosnego firmy Dell).
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Co chcesz znalez¢?

Znajdziesz tutaj

* Jak korzysta¢ z systemu Windows XP

* Dokumentacja do komputera

* Dokumentacja urzadzen (takich jak modem)

Windows Help and Support Center (Centrum pomocy
i obstugi technicznej systemu Windows)
1 Kliknij przycisk Start i pozycj¢ Help and Support
(Pomoc 1 obstuga techniczna).

2 Wpisz stowo lub fraz¢ opisujace problem i kliknij
ikone strzatki.

3 Kliknij temat opisujacy problem.

4 Postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na
ekranie.

* Jak ponownie zainstalowac system operacyjny

Dysk CD systemu operacyjnego

System operacyjny zostat juz zainstalowany

w komputerze. Aby ponownie zainstalowac¢ system
operacyjny, uzyj dysku CD Operating System
(System operacyjny). Instrukcje mozna znalezé

w sekgji ,, Ponowna instalacja systemu Windows XP“.

Po dokonaniu
ponownej instalacji
systemu operacyjnego
nalezy uzy¢ dysku CD
Drivers and Utilities

w celu ponownego
zainstalowania
sterownikow urzadzeri
dostarczonych wraz

z komputerem.

Etykieta z kluczem produktu systemu operacyjnego
znajduje si¢ na komputerze.

UWAGA: Kolor dysku CD rézni sig w zalezno$ci od
zamowionego systemu operacyjnego.

UWAGA: Dysk CD Operating System jest opcjonalny
i moze nie by¢ wysytany ze wszystkimi komputerami.
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Konfigurowanie komputera

& PRZESTROGA: Przed wykonaniem ponizszych procedur nalezy zapoznaé si¢ z instrukcjami
dotyczacymi bezpieczenstwa w Przewodniku z informacjami o produkcie.

1 Rozpakuj pojemnik z akcesoriami.

2 Zawartos¢ pojemnika z akcesoriami nalezy na razie odlozy¢; elementy te beda potrzebne, aby
zakoriczy¢ przygotowywanie komputera do pracy.

Pojemnik z akcesoriami zawiera takze dokumentacj¢ uzytkownika oraz zaméwione
oprogramowanie lub sprze¢t dodatkowy (taki jak karty PC, napedy lub akumulatory).

3 Podljcz zasilacz do ztacza zasilacza w komputerze oraz do gniazda elektrycznego.

& PRZESTROGA: Zasilacz wspétpracuje z gniazdami sieci elektrycznej na catym $wiecie. W réznych
krajach stosuje sie jednak rdzne wtyczki i listwy zasilania. Uzycie nieodpowiedniego kabla,
nieprawidtowe podtaczenie kabla do listwy zasilajacej lub gniazda elektrycznego moze spowodowaé
pozar lub uszkodzenie sprzetu.

ﬂ OSTRZEZENIE: W przypadku korzystania z zasilacza nalezy zabezpieczy¢ kabel, aby nie byt on pociagany,
platany, deptany lub zgniatany przez takie przedmioty, jak nogi od krzeset lub biurka.

'ﬂ OSTRZEZENIE: Odfaczajac zasilacz od komputera nalezy chwytaé za wiyczke kabla, nie za sam kabel, i
ciggna¢ zdecydowanie, ale delikatnie, aby nie uszkodzi¢ kabla. Podczas zwijania kabla zasilacza nalezy zwrdci¢
uwage na kat zigcza zasilacza, aby nie uszkodzi¢ kabla.

ﬂ UWAGA: Nie nalezy podfacza¢ komputera do urzadzenia dokujacego, dopdki nie zostanie on przynajmniej raz
uruchomiony i wyfaczony.
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4 Otworz wyswictlacz komputera 1 nacisnij przycisk zasilania, aby wlaczy¢ komputer.

przycisk zasilania
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Informacje o komputerze

Szczegdtowe informacje o komputerze zawiera ckranowy Przewodnik uzytkownika. Aby uzyskaé dostep
do Przewodnika uzytkownika (w zaleznosci od systemu operacyjnego), nalezy dwukrotnie kliknaé tkong
User’s Guide (Przewodnik uzytkownika) na pulp1c1e lub kliknaé przycisk Start, klikna¢ opcje Help and
Support Center (Centrum pomocy 1 obstugi technicznej), a nastgpnie kliknac opcje User and system

guides (Przewodniki uzytkownika 1 po systemie). Ponizej podano odpowiedzi na najezgsciej zadawane

pytania dotyczace komputera.

Modem i karta sieciowa: Na plycie systemowej komputera moze znajdowa¢ si¢ zaréwno
modem v.92 50K, jak i karta sieciowa 10/100/1000 Ethernet. Lokalizacja ztaczy zostata
przedstawiona w punkcie "Widok z tylu" na str. 152. Wiecej informacji o portach

1 ztaczach mozna znalez¢ w rozdziale ,Opis komputera® w ckranowym Przewodniku
uzytkownika.

Czas zycia i korzystanie z akumulatora: W komputerze mozna uzywad réznych akumulatoréw.
Wykonywanie pewnych rodzajéow operacji, takich jak intensywne korzystanie z sieci
bezprzewodowej, moze znacznie skrdcié czas zycia akumulatora i czas pracy.

Wigcej informacji o wydajnosci i korzystaniu z akumulatora mozna znalez¢ w sekeji
"Korzystanie z akumulatora" na str. 153.

Wicgcej informacji o oszczedzaniu energii mozna znalezé w Przewodniku uzytkownika.
Whngka Dell D/Bay: Wigcej informacji o wneee Dell D/Bay i obstugiwanych urzadzeniach
zawiera wersja elektroniczna Przewodnika uzytkownika.

Urzqdzenia dokujqce: Komputer obstuguje Dell™ Media Base, Dell D/Dock Expansion
Station 1 Dell D/Port Advanced Port Replicator.

h UWAGA: Urzadzenia dokujgce moga nie by¢ dostepne we wszystkich krajach.

- Wigcej informacji o opcjonalnym urzadzeniu dokujacym zawiera dokumentacja
dolgczona do urzadzenia.

- Informacje na temat zapewnienia optymalnej wydajnosci przy korzystaniu z komputera
razem z urzadzeniem dokujacym mozna znalezé w cz¢scl ,,Rozwiazywanie probleméw* w
wersji elektronicznej Przewodnika uzytkownika.
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Widok z przodu

12

"

1 zatrzask wyswictlacza 7 panel dotykowy

2 wyswictlacz 8  przyciski wodzika i panelu dotykowego
3 przyciski sterowania glosnoscia 9  wodzik

4 lampki stanu urzadzenia 10 glosnik

5  przycisk wyciszania 11 przycisk zasilania

6

klawiatura

12

lampki stanu klawiatury i sieci bezprzewodowej
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Widok z lewej strony

1 gniazdo kabla zabezpieczajacego 4 otwory wentylacyjne

2 zlacze D/Bay 5  czujnik podezerwieni

3 zlaczeUSB 6  otwory wentylacyjne
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Widok z prawej strony

1 naped dysku twardego 3 gniazdo karty PC

2 gniazdo kart inteligentnych 4 ztacza audio (2)

Widok z tylu

& PRZESTROGA: Otworu wentylacyjnego nie wolno zastaniaé, zatykaé ani dopuszczaé, aby gromadzit sig
w nim kurzs. Gdy komputer jest uruchomiony, nie nalezy go przechowywaé w miejscach o stabej
wentylacji, np. w zamknigtej aktowce. Ograniczony przeptyw powietrza grozi uszkodzeniem komputera
lub pozarem.

m OSTRZEZENIE: Aby uniknaé uszkodzenia komputera, nalezy poczekaé 5 sekund od wylaczenia komputera
przed odtgczeniem urzadzenia zewnetrznego.

BT L R —

1 zlacze sieciowe (R]-45) 4 zlacze karty graficznej
2 zhacze modemu (RJ-11) 5 zlacze zasilacza pradu zmiennego
3 zlacze USB (2) 6 otwory wentylacyjne
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Widok od spodu

= 7]

\

1 zatrzaski zwalniajace wneki akumulatora (2) naped dysku twardego

przycisk stanu miernika natadowania zacze dokowania urzadzenia Media Base

wskaznik natadowania akumulatora pokrywa modutu pamigci/baterii pastylkowej

Ml wN
| N | O

akumulator otwory wentylacyjne wentylatora

Korzystanie z akumulatora

Wydajnos¢ akumulatora

PRZESTROGA: Przed wykonaniem ponizszych procedur nalezy zapoznaé sig z instrukcjami
dotyczacymi bezpieczeiistwa w Przewodniku z informacjami o produkcie.

E‘ UWAGA: Wiecej informacji o gwarancji firmy Dell na komputer mozna znalez¢ w Przewodniku z informacjami o
produkcie lub w oddzielnym dokumencie gwarancji, wysytanym wraz z komputerem.
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Podczas korzystania z komputera Dell™ akumulator powinien by¢ w nim zawsze zainstalowany.
Pozwala to osiagnaé¢ optymalng wydajnos¢ komputera i chroni przed utratg ustawien systemu
BIOS. Akumulatora nalezy uzywa¢ do zasilania komputera, gdy nie jest on podtaczony do gniazda
elektrycznego. Standardowe wyposazenie stanowi akumulator umieszczony we wngce akumulatora.
Czas pracy akumulatora jest rézny w zaleznosci od warunkéw pracy.

n UWAGA: Czas pracy akumulatora (czas, przez ktory utrzymuje on tadunek) skraca sig w miare uzytkowania. W
zaleznodci od czestotliwosci korzystania z akumulatora oraz warunkéw jego uzytkowania, moze okazac sie
konieczne nabycie nowego akumulatora w okresie uzytkowania komputera.

Czas pracy zostanie znaczaco skrocony, jesli czgsto wykonywane beda niektére operacije. Sa to
micdzy innymi:
*  Korzystanie z napedéw optycznych, takich jak napedy DVD i CD.
*  Korzystanie z urzadzen komunikacji bezprzewodowej, kart PC lub urzadzeri USB.
»  Ustawienie wysokiej jaskrawosci wyswietlacza, uzywanie tréjwymiarowych wygaszaczy ekranu
lub innych programéw o duzym zapotrzebowaniu na energig, jak gry tréjwymiarowe.
*  Praca na komputerze w trybie maksymalnej wydajnosci.

n UWAGA: Podczas zapisu na dysk CD lub DVD zaleca sie podtaczenie komputera do sieci elektryczne;.

Stan natadowania akumulatora mozna sprawdzi¢, naciskajac przycisk stanu natadowania
akumulatora na akumulatorze. Mozna réwniez tak ustawi¢ opcje zarzadzania energig, aby
uzytkownik byt ostrzegany, gdy poziom natadowania akumulatora bedzie niski.

;"l\l PRZESTROGA: Uzycie nieodpowiedniego akumulatora moze zwigkszyé zagrozenie pozarem lub
wybuchem. Nalezy stosowa¢ tylko zgodne akumulatory zakupione w firmie Dell. Akumulator litowo-
jonowy jest zaprojektowany do pracy z kemputerem Dell. W opisywanym urzadzeniu nie nalezy
stosowac akumulatorow z innych komputeréw.

& PRZESTROGA: Zuzytych akumulatoréw nie nalezy wyrzucaé wraz z innymi odpadkami. Jezeli
akumulator straci pojemnosé, nalezy skontaktowaé sie z lokalnym punktem utylizacji odpadéw lub
wydziatem ochrony srodowiska, aby uzyska¢ informacje dotyczace sposobu utylizacji akumulatoréw
litowo-jonowych. Wigcej informacji mozna znalezé w czesci ,Utylizacja akumulatoréw” w Przewodniku
z informacjami o produkcie.

.—"l"-, PRZESTROGA: Niewtasciwe uzycie akumulatora moze zwigkszyé zagrozenie pozarem lub poparzeniem
srodkami chemicznymi. Akumulatora nie wolno dziurawié, pali¢, rozhiera¢ ani wystawia¢ na dziatanie
temperatury powyzej 65°C (149°F). Akumulator nalezy przechowywaé w miejscu niedostepnym dla
dzieci. Z akumulatorem zniszczonym lub takim, z ktérego nastapit wyciek, nalezy obchodzi¢ sie
z wyjatkowa ostroznoscia. W uszkodzonych akumulatorach moze nastapi¢ wyciek, ktory moze byé
przyczyna obrazen lub uszkodzenia sprzetu.

Sprawdzanie stanu natadowania akumulatora

Miernik akumulatora programu Dell QuickSet Battery Meter, okno miernika energii w systemie
Microsoft® Windows® i ikona d , miernik stanu natadowania akumulatora, miernik zuzycia

akumulatora 1 ostrzezenie o niskim stanie natadowania akumulatora dostarczaja informacji o stanie

natadowania akumulatora.
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Miernik akumulatora Dell QuickSet

Jesli program Dell QuickSet zostat zainstalowany, nacisnij<In><F3> aby wyswietli¢ miernik
akumulatora programu QuickSet.

W oknie Battery Meter (Micrnik akumulatora) sa wyswictlane informacje o stanie, poziomie
natadowania i czasie pozostalym do pelnego natadowania akumulatora w komputerze.

h UWAGA: Do natadowania akumulatora komputera mozna uzy¢ opcjonalnej stacji dokujgcej Media Base, jezeli
stacja Media Base pracuje w trybie samodzielnym lub jezeli komputer zostat zadokowany w stacji Media Base.
Po zadokowaniu komputera mozna korzysta¢ z dodatkowej energii z akumulatora w stacji Media Base.

Ponadto, jezeli komputer jest podlaczony do stacji Media Base lub innego urzadzenia dokujacego
(zadokowany), okno Battery Meter (Miernik akumulatora) zawiera zaktadke Dock Battery
(Akumulator urzadzenia dokujacego), ktéra wyswictla poziom natadowania oraz biezacy stan
akumulatora we wngce akumulatora stacji Media Base lub innego urzadzenia dokujacego.

W oknie Battery Meter (Miernik akumulatora) sa widoczne nastepujace ikony:

E * Komputer lub urzadzenie dokujace jest zasilane z akumulatora.

* Akumulator si¢ roztadowywuje.

g}  Komputer lub urzadzenie dokujace jest podtaczone do gniazda
elektrycznego 1 zasilane pradem zmiennym.

¢ Trwa tadowanie akumulatora.

'ﬁ  Komputer lub urzadzenie dokujace jest podtaczone do gniazda
elektrycznego i zasilane pragdem zmiennym.

* Akumulator jest w petni natadowany i bezczynny.

Aby uzyska¢ wiecej informacji o programie QuickSet, kliknij prawym przyciskiem myszy ikong %
w obszarze powiadamiania (znajdujacym si¢ w dolnym prawym rogu pulpitu systemu Windows),
a nastepnie Kliknij Help (Pomoc).

Miernik energii systemu Microsoft Windows
Miernik energii w systemie Windows sygnalizuje szacunkowy poziom natadowania akumulatora.
Aby sprawdzi¢ miernik energii, kliknij dwukrotnie ikong w obszarze powiadamiania. Wigcej

informacji o zaktadce Power Meter (Miernik energii) mozna znalezé w Przewodniku uzytkownika.
Jezeli komputer jest podtaczony do gniazda elektrycznego, wyswietlana jest ikona

Miernik natadowania

W ciagu pierwszych 3 sekund po nacisnigciu przycisku stanu miernika naladowania akumulatora
lampki miernika natadowania wskazuja stan natadowania akumulatora. Kazda lampka oznacza
okoto 20% petnego natadowania akumulatora. Jesli akumulator jest np. naladowany na 80%, swieca
si¢ cztery lampki. Jesli nie $wieci si¢ zadna lampka, akumulator nie jest natadowany.
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Miernik zuzycia

Okres eksploatacji akumulatora jest w duzym stopniu zalezny od tego, ile razy byt on tadowany. Po
kilkuset cyklach tadowania i roztadowywania pojemnos¢ akumulatora, czyli maksymalny poziom
natadowania, zaczyna si¢ zmniejszac. Aby sprawdzi¢ stan zuzycia akumulatora, nalez’y nacisnac
przycisk stanu na mierniku natadowania akumulatora 1 przytrzymac go przez przynajmniej

3 sekundy. Jezeli nie zaswieci si¢ zadna lampka oznacza to, ze stan akumulatora jest dobry, czyli
jego maksymalna pojemnos¢ wynosi przynajmniej 80% oryginalnej pojemnosci. Kazda lampka
oznacza narastajacy wzrost zuzycia. Zapalenie si¢ pi¢ciu lampek oznacza, ze maksymalna
pojemnos¢ spadta ponizej 60% oryginalnej pojemnosci, a wiee akumulator nalezy wymienic.

E‘ UWAGA: Po nacisnieciu i przytrzymaniu przycisku stanu miernika natadowania akumulataora przez co najmniej
3 sekundy lampki poziomu natadowania najpierw wskazg biezacy stan natadowania. Nastepnie przetacza sie
one na wy$wietlanie stanu akumulatora, przy czym ich zaswiecanie odpowiada stopniowemu pogorszeniu
stanu.

Ostrzezenie o niskim stanie natadowania akumulatora

ﬁ OSTRZEZENIE: Aby unikna¢ utraty lub uszkodzenia danych, nalezy zapisac prace zaraz po otrzymaniu
ostrzezenia dotyczacego roztladowania akumulatora. Nastepnie nalezy podiaczy¢ komputer do gniazda
elektrycznego. Jezeli akumulator catkowicie sie wyczerpie, zostanie automatycznie wigczony tryb hibernacji.

h UWAGA: Do natadowania akumulatora komputera mozna uzy¢ opcjonalnej stacji dokujacej Media Base, jezeli
stacja Media Base pracuje w trybie samodzielnym lub jezeli komputer zostat zadokowany w stacji Media Base.
Po zadokowaniu komputera mozna korzysta¢ z dodatkowej energii z akumulatora w stacji Media Base.

Okno zawierajace ostrzezenie jest wyswietlane, gdy akumulator roztaduje si¢ w okoto 90%. Wigcej
informacji o alarmach niskiego stanu natadowania akumulatora mozna znalezé w Preewodniku
uzytkownika.

Ostrzezenie o roztadowaniu akumulatora pojawia si¢ wtedy, gdy akumulator jest roztadowany

w okoto 90%. Komputer wydaje wtedy pojedynczy sygnat dZzwickowy, oznaczajacy, ze pozostato
jeszcze bardzo niewiele czasu dziatania akumulatora. Od tej pory co pewien czas z glosnikéw bedzie
si¢ rozlegat sygnat dZzwickowy. Gdy poziom natadowania akumulatora jest krytycznie niski,
komputer zostaje przetaczony w tryb hibernacji.

tadowanie akumulatora

E‘ UWAGA: Zasilacz pragdu zmiennego taduje catkowicie roztadowany akumulator w ciggu okoto 2 godzin przy
wylgczonym komputerze. Czas fadowania jest dtuzszy przy wiaczonym komputerze. Akumulator mozna
pozostawié¢ w komputerze na dowolny okres. Wewnetrzny zespdt obwodéw elektrycznych zapobiega
przetadowaniu akumulatora.

Za kazdym razem, gdy komputer jest podtaczany do gniazda elektrycznego lub w podtaczonym do
gniazda elektrycznego komputerze jest instalowany akumulator, komputer sprawdza poziom
natadowania akumulatora oraz jego temperaturg. W razie potrzeby zasilacz faduje akumulator,

a nast¢pnie podtrzymuje poziom jego natadowania.
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Jesli akumulator rozgrzeje si¢ wskutek uzywania go w komputerze lub poddaniu go dziataniu
wysokiej temperatury, fadowanie moze si¢ nie rozpocza¢ po podtaczeniu komputera do gniazda
elektrycznego.

Jesli lampka miga na przemian na zielono 1 pomarariczowo, oznacza to, ze temperatura
akumulatora jest zbyt wysoka, aby mozliwe byto rozpoczecie jego tadowania. Nalezy odlaczy¢
komputer od gniazda elektrycznego i pozwoli¢ mu oraz akumulatorowi ostygnac do temperatury
otoczenia. Nastepnie ponownie podlacz komputer do gniazda elektrycznego i kontynuuj tadowanie
akumulatora.

Wyjmowanie akumulatora

& PRZESTROGA: Przed wykonaniem ponizszych procedur nalezy odtaczyé modem od gniazdka
telefonicznego.

1 Sprawdz, czy komputer jest wytaczony i odtaczony od gniazdka elektrycznego.

2 Jezeli komputer jest podtaczony do stacji Media Base lub innego urzadzenia dokujacego
(zadokowany), nalezy go oddokowaé. Informacje na ten temat mozna znalez¢ w dokumentacji
urzadzenia dokujacego.

3 Przesun zatrzaski zwalniajace wneki na akumulator u dotu komputera, a nastepnie wyjmij
akumulator z wneki.
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Instalowanie akumulatora

Upewnij sig, ze komputer jest wylaczony. Wsuwaj akumulator do wneki, az zatrzaski zwalniajace
zatrzasna si¢.

Przechowywanie akumulatora

Jesli komputer ma by¢ przechowywany przez dtuzszy czas, nalezy wyja¢ z niego akumulator.
Akumulator moze ulec roztadowaniu, jesli bedzie przechowywany bezuzytecznie przez dtuzszy
czas. Po okresie dhugiego przechowywania nalezy catkowicie natadowa¢ akumulator przed jego
uzyciem.

Rozwigzywanie problemdow

Oprogramowanie narzedziowe komputera przenosnego (NSS)

W przypadku ponownej instalacji systemu operacyjnego na komputerze, nalezy réwniez ponownie
zainstalowa¢ program narz¢dziowy NSS. Ten program narzedziowy znajduje si¢ na opcjonalnym
dysku CD Drivers and Utilities oraz na stronie internetowej pomocy technicznej firmy Dell pod
adresem www.support.dell.com.

Aby pobraé ten program narze¢dziowy ze strony internetowej pomocy technicznej firmy Dell, nalezy
przejsé do sekeji Downloads (Pliki do pobrania) na tej stronie internetowej 1 w menu rozwijanym
zaznaczy¢ posiadany model komputera. Nalezy zaznaczyé Download Category (Kategori¢
pobierania) — System and Configuration Utilities (Systemowe i konfiguracyjne programy
narz¢dziowe), zaznaczy¢ posiadany system operacyjny 1 jezyk, a nastepnie postgpowaé zgodnie

7 wySwietlanymi instrukcjami.

Program narz¢dziowy NSS udoste¢pnia krytyczne aktualizacje systemu operacyjnego oraz obstuge
napedow dyskietek USB firmy Dell™, procesoréw Intel® Pentium® M, napedéw optycznych

1 urzadzen USB. Program narz¢dziowy NSS jest niezbedny do prawidtowego dziatania komputera
firmy Dell. Oprogramowanie automatycznie wykrywa komputer 1 system operacyjny oraz instaluje
aktualizacje odpowiednie do danej konfiguracji.

E UWAGA: Program NSS ma krytyczne znaczenie dla prawidtowego dziatania urzadzen USB, w tym urzadzen
Dell D/Bay, D/Dock, D/Port i D/View.

Blokowanie si¢ komputera i problemy z oprogramowaniem

;"l\_ PRZESTROGA: Przed wykonaniem ponizszych procedur, nalezy zapozna¢ si¢ z instrukcjami
dotyczacymi bezpieczeiistwa w Przewodniku z informacjami o produkcie.

Komputer nie chce si¢ uruchomié

NALEZY SPRAWDZIC, CZY ZASILACZ JEST PRAWIDLOWO PODLACZONY DO KOMPUTERA | DO GNIAZDKA ELEKTRYCZNEGO
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Komputer przestat reagowac

ﬁ OSTRZEZENIE: Jesli nie mozna zamknaé systemu operacyjnego, moze nastapic utrata danych.

WYLACZ KOMPUTER — Jezeli komputer nie reaguje na nacisni¢cie klawisza klawiatury lub ruch myszy,
nacisnij 1 przytrzymaj przez co najmniej 8 do 10 sekund przycisk zasilania, az komputer wytaczy sie.
Nastepnie uruchom ponownie komputer.

Program przestat reagowac

ZAKONCZ PROGRAM —
1 Jednoczesnie nacisnij klawisze <Ctrl> <Shift><Esc>.
2 Kliknij zaktadke Applications (Aplikacje).
3 Kliknij nazwe programu, ktéry nie reaguje.
4 Kliknij End Task (Zakoricz).

Program wielokrotnie sig¢ zawiesza

E UWAGA: Instrukcje dotyczace instalowania oprogramowania sg zazwyczaj zamieszczane w jego dokumentacii
lub na tej samej dyskietce lub dysku CD, na ktérym znajduje sie program.

SPRAWDZ DOKUMENTACJE OPROGRAMOWANIA — Jezeli jest to konieczne, odinstaluj i ponownie zainstaluj
program.

Program jest zaprojektowany dla wczes$niejszej wersji systemu operacyjnego Windows

JEZELI U2ZYWASZ SYSTEMU WINDOWS XP. URUCHOM KREATORA ZGODNOSCI PROGRAMOW — Program Compatibility
Wizard (Kreator zgodnosci programéw) Windows XP konfiguruje program tak, ze dziata on
w srodowisku podobnym do srodowisk innych niz system operacyjny Windows XP.
1 Kliknij przycisk Start, wskaz opcje All Programs (Programy) — Accessories (Akcesoria), a nast¢pnie
kliknij opcj¢ Program Compatibility Wizard (Kreator zgodnosci programéw).
2 Na ckranie powitalnym kliknij Next (Dalej).
3 Postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.

Pojawia sie niebieski ekran

WYLACZ KOMPUTER — Jezeli komputer nie reaguje na nacisnigcie klawisza klawiatury lub ruch myszy,
nacisnij i przytrzymaj przez co najmniej 8 do 10 sekund przycisk zasilania, az komputer wylaczy sie.
Naste¢pnie ponownie uruchom komputer.
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Inne problemy z oprogramowaniem

SPRAWDZ DOKUMENTACJE DOSTARCZONA WRAZ Z OPROGRAMOWANIEM LUB SKONTAKTUJ SIE Z PRODUCENTEM
OPROGRAMOWANIA W CELU UZYSKANIA INFORMACJI NA TEMAT ROZWIAZYWANIA PROBLEMOW —

* Sprawdz, czy program jest zgodny z systemem operacyjnym zainstalowanym w komputerze.

* Sprawdz, czy komputer spetnia minimalne wymagania sprz¢towe potrzebne do uruchomienia programu.
Zapoznaj si¢ z dokumentacja oprogramowania.

* Sprawdz, czy program zostal poprawnie zainstalowany i skonfigurowany.

* Sprawdz, czy sterowniki urzadzeni nie powoduja konfliktéw z programem.

* Jezeli jest to konieczne, odinstaluj i zainstaluj ponownie program.

NATYCHMIAST UTWORZ KOPIE ZAPASOWE SWOICH PLIKOW

UzYJ PROGRAMU ANTYWIRUSOWEGO, ABY SPRAWDZIC DYSK TWARDY, DYSKIETKI I DYSKI CD
ZAPISZ | ZAMKNIJ OTWARTE PLIKI LUB PROGRAMY | WYEACZ KOMPUTER ZA POMOCA MENU Start

SPRAWDZ OBECNOSC W KOMPUTERZE PROGRAMOW TYPU SPYWARE — Jezeli komputer zwalnia, najczesciej jest to
spowodowane odbieraniem reklam wyswietlanych w okienkach podrgcznych lub, jezeli wystepuja
problemy z pofaczeniem z Internetem, komputer mdgl zostaé zainfekowany programami typu spyware.
Nalezy uzy¢ programu antywirusowego, ktory zawiera ochrong przeciwko programom typu spyware
(uzywany program moze wymaga¢ aktualizacji), aby przeskanowa¢ komputer i usunaé programy typu
spyware. Wigcej informacji mozna znalez¢é pod adresem support.dell.com, gdzie nalezy odszukaé stowo
kluczowe spyware.

URUCHOM PROGRAM DIAGNOSTYCZNY DELL DIAGNOSTICS — Jezeli wszystkie testy zostana pomyslnie
przeprowadzone, blad jest zwiazany z oprogramowaniem.

Uruchamianie programu Dell Diagnostics

.& PRZESTROGA: Przed wykonaniem ponizszych procedur nalezy zapoznaé sie z instrukcjami
dotyczacymi bezpieczeistwa, znajdujacymi sie¢ w Przewodniku z informacjami o produkcie.

Kiedy nalezy uzywa¢ programu Dell Diagnostics

Jesli wystapi problem z komputerem, przed skontaktowaniem si¢ z firmg Dell w celu uzyskania
pomocy technicznej nalezy wykonad testy opisane w rozdziale ,Rozwigzywanie probleméw® (patrz
wersja elektroniczna Przewodnika uzytkownika) 1 uruchomié¢ program Dell Diagnostics.

ﬁ OSTRZEZENIE: Program Dell Diagnostics dziata tylko z komputerami firmy Dell™.

Program Dell Diagnostics mozna uruchomié albo z dysku twardego, albo z opcjonalnego dysku CD
Drivers and Utilities (nazywanego takze dyskiem ResourceCD).
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Uruchamianie programu Dell Diagnostics z dysku twardego

Program Dell Diagnostics znajduje si¢ na ukrytej partycji narzedzi diagnostycznych na dysku
twardym komputera.

1
2

UWAGA: Jesli komputer nie moze wyswietli¢ obrazu, nalezy skontaktowac sie z firma Dell.
Zamknij system operacyjny i wytacz komputer.

Jesli komputer jest podtaczony (zadokowany) do urzadzenia dokujacego, nalezy go
oddokowaé. Informacje na ten temat mozna znalez¢ w dokumentacji urzadzenia dokujacego.

Podtacz komputer do gniazda elektrycznego.

Whacz komputer. Gdy wyswietlone zostanie logo firmy Dell™, nacisnij natychmiast klawisz
<F12>.

UWAGA: Jesli nie ma obrazu na wyswietlaczu, przytrzymaj klawisz wyciszenia i nacisnij klawisz wiacznika, aby
uruchomi¢ program Dell Diagnostics. Natychmiast uruchamiana jest funkcja Pre-boot System Assessment.

UWAGA: Jezeli zostanie wyswietlony komunikat mowigcy, ze nie znaleziono zadnej partycji narzedzi
diagnostycznych, uruchom program Dell Diagnostics z opcjonalnego dysku CD Drivers and Utilities.

Jezeli bedziesz czekad zbyt dtugo 1 wyswietlone zostanie logo systemu operacyjnego, poczekaj,
a7 pojawi si¢ pulpit systemu Microsoft® Windows®. Nastepnie zamknij system operacyjny
1 sprobuj ponownie.

Gdy zostanie wyswicetlona lista urzadzeri startowych, zaznacz Diagnostics (Diagnostyka)
1 naci$nij <Enter>.

Komputer uruchomi funkgjg Pre-boot System Assessment — serig testéw diagnostycznych

sprawdzajacych plyte systemowa, klawiature, dysk twardy i wyswietlacz.
*  Podczas przeprowadzania testow odpowiadaj na wszystkie wyswietlane pytania.

*  Jesli wykryta zostanie awaria, komputer przestanie dziata¢ i wyda sygnat dzwickowy. Aby
zatrzymad ocenianie i ponownie uruchomié komputer, nacisnij <n>; aby przejs¢ do
nastepnego testu, nacisnij <y>; aby ponownie przetestowa¢ uszkodzone elementy,
nacisnij <r>.

*  Jesli w trakcie wykonywania funkeji Pre-boot System Assessment zostanie wykryta awaria,
zapisz kody bteddw, a nastepnie skontaktuj si¢ z firma Dell przed uruchomieniem
programu Dell Diagnostics.

Po pomyslnym zakoriczeniu testéw systemu Pre-boot System Assessment wyswietlony
zostanie komunikat Booting Dell Diagnostic Utility Partition. Press any key
to continue. (Uruchamianie z partycji narz¢dzi diagnostycznych. Nacisnij dowolny
klawisz, aby kontynuowac).

Naci$nij dowolny klawisz, aby uruchomi¢ program Dell Diagnostics z partycji narz¢dzi
diagnostycznych na dysku twardym.
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Uruchamianie programu Dell Diagnostics z opcjonalnego ptyty CD ze sterownikami i programami
narzedziowymi (Drivers and Utilities CD)

1 W16z dysk CD Drivers and Utilities.
2 Wylacz i ponownie uruchom komputer.
Gdy wyswictlone zostanie logo firmy Dell™, natychmiast nacisnij klawisz <I'12>.

Jesli nie zdazysz nacisna¢ klawisza i zostanie wyswietlone logo systemu Windows, musisz
poczekaé do momentu wyswicetlenia pulpitu Windows. Nastepnie zamknij system operacyjny
1 sprobuj ponownie.

h UWAGA: Kolejne czynnosci powodujg jednorazowg zmiane sekwencji uruchamiania. Przy nastepnym
uruchomieniu komputer wykorzysta sekwencje startowg zgodnie z urzgdzeniami podanymi w konfiguracji
komputera.

3 Gdy zostanie wyswictlona lista urzadzen startowych, zaznacz CD/DVD/CD-RW Dirive
(Naped CD/DVD/CD-RW) i nacisnij <Enter>.

4  Wybierz opcj¢ CD/DVD/CD-RW Drive (Naped CD/DVD/CD-RW) z menu rozruchowego
dysku CD.

7 menu, ktére si¢ pojawi, wybierz opcje Boot from CD-ROM (Uruchom z dysku CD-ROM).
Whpisz 1, aby uruchomi¢ menu ResourceCD.

Whpisz 2, aby uruchomié¢ program Dell Diagnostics.

0 N o o

Wybierz opcje Run the 32 Bit Dell Diagnostics (Uruchom 32-bitowa wersj¢ programu Dell
Diagnostics) z listy numerowanej. Jesli pojawi si¢ kilka wersji, wybierz wersj¢ odpowiadajaca
danemu komputerowi.

9  Po wyswicetleniu menu gléwnego programu Dell Diagnostics wybierz test, ktéry ma zostaé
wykonany.

Menu gtéwne programu Dell Diagnostics

1 Po zaladowaniu programu Dell Diagnostics i wyswietleniu ekranu Main Menu (Menu
gtéwne) kliknij przycisk wybranej opcji.

Opcja Funkcja
Express Test Wykonywany jest przyspieszony test urzadzen. Test tego rodzaju trwa od 10 do
(Test szybki) 20 minut i nie wymaga zadnych interwencji ze strony uzytkownika. Express

Test (Test szybki) nalezy uruchamiaé jako pierwszy, gdyz na ogét umozliwia on
szybkie wykrycie przyczyny problemu.

Extended Test Wrykonywane jest doktadne sprawdzenie urzadzeri. Ten test zajmuje zwykle
(Test rozszerzony) godzing lub wigcej 1 okresowo wymaga od uzytkownika odpowiedzi na pytania.
Custom Test Wykonywane jest sprawdzenie okreslonego urzadzenia. Sposob

(Test niestandardowy)  przeprowadzania testu mozna skonfigurowac.

Symptom Tree Wryswietla list¢ najezesciej napotykanych objawéw probleméw 1 pozwala
(Drzewo objawéw) wybra¢ test dostosowany do wystepujacych nieprawidtowosci.
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2 Jesli w trakcie testu wystapit problem, wyswietlany jest komunikat zawierajacy kod btedu
1 opis problemu. Zapisz kod btedu i opis problemu, a nast¢pnie postepuj wedtug instrukeji
wyswietlanych na ekranie.

Jesli samodzielnie nie mozna rozwigza¢ problemu, nalezy skontaktowaé si¢ z firma Dell.

h UWAGA: W gdrej czesci kazdego z ekranéw testowych umieszczony jest znacznik ustugi. Udzielajacy
pomocy pracownik dziatu obstugi technicznej zapyta o numer znacznika ustugi.

3 Jesli wybrano test z grupy Custom Test (Test niestandardowy) lub Symptom Tree (Drzewo
objawéw), dodatkowe informacje mozna uzyskad, klikajac odpowiednia zaktadke opisana
w ponizszej tabeli.

Zaktadka Funkcja

Results (Wyniki) Zawiera wyniki testu i wykryte bledy.

Errors (Bledy) Wyswietla wykryte btedy, kody biedu i opis problemu.

Help (Pomoc) Zawiera opis testu i ewentualne warunki wymagane do jego przeprowadzenia.
Configuration Wyswietla konfiguracje sprzgtowa wybranego urzadzenia.

(Konfiguracja)

Program Dell Diagnostics uzyskuje informacje o konfiguracji wszystkich
urzadzen z konfiguracji systemu, pamigci 1 réznych testéw wewnetrznych, po
czym wyswicetla je w liscie urzadzen w lewym okienku na ckranie. Lista
urzadzen moze nie zawiera¢ nazw wszystkich komponentéw zamontowanych
w komputerze lub przylaczonych do niego urzadzen peryferyjnych.

Parameters (Parametry) Pozwala dostosowac test do indywidualnych wymagan przez zmiang ustawien.

4 Gdy testy zostana ukoriczone, jesli program Dell Diagnostics zostat uruchomiony z dysku CD
Drivers and Utilities, wyjmij dysk CD.

5 Po zakoniczeniu testow, zamknij ekran testow i powrd¢ do ekranu Main Menu (Menu
gtéwne). Aby zakoriczy¢ dziatanie programu Dell Diagnostics i uruchomi¢ ponownie
komputer, zamknij ekran Main Menu (Menu gtéwne).
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NMpumeyaHus, yBeaoMJiIeHUd U npepynpexaeHud

E‘ NMPUMEYAHME. B pasaene MPUMEYAHUE coaepxutca BarkHaa MHdopmaLmsa, KoTopas nomMmoraet npu
MCMoJIb30BaHUM KOMMblOTepa.

ﬁ 3AMEYAHUE. 3AMEYAHUE o3Ha4aeT N1M60 BO3MOXHOCTb NOBPeAUTb 060pya0BaHue, NM60 BO3MOXHOCTb
noTepaTb JaHHblE, U FOBOPUT O TOM, KaK M36exaTb 3TO1 Npo6aembl.

;‘i\, NMPEAYNPEXAEHUE. YkasbiBaeT Ha NOTeHLHUANbHYIO ONACHOCTb NOBPEXAEeHUS, MOyYEHHUs IerKUX
TPaBM WM Yrpo3Yy A JKUSHM.

CoKpalweHuna n abbpesuaTtypbl

[MomueIi cimcok ab0peBHATYp M COKpaIleHnH cM. B Pykosoocmee nonvzosamens (B 3aBUCHMOCTH OT ONIEPalHOHHON
cucTeMsl, TBax bl menkHuTe 3Ha4oK User's Guide (PykoBoncTBo moms3oBarenst) Ha pabodeM cTomne Microsoft®
Windows® mu Haxmute kHonky Ilyck, Beioepute LleHTp cnpaBku u moaaep:kku, a 3areM User and system
guides (PykoBOICTBO MOTB30BaTENs 1 CHCTEMHOE PYKOBOJICTBO)).

B ciyuae nproGpetenus komnbtotepa cepun Dell™ n Series Bce ymoMHHaHUS ONepalliOHHON CUCTEMBI Microsoft®

Windows® B HacTosmem JOKYMEHTE HeIIPUMEHHMBI.

Kommnakr-nucku Drivers and Utilities (lpaiiBepbl u yTunuThl) U Operating System (OniepaliioHHast CHCTEMA)
SBJISIOTCS OTIOTHUTEIEHBIMH H MOTYT TIOCTABISATHCS HE CO BCEMH KOMITBIOTEPaMIL.

HWHdopMmanusi, BKJIWYEHHAsA B COCTAB JaHHOI0 J0KYMEHTa, MOKET ObITh H3MeHeHa 0e3 yBeAOMJIeHHS.
© Dell Inc., 2004. Bce npaBa 3amuieHbl.

Bocnponssenenne MatepnaioB JaHHOTO PYKOBOZCTBA B M000i (opme Oe3 miuchMeHHOro paspemeHus kopnopanuu Dell Inc. crporo
3aMpereHo.

ToproBsle Mapku, yIOMSIHYTbIE B JaHHOM JoKyMeHTe: Dell, norotun DELL u Latitude sSBNS0TCS TOBapHBIMU 3HaKaMu koproparuu Dell Inc.;
Microsoft u Windows BIS10TCS OXpaHsS€MbIMU TOBapHbIMU 3HaKaMu kopriopauuu Microsoft Corporation; Intel u Pentium sBnsoTcs
OXpaHseMBbIMH TOBapHBIMHU 3Hakamu koproparuy Intel Corporation.

Ilpyme TOProBbI€ MAPKH U (I)HPMSHHLIS Ha3BaHUs YIIOMAHYTHI B JTAaHHOM JOKYMEHTAIlMU B Ka4Y€CTBE CChIJIKM KaK Ha NNPEANPHUATHUSA, UMEIOLINE
OTHA MApKW U Ha3BaHWs, TaK U Ha UX NPOAYKIIHIO. Dell Inc. 3asBisieT 00 0TKa3e OT BCeX npas COOCTBEHHOCTH Ha JII00bIE TOBAapHbIC 3HAKU 1
Ha3BaHUs, KPOME CBOUX COOCTBEHHBIX.
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NMouck nHpopmauum

NMPUMEYAHMUE. HekoTopbie dpyHKLMU MOTYT GbiTb HEAOCTYNHbI AJ19 KOMNbIOTEPA BOOG6LLE UK

TONbKO B onpepfesieHHbIX CTpaHax.

NMPUMEYAHMUE. JononHutenbHyio nHpopmaLmio MOXKHO HANTU B JOKYMEHTaLMK N0 KOMMbIOTEPY.

YT0 TPEGYETCA HANTU?

UHdopmauusa HaxoauTca 3aecb

[IporpammMa qMarHOCTUKM KOMIIbIOTEpa
JpaiiBepbl 1uis KOMIIbIOTEPA
JlokyMeHTanus Ha KOMITBIOTep
JlokymeHTaIus Ha yCTpoicTBa

CucteMHOe IIporpaMMHoe 0OecredeHHe ePeHOCHOr0 KOMIbIoTepa
(NSS)

KomnakT-auck Drivers and Utilities (JpaiBepbl
M yTUNUTbI) (MHa4e Ha3biBaeMbi ResourceCD
(AMcK ¢ pecypcamMmu))

JloxymeHTanus u 1paiBepsl yKe yCTaHOBJIEHBI Ha
komrbroTepe. C MOMOIIBIO 3TOTO KOMITAKT-IHCKa
MOXHO IOJTYYUTh JOCTYH K JOKYMEHTALNH,
HepeyCcTaHaBIUBATh JipaiiBepsl U 3aIllyCTUTh
nporpammy Dell Diagnostics.

— Ha xecTrom aucke
KOMIILIOTEPA MOT'YT
OBITb 3aITHCaHBI
¢aiiner Readme,
coJieprKalHe
CaMyIo CBEXYIO
nHpopManuio o
TEXHUYECKHX
HOBIICCTBAX
KOMIIBIOTEpA MU
CIIPaBOYHbBIE
MaTepHabI JUTS ONBITHBIX MTOTb30BaTeNeH 1
TEeXHUYECKUX CHEIHaTNCTOB.

NMPUMEYAHME. OpaitBepbl  06HOBNEHUS
OOKYMeHTaLMU MOXKHO HalUTH Ha BeG6-y3ne
support.dell.com.

NMPUMEYAHMUE. Komnakr-guck Drivers and
Utilities ([panBepbl M YTUIUTDbI) ABNSETCA
LOMNOJIHUTE/IbHBIM U MOXKET He NOCTaBNATLCS C
3TUM KOMMbIOTEPOM.
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YT0 TPEOYETCA HANTU? UHdopmauua HaxoauTca 3aecb

* MHdopmarys o rapaHTHsIX WHdopmaLyuoHHOEe pyKOBOACTBO NO cucteMe
™

* Venosus (Toasko st CIITA) Dell

* MHCTpYKUMH [0 TeXHHKE 6E3011aCHOCTH
* CBezeHUs O COOTBETCTBHY CTaHAAPTAM
* Wudopmarms 06 I)proHOMIKe

¢ JIuneH3noHHOE comialieHue KOHEUHOTO MOJIb30BaTeNs

* VnaneHwe U 3aMeHa KOMIIOHEHTOB PykoBojcTBO nonb3osarens

* TexHHYECKHE XapaKTEPUCTHKH Llenmp cnpasku u noooepircKu cucmembvl Microsoft®
* Hacrpoiika cuctemsl Windows™ XP

* VcrpaHeHHe HEMCIIPABHOCTEH | pelleHre npobiem 1 Haxwmure kuonky Iyek u Beibepure Cpasia u

MOAAEPKKA.

2 Bribepute User's and system guides
(PyKxoBoACTBO MOJIB30BATENS U CUCTEMHOE
PYKOBOZICTBO), a 3aTeM User's guides (PykoBoncTBo
I10JIB30BATEIS ).

PyKOGOaCWl(?O nonav3zoeamerist TAaKKE MOXHO HaﬁTI/I Ha
KoMmakT-aucke Drivers and Utilities (JpaiiBepsl u
YTUIIMTBI).

NMPUMEYAHMUE. Komnakr-guck Drivers and
Utilities (O pavBepbl M yTUAUTDBI) ABASiETCS
[OMNOJIHUTENbHbIM U MOXKET He NOCTaB/ATLCA C
3TUM KOMIMbIOTEPOM.

* Kon skcripecc-00ciTy)KUBaHHs © METKa TPOU3BOIUTEIS MeTtka npou3BoauTens v nuueH3unsa Microsoft

o JInnensuonHas MeTka Microsoft Windows Windows

OTH HaJNUCH HAXOIATCS Ha HIDKHEH CTOpOHE
KOMIbIOTEpa.

LI R I

* MeTtka e
TIPOM3BOIUTENS =T
Tpebyercs s
UIeHTHOUKAIH
U KOMITbIOTEPA
Ha BeO-y3i1e
support.dell.com nu nipu oOpaieHuy B Ciryxoy

TEeXHUYIECKOU TIOAACPIKKH.

HiiE b @

Eramd — -

Kon sxcmipecc-00ciTy>KuBaH s BBOTUTCS, YTOOBI
CBSI3aTHCS C CITY)KOO0H TEXHUYECKOU MOATEPKKH.
Cucrema 00CITyKUBaHHS 4epe3 KoJ IKCIpece-
00CITy>KMBaHHSI MOJKET OBITh HEJIOCTYITHA B
HEKOTOPBIX CTpaHax.
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YT1o TpebyeTca HaNTU?

UHdopmaumsa HaxoauTcs 3aecb

Solutions (Pa3pereHue BONpocoB) — MOACKA3KU U COBETHI 10
MOHCKY ¥ YCTPAaHEHHUIO HEUCIIPABHOCTEH, CTaTh! TEXHUIECKUX
CMELNaNUCTOB, UHTEPAKTHBHbIE KyPChl 00yUeHHs, 4aCTO
3a/laBaeMble BOIIPOCHI

Community (CoobuiectBo) — MHTepakTUBHAS TUCKYCCHUS C
Ipyrumu mosb3oBarensMu Dell

Upgrades (O0HOBNIEHNsT) — WH(OPMALIUS O HOBBIX BEPCHUSX
Pa3IUYHBIX KOMIOHEHTOB (HaNpUMep, MaMATH, JKECTKOTO IUCKa U
OIEPAIOHHON CUCTEMBI)

Customer Care (Otnen 06CcayKHBaHUS KJIMEHTOB) — KOHTAKTHAs
UH(pOPMAIs, 3BOHOK B OT/IEN 00CTyXHUBaHUS ¥ HHPOPMALHS O
COCTOSIHMY HCHOJHEHHS 3aKa3a, TapaHTHU U PEMOHTE

Service and support (O6cmyxuBaHie U TOAAEP)KKA) — COCTOSHHE
3BOHKA B OT/IE)1 OOCITY)KUBaHHS M apXHB C HHpOpMaIueit 00
OKa3aHMY TTOAIEPKKH, KOHTPAKT Ha CEPBUCHOE 00CITyKHBaHME,
WHTEPaKTHBHAS AUCKYCCHS C MIPEJCTABUTEIIMHU CITyKOBI
TEXHUYECKOH MOJ/IEPIKKU

Reference (CnpaBounas nH(OpMaIus) — KOMIbIOTEpHAs
JIOKyMEHTaINsI, OpOOHbIe CBEACHUS O KOHHUTYPALNH
KOMIIBIOTEPA, TEXHUUECKHIE XapaKTePUCTHKH H3AEIHN U
TEeXHUYECKast JOKyMEHTALHs

Downloads ([anHble 1715t 3arpy3ku) — cepTHOULHPOBAHHbIE
JpaiiBepHl, UCTIPABIECHUS 1 OOHOBJIEHHUS TIPOTPAMMHOTO
obecrniedeHus

CucteMHOE TIporpaMMHOe o0ecIeueHre NepeHOCHOr0 KOMITbIoTepa
(NSS)— Ilocne nmepeycTaHOBKHU ONEPallHOHHON CHCTEMBI Ha
KOMIIBIOTEPE HEOOXOIMMO TaKXKe MepeyCcTaHOBUTh porpamMmy NSS.
[Mporpamma NSS obecrneunBaet KpuTHYECKAE OOHOBICHUS
ONEPAHOHHOM CHCTEMBI 1 nonnepgKy 3,§—a1%ﬁMOBblx JIMICKOBOJIOB
USB Dell , a taxxe npoueccopos- Pentium™ M, onTH4ecKUX
nckoBonoB U ycrpoiictB USB. Ilporpamma NSS HeoOxomuma st
npaBUIbHOM paboTs! kommbioTepa Dell. [IporpamMHoe obecrieuenue
ABTOMATUYECKHU OIpPEEeNsieT KOMIBIOTED U OIEPALIUOHHYIO CUCTEMY
U yCTAQHABIMBAET MOIXOMAIIHE 11T HUX OOHOBIEHHS.

Yro0bI 3arpy3uThb nporpammuoe obecnederne Notebook System:

1 [Tocetute BeO-y3en support.dell.com u menkuute Downloads

([dannble 1uist 3arpy3KH).

2 Beenute METKY CEPBUCHOI'O 06CJ'Iy)KI/IBaHI/I$[ Wi MOA€Ib

ycTpoiicTBa.

3 B packpeiBatomemcs meHro Download Category (Kareropust

3arpy3ku) Beioepute All (Bee).

4 BoiGepute onepalioHHy0 CHCTEMY H SI3bIK Ha KOMIIBIOTEPE U

HaXMUTe KHONIKY Submit (OTnpaButh).

5 B pasneine Select a Device (Bsibop ycTpoiicta) BeiOepute System

and Configuration Utilities (Cucremnsie nporpamMMsl u
nporpammsl a1 HacTpoiiku) u BeiOepute Dell Notebook System
Software (ITporpammuoe obecniedenne Dell Notebook System).

Be6-y3en nogaepxku — support.dell.com

NMPUMEYAHMUE. BbiGepute cBoM permoH ans
npocMoTpa COOTBETCTBYIOLLEr0 BE6-

y3na noaaepxKu.

NMPUMEYAHMUE. OcHoBHoO1 BE6-y3en
noaaepxku Dell no agpecy
premier.support.dell.com npegHasHa4eH ans
Kopnopauun, NpaBUTENbCTBEHHbIX U
o6Gpa3oBaTe/ibHbIX y4pexaeHuin. Be6-ysen
MOXeT ObITb HEOCTYNEH B OTAE/IbHbIX
pervoHax.
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YT10 TpEbyeTcA HaNTU?

UHdopmauua HaxoauTcs 3aecb

* Kak pa6orars B Windows XP

* JIoKyMEeHTALus 110 KOMIIBIOTEPY

¢ JlokymMeHTauus Mo ycTpoicTBaM (HampuMep, MOAeMy)

LieHTp cnpaBku u nogaepxku Windows

1 Haxxmute kHonky Ilyck u BeiGepure CnpaBka u
MOAAEPKKA.

2 Beenure ciioBO WK (pasy, ONMUCHIBAIOLINE
npo0ieMy, U LIEIKHUTE 3HAYOK CTPEJIKH.

3 [llenkHuTe pa3zien, COOTBETCTBYIOLIMHI Ballei
npoodiieme.

4 CnenyiiTe HHCTPYKIMSAM Ha SKpaHe.

¢ IlepeycTaHoBKa ONEPALMOHHOM CUCTEMBL

KomnakT-guck Operating System
(OnepauuoHHas cuctema)

OnepalMoHHasi CUCTEMA YKe YCTaHOBJIEHA Ha
KoMIbioTepe. UToOBI TOBTOPHO yCTaHOBUTH
OIEPALUOHHYI0 CUCTEMY, UCHIONB3yHTE KOMIAKT-
muck Operating System (OnepariioHHast CHCTEMa).
IMonpoGHbIE HHCTPYKINH CM. B pa3ziene
«IepeycranoBka Windows XP».

— ITocne nmoBropHoii
ma YCTaHOBKH
R OTepaIMOHHOH
CHCTEMBI
UCHOJIb3YHTE
KOMITaKT-THCK
Drivers and Utilities
(HpaiiBepsl u
YTHIIUTBI) TSt
YCTaHOBKH
JIpaiiBepoB
YCTPOMCTB,
MOCTABJISIEMbIX BMECTE C KOMITBIOTEPOM.

Hakuneiika ¢ kimouoM npoayKTa Uist onepaoHHON
CHCTEMBI HAXOIUTCS HA KOMITBIOTEPE.

NMPUMEYAHMUE. LiBeT KOMNaKT-AUCKa MOXeT
6bITb Pa3/IM4YHbIM B 3aBUCUMOCTH OT
3aKas3aHHOW onepaLuoHHON CUCTEMbI.
NMPUMEYAHUE. KomnaKkT-guck Operating
System (OnepauunoHHas cuctema) sBaseTcs
[ONONHUTE/IbHBIM U MOXKET He MOCTaBNATLCS C
3TUM KOMIMbIOTEPOM.

174

KpaTKui cnpaBo4YHUK



HacTtpoiKa KomnbloTepa
& NMPEAYNPEXAEHMUE. Mepea TeM Kak NpUCTYNUTb K BbINOJIHEHUIO C/IeAYIOLUX onepaLuii,

1

03HAKOMbTECb C MHCTPYKLIMSIMU MO TEXHUKE 6e30NacHOCTH, ONMUCAHHbLIMU B
UHpopMaLMOHHOM PYKOBOACTBE M0 NPOAYKTaM.

Pacnakyiite KOpoOKy ¢ MPHUHAISKHOCTSIMH.

2 OmnoxkuTe CoaepAKUMOE KOPOOKH ¢ MPUHAUICKHOCTSIMH, KOTOpbIE TTOTPeOyIOTCs s

3aBEPUICHHA YCTAHOBKH KOMIIBLIOTEpA.

B kopoOke ¢ MpUHAIeKHOCTAMU HAXOUTCS TOKYMEHTAIIUSI TI0JIb30BaTells, & TAKXKE BCE
3aKa3aHHOE BaMU MTPOrPaMMHOE 00ecIieueHHe 1 AOMOIHUTEIbHbIE KOMITOHEeHTHI (Tu1atsl PC
Card, TUCKOBO/IBI, aKKYMYJIITOPHBIE OaTapeu U T.I1.).

3 TloacoenuHute ajantep NepeMEHHOTO TOKA K COOTBETCTBYIOLEMY Pa3beMy Ha KOMIBIOTEPE U K

OJICKTPOPO3CTKE.

‘& NPEAYNPEXAEHUE. ApanTep nepeMeHHOro ToKa MOXXHO NOAKIIOYUTb K 3/IeKTPOCETHU B

no6oi ctpaHe mupa. TeM He MeHee, B pa3HbIX CTpaHaX MCNOMb3YIOTCA pa3Hble pa3bembl
3NEeKTPONUTaHUA U ceTeBble puabTPbl. Ucnonb3oBaHMe HECOBMECTMMOIO Kabens uau
HeHaanexauiee npucoeauHeHUe Kabens K ceteBoMy GUIbTPY UK IJIEKTPUYECKON po3eTKe
MOXXeT NPUBECTU K BO3ropaHUIO MK NOBpeaUTb 060pyaoBaHMe.

ﬁ' 3AMEYAHMUE. Npwu ncnonb3sosaHum agantepa nepeMeHHOro Toka HaJieXXHo NoAcoeuHNTe

Kab6eb, M36eras ero HaTsKeHus1, NepenieTeHus, NoBPeXXaeHUs BCeACTBME YCTaHOBKM Ha
Hero Apyrux npeaMeToB, Hanpumep HOXeEK CTy/IbeB WU CTOJIOB.

ﬁ 3AMEYAHMUE. MMpu oTtcoeanHeHnn agantepa nepeMeHHOro Toka oT KoMnbloTepa AepKuTe

3a pa3beM Kabens agantepa, a He 3a cam Kabesb, U U3BNEKailTe ero ysepeHHo, HO
OCTOPOKHO, YTOGbI HE NOBpeaAnTb Kabesnb. [pn cMaTbiBaHUKM Kabens agantepa Bo U3bexxaHue
ero noBpexaeHus yoeautechb, 4To Kabenb He KacaeTcs yrnoB agantepa nepemMeHHOro ToKa.

h NMPUMEYAHME. He npucTbiKoBbIBaiTE KOMMbIOTEP K CTLIKOBOYHOMY YCTPOMCTBY A0 TEX MOop,

NMoKa XoTs Gbl OAMH Pa3 He BK/OYUTE U HE BbIK/IOYUTE €ro.

KpaTkuit cnpaBoYHUK
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4  OTKpO#TE KPBIIKY IUCTIIeS M HAKMUTE KHOIKY MUTAHHS, YTOOB! BKIIIOYMTH KOMITBIOTEP.

KHOMKa NUTaHusa

KpaTkuit cnpaBo4YHUK



O KomnbloTepe

[MoxpoOHyro HHBOPMAIIUIO 0 KOMIIBIOTEPE CM. B HHTEPAKTHBHOM Pykogodcmee nonvzosameinsi. UTo0bt
TOTYYHTH JOCTYII K PYKOBOOCMSY Nnoib308ameris (B 3aBUCHIMOCTH OT OTICPAIIMOHHOMN CHCTEMBI),

nBax el menkHuTe 3Ha490K User's Guide (PykoBoncTBO mosib30BaTesiss) Ha pabodeM CTolIe, WITH
Haxkmute kHorKy ITyck BoiOepute LleHTp cipaBkm u mogaep:xkkw, a 3ateM User and system guides
(PyxoBOICTBO MONB30BATENSI M CHCTEMHOE PYKOBOICTBO). B ciiemyronux ad3amax npuBeaeHa
uH(popMAaIsi, Kacarollascsi HanOoJIee YacTo 3a][aBacMbIX BOIIPOCOB B OTHOIIIEHHH KOMITBIOTEpA.

*  Mooem u cemegoti adanmep: B KOMIUIEKT TIOCTaBKH KOMITBIOTEPA MOXKET BXOJUTH MOAEM V.92
56K u cereBoit aganrrep 10/100/1000 Ethernet, ycraHOBICHHBIE HAa CHCTEMHOH ILIATE.
WHadopmarmio 0 pacronoxeHH: pa3beMOB cM. B paszaene «Bux czamn» Ha ctp. 180.
JomonHuTeNpHY0 HHGOPMALIUIO O TOPTaX M pa3beMax cM. B paszerne «O KOMITBIoTepe» B
HHTEPAKTUBHOM PyKogodcmee nonb308amels.

Cpox cryawcovl u pesxtcum pabomol akKyMyIsimopa: AMeeTCs IUPOKUH CIIEKTP aKKyMYJIATOPOB,
KOTOpBIE MOYKHO HCITOIb30BaTh B IAHHOM KOMITbIoTepe. [IpH BBITOTHEHHH OTIPEAEIeHHBIX THIIOB
oliepanyii, HampuMep B CiIydae JTUTEIBHOTO UCTIONh30BaHMS OECTIPOBOIHON CBA3H, BpeMs
PabOThI aKKYMYJISTOPa 3HAYUTENEHO CHIDKAETCS.

JlononHUTENbHYI0 HHPOPMALIUIO O XapaKTePUCTUKAX aKKyMYJISITOpa ¥ €T0 HCIOIb30BaHUH CM. B
pasnene «Mcnonp3oBaHue akkymyssiTopa» Ha cTp. 182.

I[OHOJIHI/ITCHLHYIO I/IH(‘I)OpMaL[I/I}O 0 METOAaX SKOHOMHH DHEPTHUU CM. B PyK060()CWl8€ nonv3oeameil.

*  Omcex Dell D/Bay: nngopmannto 06 orceke Dell D/Bay u ycTpoiicTBax, KOTOpbIE B HETO
YCTAHABJIMBAIOTCS, CM. B UHTEPAKTHBHOM PYK0800CHIBe NONb306AMEIAL.

« o ™ .
¢ CmbiKo8oYHble ycmpolicmea.: K KOMIIBIOTEPY MOXET MOoAKIoYaTsest yerpoictBo Dell ~ Media
Base, cranuus pacmupenus Dell D/Dock 1 ycoBepieHcTBOBaHHBIH perutikaTop nmopros D/Port
npousBoacTsa Dell.

h MPUMEYAHMUE. CtbikoBOYHbIE YCTPOMCTBA MOTYT HE NPOAaBaTbCs B OTAE/bHbIX CTPaHax.

—  Hndopmauuio o CTHIKOBOYHOM YCTPOHCTBE (MTpHOOpETaeTCs JOMOIHUTEIBHO) CM. B
JIOKyMEHTALUH, TOCTaBISEMON C 3TUM YCTPONUCTBOM.

- I/IH(I)OpMaL[I/I}O 0 JOCTHIKCHUH ONTUMAJIBHOI'O PEKUMa pa60TH TIpH UCIOJIb30BAHUHN
CTBIKOBOYHOI'O yCTpOﬁCTBa C KOMITBIOTEPOM CM. B pasaeiic <<YCTpaHeHI/I€ HeHCHpaBHOCTeﬁ»
B UHTCPAKTHBHOM PyKOBOdCMG@ nonv3zoeameiis.

KpaTkuit cnpaBoYHUK
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Bup cnepeau

12

11

1  3amenka gucres 7  ceHcOpHas MaHenb

2  nucnneit KHOIIKH MUKPOJKOHCTHKA 1
CEHCOpPHOH MaHenn

3 KHOINKH PeryIHupoBKH IPOMKOCTH 9  MHKpOMKOHCTHK

4  uHAMKATOPHI COCTOSIHUS ycTpolcTB 10  nuHamMMK

5  KHOIKa OTKIIIOYEHUS 3ByKa 11 xHOmIKa MUTAHUS

6  kimaBuarypa 12 uHAMKATOPBI COCTOSIHUS KIIaBHATyphI

u 6e CIIPOBOAHOI'0 COCAMHEHUA

178 |

KpaTkuit cnpaBo4YHUK



Bua cneBa

1 THE3I0 3alllUTHOI'O kabens 4 BEHTUWISILITUOHHBIE OTBEPCTUST

2  paseem D/Bay 5  uHdpakpacHblii 1aTUNK

3  pazpem USB 6  BEHTWIIMOHHBIE OTBEPCTHS

Kpatkun cnpaBo4yHuk | 179



www.dell.com | support.dell.com

180

Bup cnpaBa

1 2 4
1 KeCTKHH IUCK 3 rue3no mis mwiarel PC Card
2 ot I cMapT-KapThl 4 aynuopasbemsl (2)

Bua c3aau

& NPEAYNPEXAEHUE. He 6n0kupyitte oTBepcTUs ANA BEHTUNALMK, He JoNyCKailTe
nonagaHusa B HUX KaKUX-TM60 MeNKNUX NpeaAMeTOB, u3GeranTe HaKOMNAEHUS NbIIU B 3TUX
mecTax. He pepxute pa6oTalowmini KOMNbIOTEP B MECTaX C HEAOCTaTOMHON BEHTUIALUEN,
HanpuMep B 3aKPbITOM Keice. IToO MOXKeT NoBpeAUTb KOMMbIOTEP WM MPUBECTH K NOXKapy.

ﬂ 3AMEYAHMUE. Yto6bl He NOBpeAnTb KOMMbIOTEP, NOC/e ero BbIKIIOYEeHUs noaoxaure 5
CEKYH[l, peXie YeM OTCOeIMHATb BHelllHee YCTPONCTBO.

[ ——

1 cereBoii pazvem (RJ-45) 4 BuaeopasbeM
2 pazpem mozmema (RJ-11) 5 pa3wseM agantepa MEPeMEHHOTO TOKA
3 pazbem USB (2) 6 BEHTWIALMOHHbIE OTBEPCTHUS

KpaTKui cnpaBo4YHUK



Bup cHU3y

il

Il
i

L
6

1 3amenka oTceka s 5 KecTKHH IHCK
akkymymaTopa (2)

2 KHONKA COCTOSHHMS Ha 6 pa3beM CTHIKOBOYHOIO
UHJIUKATOpe 3apsaja ycrpoiictBa Media Base

3 uHIMKaTop 3apsjaa 7  KpBILIKA MOZLYJIS
AKKyMYJIATOpa namsTu/6aTapen TUIa

«TabneTka»
4 aKkKyMymsITOp 8 BEHTHIIIMOHHEIE OTBEPCTHS
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Ucnonb3oBaHWe aKKyMynsiTopa

Pa6oTta akkymynstopa

.—'i\ NMPEAYNPEXAEHMUE. Nepea Tem Kak NPUCTYNUTb K BbINOJIHEHUIO C/IeAYIOLMX onepaLui,
03HAKOMbTECb C MHCTPYKLIUSIMU MO TEXHUKE 6e30MacHOCTH, ONUCaAHHbIMU B
UHpopMaLMOHHOM PYKOBOACTBE Mo NPOoAYKTaM.

h NMPUMEYAHUE. JononHuTtenbHyto MHbopmaumio o rapaHTtum Dell Ha KomnbloTep cM. B
UHpopmaLMOHHOM pyKOBOACTBE M0 NMPOAYKTam WK OTAE/IbHOM rapaHTUAHOM JOKYMeHTe,
KOTOPbIi NpuiaraeTcs K KOMNblOTepy.

YToOB! JOCTHYL ONTUMAJTIBHOM MPOU3BOJUTEIBHOCTH U COXpPaHUTH HacTpoiiku BIOS, B
nopraTuBHOM KoMmIibioTepe Dell™ Bcerna qokeH ObITh YCTaHOBJIEH OCHOBHOHM aKKyMYJIATOP.
VICHOHLSyﬁTe AKKYMYJIATOP AJIA MATAHUSA KOMIIBIOTEPA, KOIZla KOMIIBIOTEP HE MOJAKIIOYEH K
ANEKTPUIECKOH po3eTke. OMH aKKyMyJISTOP B Ka9€CTBE CTAaHAAPTHOTO KOMIIOHEHTA YCTaHOBIICH B
AKKyMYJISTOPHBIA oTceK. CpoK CITy>KObI aKKyMYJIITOpa 3aBUCUT OT YCIOBHUIN SKCILTyaTalliH.

E‘ NMPUMEYAHME. Pa6ouyee Bpemsa akKymynsaTopa (Bpems, B Te4eHWe KOTOPOro oH ocTaercs
3apsaXKeHHbIM) CO BpeMeHEM yMeHbLUaeTcsA. B 3aBMCMMOCTHM OT TOr0, KaK 4acTo U B KaKux
YCNOBUAX UCMONb3YETCA aKKyMYNATOP, BO3MOXHO, B NpoLecce aKcnayaTaLum KoMmnbloTepa,
ero notTpebyeTcs 3aMeHUTb.

Bpewmst paboThI 3HaUNTENBFHO CHIYKAETCS TIPU BBITTOJTHEHUH OTNEPALMiA C TIOBBIIICHHBIM
SHEpromnoTpedIeHneM, BKITIoUas cleayromnue (HO He OTPaHUYHBAsCh IMH).

¢ Hcnonb3oBaHue ONTUYECKUX AUCKOBOJOB, HaNIpuMep JUCckoBooB DVD-a1ckoB 1 KoMIakT-
JIICKOB.

*  lcnonb3oBanue ycTpoicTB GecripoBonHoii cBsi3u, miar PC Card n yerpoiicts USB.

*  lcnonb3oBaHne AUCIUIES B PEXKUME BBICOKOH SIPKOCTH, TPEXMEPHBIX SKPAHHBIX 3aCTaBOK HIIH
JPYTUX 9HEPrOEMKHUX MPOTpaMM, HAIPUMEpP TPEXMEPHBIX UTP.

* Pabora xoMIbIOTEpa B peKUME MaKCUMAIbHON MTPOU3BOAUTEIBHOCTH.

n NMPUMEYAHME. Bo Bpemsa 3anucu Ha KOMNaKT-AUCK Uan DVD-aUCK KoMNbloTep
pPEeKoOMeHyeTCs NOAKAIHaTb K 31eKTPUYECKON po3eTKe.

Y1o0bI MPOBEPUTH 3apsA AKKYMYJIATOPA, MOKHO HAXKaTh KHOINIKY COCTOSAHUA Ha MHAMKATOPE 3apsaia
Ha aKKyMYJIATOPE. Taxke MOXKHO YCTAHOBUTD MAPAMETPLI YIIPAaBJICHUS DJICKTPOIIUTAHUCM, 4TOOBI
MOJy4YaThb OMMOBCHICHHUE O CHMKCHUMU 3apsia aKKyMYJIATOopa.

& NMPEAYNPEXAEHUE. Ucnonb3oBaHMe HECOBMECTUMOrO aKKyMy/IATOpa MOXET NOBbICUTb
PUCK BO3ropaHusl Uiu B3pbiBa. 3aMeHANTE aKKYMYNATOP TOJIbKO HA COBMECTUMbI
AKKyMynSTop, npuo6peteHHbli B Dell. MoHHO-nuTHEBbIe aKKyMynsaTopbl NpegHa3HaYeHbl Ans
pa6oTbl ¢ KomnbloTepamu Dell™. HE yctaHaBnnMBanTe akKyMyaaTop U3 APYrUX KOMNbIOTEPOB B CBOM
KoMMbloTep.
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;"l\, NMPEAYNPEXAEHUE. He Bbi6GpacbiBaiiTe aKKyMyNATOPbl BMECTE C 6bITOBbIMU OTXOAaMH.
Ecnu akkymynatop 60/blue He yaepXXUBaeT 3apsifl, CBSXKUTECH C BallUM MECTHbIM
areHTCTBOM MO YTUIM3aLMKU WK YYPEXXAEHUEM MO OXpaHe OKpy)Kalowei cpeabl Ans
noJsly4eHUsi UHCTPYKLUIA NO YyTUIU3aLUU UOHHO-IUTUEBOI0 aKKyMynsiTtopa. CM. pasaen
«YTUNIM3auua akkymynatopa» B UHpopMaLMOHHOM PYKOBOACTBE M0 NPOAYKTaMm.

.—'i\ NPEAYNPEXXAEHUE. HenpaBunbHoe o6palieHue ¢ akKyMyISTOPOM MOXKET NOBbICUTb PUCK
BO3ropaHH1s UM XMMHUYECKOro oxkora. He npoTtbikaiiTe, He CxxuraiTte, He pa36upanTte u He
HarpeBaWTe aKKyMynsiTop Ao Temnepartypbl Bbilwe 65°(149°F). XpaHUTe akKyMynsitop B
HeAOCTYNMHOM ANA AeTen Mecte. O6pallaiTechb ¢ NOBPEXAEHHbIM WX NPOTEKaIOWUM
AKKyMYJISTOPOM KpaiHe 0CTOPOXXHO. MMoBpeXXAeHHbI aKKYMYISITOP MOXKET NpoTeKaTb U
Bbl3BaTb TpaBMbl WK NOBPeAUTb 060pyAOBaHuUe.

MpoBepKa 3apsaaa akKymynsaTopa

Wudopmarnuio o 3apsiie akkyMynsiTopa MOXKHO y3Hath B iporpamme Dell QuickSet Battery Meter,
B OKHE WHAMKATOpa aKKyMyJIsiTopa Microsoft® Windows®, na snauxe ﬂ , @ TaK)Ke Ha MHINKAaTOpe
3apsi/ia akKyMyJIsTopa, Ha 1IKale paboTOCIOCOOHOCTH aKKyMYJISITOPa U C TOMOUIBIO
MpeIyNPEXICHUs O HEIOCTATOYHOM 3apsijie aKKyMYJIsITopa.

Mporpamma Dell QuickSet Battery Meter

Ecnu ycranosnena nporpamma Dell QuickSet, To 1u1s1 oToOpaxeHust ”HIMKATOpa aKKyMYJIsiTopa
QuickSet Battery Meter nHaxxmute ki1asumu <Fn><F3>.

B okne Battery Meter oToOpaxaroTcsi COCTOSIHHE, YPOBEHb 3aps/ia M BpeMs OKOHYAHHS
MO/A3APSIIKY ISl aKKYMYJISITOpa KOMITBIOTEPA.

E‘ NMPUMEYAHMUE. Mox«Ho ncnonb3oBatb ycTpoicTBo Media Base ans 3apaaku akKymynatopa
KOoMMNbloTepa, Korga ycrtpomctso Media Base pa6oTtaeT B aBTOHOMHOM peXXMMe Uiau Korga
KOMMNbIOTEP NOAKIOYEH K ycTpoicTBY Media Base. Korga KoMmnbioTep NoAKAO4YEH K
CTbIKOBOYHOMY YCTPOWMCTBY, MOXXHO UCMO/Ib30BaTbh aKKyMynsiTop yctpoiictBa Media Base.

Kpowme Toro, eciu kommbroTep noakitodeH k Media Base wiin Apyromy CThIKOBOYHOMY YCTPOMCTRBY,
B okHe Battery Meter otoOpaxaercs Bkimagka Dock Battery (AKKyMynsiTOp CTBIKOBOYHOTO
yCTpOiiCcTBa), HAa KOTOPO# 0TOOpaXKaeTCsl ypOBEHb 3apsijia U COCTOSHUE aKKyMYJISITopa
CTBIKOBOYHOT'O YCTPOWUCTBA.

B oxHe nnaukatopa Battery Meter oToOpakatoTcs Cieyrole 3HaYKH.

ﬁ b KOMHL}OTep HJIA CTBIKOBOYHOE yCTpOﬁCTBO paGOTaeT OT aKKyMYJIsATOpAa.

* AKKyMyJIATOp pa3psiKaeTcs.

g} * KoMIIbIoTep MM CTBIKOBOYHOE YCTPOMCTBO paboTaeT OT 3NIEKTPOCETH.

* AKKYMYJIATOp 3apsKaeTcsl.

@ * KoMIbroTep MITH CTHIKOBOYHOE YCTPOICTBO paboTaeT OT ANIEKTPOCETH.

* AKKyMyJATOp MOJTHOCTBIO 3apAANIICS.
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Jlnst monmyvenus nmonpoOHoi nHdopMaiuu o nporpamme QuickSet menkHuTe MpaBoid KHOMKOK
MBIIITH 3HAY0K B 00JIaCTH yBEJOMJICHHH (PacmojIoKeHHOH B HIYKHEM TIPaBOM YIITy pabouero
ctona Windows) u Beibepute Help (CrpaBka).

UHaukaTop 6atapeit Microsoft Windows

WNuaukarop 3apsana 6arapern Windows noka3bpiBaeT ocTaBIIUKcs 3apsi. UToObl MPOBEPUTD
WHIMKATOP pacxoja MUTaHUs, ABAXK/Ibl IETKHUTE 3HAY0K ﬂ B MaHenu 3a7ad. Jlist momydeHus
JIOTIONTHUTENbHOM nHpopMannu o Bkiragke Power Meter (MuaukaTop mutanus) cM. Pykosoocmeo
nonv3osamend. Eciy KOMIBbIOTEP NOAKIIOUYEH K AIEKTPUIECKOM PO3ETKE, MOSBUTCS 3HAYOK |

UHaukaTop 3apana

Ecnu HaxaTh 1 yaepK1BaTh KHOMKY COCTOSHUSI Ha MHAMKATOPE 3apsijia akKKyMyJIsiTopa B TeUeHHe 3
CEKYH/I, UHIMKATOPbI 3apsifia aKKyMYJISITOpa 0TOOPAa3aT COCTOSHUE 3apsiia akKyMynsaTopa. Kaxmprid
WHIIUKATOP COOTBETCTBYET npuMepHO 20% momHoro 3apsana akkymynstopa. Hampumep, ecin
ocranoch 80% 3apsaaa akKyMyIsiTopa, CBETSTCS YeThIpe MHANKaTopa. Eciy HU ofinH MHIUKATOp HE
CBETUTCS, aKKYMYJISITOP MTOTHOCTBIO pa3psiKeH.

LUkana pa6oTtocrnoco6HOCTH

Cpok cityX0bl akKyMyJIaTOpa B OOJIBLION CTENEHN 3aBUCUT OT KOJMYECTBA BBIMOIHEHHBIX
noazapsiiok. [locne coTeH HUKIIOB 3apsiIKK U pa3psiKH aKKyMYJISTOP TePsIeT YacTh CBOEH eMKOCTH
(paborocniocobHocTH). UTOOB! MPOBEPUTH COCTOSIHUE aKKyMYJISITOPa, HOKMHUTE U ylepKHUBaiTe
Ha)KaTOM KHOIKY COCTOSIHMS Ha MHAMKATOpE 3apsijia akKyMyJsiTopa 1o KpaiHei Mepe B TeueHue 3
cexyH/1. Eciii Hu oviH MHIMKATOp HE CBETHTCS, aKKyMYJISITOP B XOPOLIEM COCTOSIHMH, M OCTaJIOCh
6onee 80% HavyaIbHON €MKOCTH 3apsijia. 3aropaHue KaX10ro HHAMKATOPa 03HAuYaeT HHKPEMEHTHOE
yMEHbIIIeHHe 3apsaaa. Ecau ropsaT nate MHAMKATOPOB, 3HAYUT, ocTajoch MeHee 60 % eMKocTH
3apsiza, 1 HeoOX0AMMO 3aMEHUTh aKKYMYJISTOP.

E MPUMEYAHME. Ecnu HaxaTb 1 yaepKuBaTh KHOMKY COCTOSIHMA Ha UHAMKATOpe 3apaja
aKKyMynaTopa no KpaiHei mepe B TeueHue 3 ceKyHA, UHAUKATOPbl ypOBHA 3apaja cHavyana
0TO6GPAa3AT TEKYlllee COCTOsAHUE 3apaAa aKKyMynsaTopa. 3aTeM UHAMKaTOPbl NepeKoyaloTcs
B PEXUM OTOGPaXKEHUS COCTOSIHUS aKKYMYNSITOPa, e BO BKIIOYEHHOM COCTOSIHUM OHM
NnoKasbIBaloT NOCTeNeHHoe yMeHbLIeHUe 3apsja.

MpeaynpexaeHne o HeAOCTaTOMHOM 3apsiie aKKyMynsiTopa

a 3AMEYAHMUE. Bo nz6exxaHue notepu Uam noBpexaeH1s AaHHbIX COXpaHUTe CBOlO pa6oTy
cpasy nocne nosiyyeHus npeaynpexaeHus o HeoCTaTo4HOM 3apsje. 3aTem NoAKNIoYUTe
KOMMbIOTEP K 3/IEKTPUYECKOI po3eTKe. ECM aKKyMynsaTop NOAHOCTbIO pa3psaaunics,
aBTOMaTUYECKMU 3aMnyCTUTCS CMALLUIA PEXUM.

n NMPUMEYAHMUE. MoHo ucnonbsosatb ycTpoincTeo Media Base ans 3apaiku akkymynatopa
KOMNbloTepa, Koraa yctponctBo Media Base pa6oTtaeT B aBTOHOMHOM peXXUMe WK Koraa
KOMNblOTEp NOAKIIYEH K ycTpoincTBy Media Base. Korga komnblotep NogKaoyeH K
CTbIKOBOYHOMY YCTPOMCTBY, MOXHO UCNO/Ib30BaTb akKymMynsatop yctponcrea Media Base.
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Bo BcrIibIBatolieM oKHe MOSIBUTCS COOOIIEHHE O TOM, YTO aKKYMYJISITOp pa3psAniIcs TPUMEPHO Ha
90%. J11st noyueHus IOMOJIHUTEIbHONW HH(OPMALIMH 110 MTPEAYPEHKAESHUIM O HETOCTATOYHOM
3apse aKKyMYIsTopa cM. PyKogoOcmeo nonv306ameis.

IIpenynpexneHue o HEAOCTATOYHOM 3apsiie aKKyMYJISITOpa MOSIBIISIETCS, KOrAa 3apsij
aKKyMyJIsiTopa ucueprnas npuonusurensHo Ha 90 npoueHToB. KoMmbroTep nomact oinH 3ByKOBOM
CHUTHaJI, O3HAYAIOIIHH, YTO OCTaBIIeeCs BpeMsi pabOThl aKKyMyJIsITopa MUHAMaIbHO. B TeueHne
3TOTO BpEeMEHH 4epe3 JMHAMHK Oy/eT NepHoIMuecKy MoaBaThCst 3ByKoBoi curnai. Korna 3apsn
AKKyMYJSITOpa CHU3UTCS A0 KPUTUUECKOTO YPOBHS, KOMIIBIOTEP MEPEUET B CISIIUI pEKUM.

3apsaaKa akkymynaTtopa

E NMPUMEYAHMUE. B TeueHune npumepHo 2 4yacoB agantep NepeMeHHOro Toka NponM3BoauUT
noasapaaKy NoJIHOCTbIO Pa3pPsAXKeHHOM 6aTapeun NpU BbIK/IIOYEHHOM KomnbioTepe. Mpu
BK/IIOYEHHOM KOMIbIOTEPE BpeMsl 3apsaaKu yBenmumeaeTtcs. MOXHO 0CTaB/ATb aKKyMyNATop
B KOMMbIOTEPE Ha HEOrPaHMYEHHOE BpeMsi. BHYTpEHHSA cxemMa aKKymynsTopa
npeaoTBpaLlaeT ero U36bLITOYHYIO 3apsAKY.

IIpu noaxIF0OYEHUN KOMITBIOTEPA K MEKTPUUECKON po3eTKe WIIN BO BPeMsl yCTaHOBKH
AKKyMYJISITOpa B KOMIIBIOTEP, KOTOPBIH yrke MOJKIIOUEH K AIEKTPUUYECKOM PO3ETKE, BBIMOIHAETCS
IpOBEpKa TeMIEePaTyphl U 3apsiia akkyMysaTopa. [Ipy Heo6xoqUMOCTH afjanTep NePeMEHHOTo ToKa
MPOU3BOINT 3apsJIKy aKKyMYJISITOPA U MOLAEPKUBAET €ro 3aps.

Ecnu akkymynsiTop Harpesncs npu paboTe B KOMITBIOTEPE WM MpeObIBaHUN B HarpeToi cpene, To
TP MOKJIIOYEHUN KOMIBIOTEPA K NEKTPOCETH 3apsaKa aKKyMYJISITOpa MOXKET HE BBITOTHSATHCS.

Ecau unaukarop MUIaeT NOMNEPEMEHHO 3€JEHBIM U OPaH)KEBBIM CBETOM, AKKYMYJIITOP
CJIMIIKOM CHJIBHO Harpet AJs 3apsaku. OTCOeIMHUTE KOMITBIOTEP OT 3MEKTPUUYECKON PO3ETKH U
JlaiiTe KOMMbIOTEpY U 6aTapee OCTHITH 10 KOMHAaTHOM TeMIepaTyphl. 3aTeM MOIKIIOUNTE
KOMIIBIOTED K 3JIEKTPOCETHU AJIs 3apSAKU aKKyMYJIaTopa.

N3BneyeHne akKymynsaropa

.—"l\, NPEAYNPEXXAEHUE. Nepea BbinosHEHWEM cleAylOLWUX NpoLieAyp OTCOeUHNUTE MOJEeM OT
TenedOHHOM IUHUMU.

1 Y6€HI/IT€CI>, YTO KOMIBIOTEP BBIKIIFOYEH U OTKIIFOYCH OT JJICKTPOCETH.

2 Ecmu komnbioTep noakimoueH k Media Base nin gpyromy CTBIKOBOUYHOMY yCTpPOHCTBY,
OTCTBIKYHTE €ro. MHCTpyKUMHY MOXKHO HAlTH B TOKYMEHTALMHU 110 CTBIKOBOYHOMY YCTPOWCTBY.
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3 CphBuHBTe 3alleNKy OTCEKa JUId aKKyMyJIATOpa Ha HIDKHEH MaHeIn KOMITbIoTepa, Tociie Yero
U3BJICKUTE aKKyMYJISTOP U3 OTCEKa.

YcTaHOBKa aKKyMynaTopa

Beikntounte koMnbroTep. BcTaBbTe akKyMyNATOp B OTCEK J0 LIEAYKa 3aILENIKH 0TCeKa A
AKKyMYJISITOpA.

XpaHeHue aKKymynsatopa

Ecnu koMnbloTep HE UCTIONB3YETCSl B TEUEHUE JUTUTEIBHOTO BPEMEHH, U3BIEKUTE aKKyMYJISTOP.
[Tpu nuTenpHOM XpaHEHUH aKKyMYJATOp paspsbkaercs. [locne 1nTenbHOro XpaHeHus
MIOJTHOCTBIO TIepe3apsauTe Oarapero rnepes ee NCIoNb30BaHHEM.

YcTpaHeHue HeucrnpaBHOCTEN

CucrtemMHoe nporpaMmMHoe o6ecne4yeHue nepeHocHoro Komnbiotepa (NSS)

IMTocne nepeycTaHOBKH ONEPAlIMOHHON CHCTEMBI Ha KOMITBIOTEPE HEOOXOIUMO TaKKe
nepeycraHoBuTh nporpammy NSS. [IporpamMma HaXoAUTCS Ha JOMOJHUTEIEHOM KOMITAKT-AUCKE
Drivers and Utilities (JIpaiiBepsl 1 yTHIUTEI) 1 Ha BeO-y311e nonaepxku Dell
www.support.dell.com.
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YrtoO6Hl 3arpy3uTh porpammy ¢ BeO-y3ia nogaepxkku Dell, nepeiinute B pasnen Downloads
(JlaHHbI€ U1 3arpy3KH) U BEIOEPUTE B paCKpbIBAIOILIEMCSl MEHIO MOJIeNIb KoMITbloTepa. B paznene
Download Category (Kareropuu st 3arpy3ku) Haxxmute «System and Configuration Utilities»
(CuctemHBIE TpOrpaMMBbI M TPOrpaMMBbI [Tl HACTPOWKH), BEIOEPUTE SI3BIK, ONEPALMOHHYIO
CHCTEMY U CIEIYHTE MHCTPYKLHUSM.

[Mporpamma NSS obecrnieunBaeT KpUTHUYECKHE OOHOBIICHHS ONIEPALIMOHHOM CHCTEMBI ¥ IOIIEPKKY
3,5-moiiMoBBIX ickoBotoB USB Dell ™, IIPOLIECCOPOB Intel® Pentium® M, ontrueckux
qckoBozioB 1 ycTpoiictB USB. Ilporpamma NSS HeoOxonumMa Jutst IpaBUIbHONW pabOTHI
kommetotepa Dell. [IporpaMmHoe obecrieueHre aBTOMaTHIECKH OTPEiesieT KOMITBIOTEP U
OTIEPALIMOHHYIO CHCTEMY W YCTaHABIMBACT MOAXOASIINE JUTI HUX OOHOBJIECHMS.

h NMPUMEYAHMUE. NporpammHoe o6ecneyenne NSS aBnseTca KpUTUMECKU BaXKHbIM AN
npaBuabHOM pa6oTbl ycTporictB USB, Bkatoyas yctpouctea Dell D/Bay, D/Dock, D/Port n
D/View.

BNOKUPOBKU U HENONAAKU NPOrpaMMHOro oéecneyeHus

& NMPEAYNPEXAEHMUE. Nepea TeM Kak NpUCTYyNUTb K BbINOJIHEHUIO C/IeAYIOLUX NpoLeayp,
03HAKOMbTECb C MHCTPYKLIMSIMU MO TEXHUKE 6e30NacHOCTH, ONMUCAHHbIMU B
UHpopMaLMOHHOM PYKOBOZCTBE M0 NPOAYKTaM.

KomnbloTep He 3anycKkaeTcs

YBEAUTECb, 4TO AAANTEP NEPEMEHHOIO TOKA HAAEXHO NOAKNIOYEH K KOMNBIOTEPY U
9NIEKTPUYECKOW PO3ETKE

KomnbloTep He oTBeyaet

ﬁ 3AMEYAHMUE. Ecnum He ypacTcs 3aBepLlinTb paboTy onepaLMoHHON CUCTEMbI C MOMOLLbIO
MeHI0 KHOMKM «[ycK», AaHHble MOTYT 6biTb YTEPSAHbI.

BbIK/IIOYUTE KOMNbIOTEP — Eciu koMIbloTep HE pearupyeT Ha HaXKaTHe KJIaBUIL Ha KIaBUAaType
WY TIepeMelleHHe MBI, HAKMUTE KHOIKY MUTaHUS He MeHee 4eM Ha 8-10 cexyH, oKa KOMIbIOTEp He
BBIKJIIOUUTCSA. 3aTeM Mepe3arpy3uTe KOMIBIOTED.

Mporpamma nepecTtaeTt oTBe4YaTb Ha 3anpochl

3ABEPWMUTE PABOTY MNPOrPAMMBbI —
1 OnHoBpeMeHHO Haxxmute KiaaBumm <Ctrl><Shift><Esc>.
2 [epeiinure Ha Bknaaky Ilpuiioxenus.
3 BeiOepuTe mporpaMmy, KOTOpas He OTBEYAeT Ha 3ampOChL.

4 Haxxmute kHONKy CHATH 3aa4y.

KpaTkuit cnpaBoYHUK

187



www.dell.com | support.dell.com

188

MocTosAHHO BO3HMKaeT c60# NporpaMmbl

h NMPUMEYAHME. NHcTpyKuMM No ycTaHOBKe NporpamMmmbl 06bI4YHO cofiepKaTca B
IOKyMEHTaLMM K 3TON NporpaMme Wn Ha KOMNaKT-AUCKe.

OBPATUTECb K AOKYMEHTALWWU NO NPOrPAMME — Ecnu HeoOXoauMo, yIaiuTe U 3aHOBO
YCTaHOBUTE IPOrpaMMy.

Mporpamma pa3pa6otaHa ana 6onee paHHux Bepcuii Windows

NMPU UCNOJIb3OBAHUU CUCTEMbI WINDOWS XP 3ANNYCTUTE MACTEP COBMECTUMOCTH
NPOrPAMM — MacTtep COBMECTHMOCTH ITPOrPaMM HACTPAUBAET POTrpaMMy TaKHM 00pa3oM, 4TOObI OHA
paborana B onepaunoHHBIX CHCTeMaX, OTAMYHbIX OT Windows XP.

1 Haxxmure kHonky Ilyck, BeiOepute Bee mporpammbi— CTaHAapTHbIE, a 3aTteM BEIOepuTe MacTtep
COBMECTHMOCTH NMPOrPamMM.

2 B nepBoM 3KkpaHe Ha)XMHTE KHOTIKY JlaJee.

3 CienyiiTe MHCTPYKLHAM Ha KpaHe.

MosiBnsieTcs CNOWHOW CUHUMA 3KpaH

BbIK/IIOYUTE KOMNbIOTEP — Eciu KoMIbIOTEp HE pearupyeT Ha HaXaTHe KJIaBHILI Ha KI1aBUaType UK
NepeMEeLICHUE MBIIIY, HA)KMUTE KHOIIKY IUTaHKs He MeHee ueM Ha §8-10 cekyH[, OKa KOMIIBIOTEp HE
BBIKJTIOUUTCS. 3aTe€M Iepe3arpy3uTe KOMITBIOTEP.

Lpyrve Henonaaku nporpamm

OBPATUTECb K AOKYMEHTALWWU NO NPOrPAMME U/IM OBPATUTECb K U3FTOTOBUTEJIO
NPOrPAMMbBI A1 NOJYYEHUA CBEAEHWUW NO YCTPAHEHUIO HEUCNIPABHOCTEA —

* V6enurteck, 4TO IPOrpaMMa COBMECTHMA C ONIEPAOHHON CHCTEMOH, YCTaHOBIEHHOH Ha KOMIIBIOTEPE.

° V6CI[I/ITGCL, YTO KOMIIBIOTEP COOTBETCTBYET MUHUMAJIbHBIM TpeGOBaHHS{M K o6opy;[013aHmo, HCO6XOL[I/IMLIM
JUIA 3aIlyCKa [porpaMMHOro obecIeueHHsI. I/IH(bopMaumo CM. B IOKYMEHTAIIUU I10 I[IporpaMmme.

* Y6enuteck, 4To MporpaMma Obliia MPaBUILHO YCTAHOBIIEHA M HACTPOEHA.
* VYbenurech, 4To ApaiiBephl YCTPOUCTB HE KOHPIUKTYIOT C IPOrPaMMOiA.

* Eciii He0OX0AUMO, yaanTe U 3aHOBO YCTAHOBUTE MPOTPAMMY.
CPA3Y XE CO3JAWTE PE3EPBHBIE KONUKU ®AWNOB

C noMoLblo AHTUBUPYCHOW NMPOrPAMMbl MPOBEPbTE XECTKUWA AUCK, TMBKUE AUCKHU U
KOMMNAKT-AUCKH

KpaTKkuit cnpaBoYHUK



COXPAHWUTE U 3AKPOMWTE BCE OTKPbITBIE ®AWJIbl UJIW MPOTPAMMbI, A 3ATEM 3ABEP WUUTE
PABOTY KOMMNbIOTEPA C NOMOLbIO MEHIO Nyck

CKAHUPOBAHUE KOMMNbLIOTEPA A/ MOUCKA LWIMUOHCKOro NPOrPAMMHOIO

OBECNEYEHUA — Ecnu npon3BoANTENEHOCTh KOMIBIOTEPA YXYAIIMIACH, HA 9KPAHE YAaCTO IOSBISIOTCS
OKHA C PeKJIaMOH MJIN UMEIOTCS IPOoOIeMbl TOAKIIOUeHHUs K IHTepHETY, TO, BEpOSITHO, KOMIIBIOTEP
3apa)keH IMHOHCKUM MPOrpaMMHBIM obecredeHrneM. Bocnonb3yiTech aHTUBUPYCHON MPOrpaMMOi, B
KOTOPYIO BXOJMT 3alUTa OT IIIHOHCKOTO MPOrpaMMHOI0 obecneyeHus (MOKeT MoTpedoBaThCs
0OHOBJIEHHE MPOTPAMMBI), YTOOBI BBINIOJIHUTH CKAHUPOBAaHHE KOMITBIOTEPA U YAAINUTD IIITHOHCKHE
nporpaMmsl. J{iis Toy4eHuns JOIOIHATENbHOH nHopManny nocetute Bed-y3en support.dell.com n
BBITIOJTHATE MOKCK TI0 KIIIOYEBOMY CIIOBY spyware.

3ANYCTUTE NPOrPAMMY DELL DIAGNOSTICS — Ecuu Bce TeCThl IPOIEHBI YCIIEIIHO, OLIAOKA
CBSI3aHA C HETMOJIa KON NPOrPaMMHOTO 00eCTICYeHHS.

3anyck nporpammbl Dell Diagnostics

;'i‘»-, NMPEAYNPEXAEHMUE. Nepea TeM Kak NpUCTYyNUTb K BbINOJIHEHUIO CNleAyIOLUX NpoLueayp,
03HAKOMbTECb C MHCTPYKLMSIMU MO TEXHUKE 6e30NacHOCTH, ONMUCAHHbLIMU B
UHpopMaLMOHHOM PYKOBOZCTBE M0 NPOAYKTaM.

Koraa ucnonbsoBatb nporpammy Dell Diagnostics

Ecnu npu paboTe Ha KOMIBIOTEPE BO3HUKAIOT HETIOIAKH, BHITIOIHUTE TECTHI, yKa3aHHbIE B
paznene «YcTpaHeHHe HEUCTIPaBHOCTEH» HHTEPAKTUBHOTO Pykogodcmea nonvzoeamers, v
3anmyctute nporpammy Dell Diagnostics, mpeskae uem o0pamarscsi 3a KOHCYJIbTAalUe! B CIIyK0y
TexHu4eckor nopnepxku Dell.

ﬁ 3AMEYAHMUE. Nporpamma Dell Diagnostics pa6oTtaeT ToNbKO Ha KOMMNbloTepax Mapku Dell™,

3amyctute nmporpammy Dell Diagnostics 1160 ¢ )XeCTKOTO AMCKa, THO0 C 00nOIHUMENbHO2O
Komnaxm-oucka Drivers and Utilities (JlpaiiBepsl 1 yTHIUTHI) (TaKkke Ha3bIBACTCS KOMITAKT-IHUCK
Resource (Pecypchi)).

3anyck nporpammbl Dell Diagnostics ¢ »xecTkoro gucka

ITporpamma Dell Diagnostics HaxoauTcs B ckpbIToM pazaene Diagnostic Utility sxecTkoro aucka.

n MPUMEYAHME. Ecnu Ha 3KpaHe KoMnbloTepa HeT u3o6paxeHusi, obpaTtutech B
Kopropauwuto Dell.

1 BBIKJIIOYMTE KOMITBIOTED.

2 Ecnu xoMIbrOTEp MOAKIIOUEH K CTHIKOBOUHOMY YCTPONCTBY, OTCTBIKYiiTe ero. IHCTpykinu
MOXKHO HaliTH B JOKYMEHTALIH 110 CTHIKOBOYHOMY YCTPOMCTBY.

3 HOI[KJ'IIO‘II/ITC KOMIBIOTEP K JCKTPOCCTH.

4 Bxrounte kommbiotep. Korna nosButces norotun DELL™, HemenieHHO HaXMUTE KiaaBuiy <F12>.
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NMPUMEYAHME. Ecnu Ha aucnnee oTcyTCTBYET M306parkeHune, To AN 3amnycKa nporpaMmmbl
Dell Diagnostics MOXXHO OJHOBPEMEHHO HaXKaTb KHOMKMW OTK/II0YEHUSA 3BYKa U
3HepronutaHus. KomnbioTep aBTOMaTUYECKMU 3anyCTUT TECT CUCTEMbI Nepef 3arpy3Kon.

NMPUMEYAHMUE. Ecnu 6yaet nonyyeHo cooblieHne o TOM, YTO pasfesbl yTUIUTI
AVarHoCTUKKU He HanaeHbl, 3anyctuTte nporpammy Dell Diagnostics ¢ gononHuTenbHOro
KomnaKTt-gucka Drivers and Utilities (QpanBepbl U YTUAUTDI).

Ecnu 5TH KmaBuIKM HaaThl ¢ ONO3JAHUEM U TIOSIBUJICS SKPaH C JIOTOTUIIOM OTepaliOHHON
CHCTEMBI, TOXKIUTECH TOSIBICHHS pabovero cToja Microsoft® Windows®. 3atem Bbikmounte
KOMIIBIOTEP U MIOBTOPUTE TOMBITKY.

Korna nosiBUTCs CIMCOK 3arpy304YHbIX YCTPOMCTB, BBACNUTE MyHKT IMarHOCTHKA U HAXXMUTE
ki1asunty <Enter>.

KOMHLIOTep 3aIlyCKaceT TCCT CUCTEMBbI IEPE]L 3&pr3K0171 - CEPUI0 BCTPOCHHBIX TUArHOCTUYCCKUX
TECTOB, KOTOPBLIC MPOBEPAIOT CUCTEMHYIO IU1aTy, KlIaBUaTypy, JKECTKHI JHUCK U HHCHHeﬁ.

. Bo BpeMs ITPOBEPKU OTBEUalTe Ha BOIIPOCHI, OTO6pa)KaCMLI€ Ha d5KpaHe.

*  Ecnm obHapyxeH Kakoi-m100 cO0i, KOMIBIOTEP OCTAaHABIMBACTCS U BBIIAET 3BYKOBOH
curHain. YtoObl 0CTaHOBHUTH TECTHPOBAHUE U TIEPE3arpy3UTh KOMITbIOTEP, HAKMUTE
KiIaBHIIy <n>. YT0OBI IEpeHTH K CIeNYIOMEMY TECTY, HAKMHUTE KiIaBuIly <y>. UToObI
MOBTOPHO MTPOTECTHPOBATh HEUCIIPABHBII KOMIIOHEHT, HAXXMHTE KIABHIIY <I>.

*  Ecnu Bo BpeMs POBEICHHUS TeCTa CUCTEMBI Miepe]l 3arpy3koii oOHapykeH cOoi, 3anuimre
Koz ouOKM U oOpaTutech B kopropaiuio Dell, mpexne yem mponoskars padboty
nporpamumsl Dell Diagnostics.

Ecnm Tect cucteMbr iepen 3arpy3Koid BEIIONHEH YCIIEITHO, MOSBUTCS COO0IIeHNE Booting
Dell Diagnostic Utility Partition. Press any key to continue (3arpy3ka
paznena Dell Diagnostic Utility. HaxxmuTe mto0y1o KiaBuiiry it IPOAOJIKEHUS).

HaxxmuTe 00y KiaBuiiry, yToOsl 3amycTuTh nporpamMmy Dell Diagnostics u3 pasiena cpeacTs
JIMAarHOCTHUKH KECTKOTO JHCKA.

3anyck nporpammbl Dell Diagnostics ¢ gononHuTenbHoro Komnakr-gucka Drivers and Utilities
(ApanBepbl U YTUAUTDI)

1
2

Eq

Bcraswre komnakT-nuck Drivers and Utilities (/patieepvl u Ymunumeot).
BrikirounTe U nepe3arpy3uTe KOMITBIOTED.
ITpu nosenenun norotuna DELL™ cpa3y Haxxmute <F12>.

Ecam BoI MnponyCcTuiin Hy)KHLIﬁ MOMCHT, U Ha 5KPaHE€ MOABUJICSA JIOTOTUIL Windows, JOXIUTECH
MOABJICHUA pa60qer0 crosia Windows. 3aTeM BBIKIFOUHTE KOMIIBIOTEP U NOBTOPUTE IOIIBITKY.

NMPUMEYAHMUE. Nocneayiowue warn M3MeHsI0T NOCAEA0BaATE/IbHOCTb 3arpy3Ku TONbKO Ha
OAMH pas. B cneaylolmin pas 3arpyska Komnbiotepa 6yeT BbiMOSHATLCA B COOTBETCTBUM C
yCTPOWCTBaMM, YyKasaHHbIMU B HACTPOMKAaX CUCTEMBI.

Korna nosiBuTCS CIMCOK 3arpy304HbIX ycTpoicTB, Beiaenute myHKkT CD/DVD/CD-RW Drive u
Ha)XMuTe Knaumy <Enter>.

KpaTKkuit cnpaBoYHUK
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Bribepute napamerp CD/DVD/CD-RW Drive ([JuckoBog CD/DVD/CD-RW) B MeHI0 3arpy3ku
KOMIIaKT-/IUCKa.

B nosBuBIeMcst meHro BoibepuTe napametp Boot from CD-ROM (3arpyska ¢ KOMIakT-AuCKa).
BeeauTe 1, 4ToObI 3aMyCTUTh MEHIO KoMmnakT-aucka Resource (Pecypchor).
Beemure 2 mis 3amycka nmporpammsr Dell Diagnostics.

B nymeposannom criicke Beioepute Run the 32 Bit Dell Diagnostics (3anmyck 32-pa3psaHoit
nporpammsl Dell Diagnostics). Ecnu B crincke uMeeTcst HECKONIbKO BEpCHH, BEIOEpUTE
HOAXOASILYIO AJIs BAIIETO KOMIBIOTEPA.

Korna mosisutcs Main Menu (I'maBroe menio) Dell Diagnostics, BeIOepuTe TECT 115 3aImycKa.

FnaBHoe meHIo Dell Diagnostics

1

[Mocne 3arpy3ku nporpammsl Dell Diagnostics 1 osBnenust okHa Main Menu (I taBHOe MeHI0)
Ha)XMHTE KHOIIKY JUIsl BBIOOpa HY>KHOTO NapameTpa.

MapameTp DdyHKUMa

Express Test (Oxcnpecc- BricTpoe TecTupoBaHue yCTPOHUCTB. DTOT TecT 00bIYHO npopomkaeTca 10-20
TECT) MHUHYT U He TpeOyeT Bamero yyactus. Beimonnute Express Test (Oxcmpecc-

TECT) B IEPBYIO 0YEPE/Ib, YTOOBI YBEIUUUTh BEPOATHOCTb OBICTPOTO
oOHapyKeHHs IPOOIIEMEI.

Extended Test IMonnas mpoBepka ycTpoicTB. OOBIYHO 3aHUMAET OAMH Yac U MEePUOTHIECKU
(PacimpeHHslii TeCT) TpeOyeT OT Bac OTBETOB Ha BOIIPOCHI.
Custom Test TectupoBaHue BBIOPAaHHOTO YCTPOHCTBA. BBl MOXeTe HACTPOUTDH TECTHI,

(HacTtpauBaemblii TeCT)  KOTOpbIe TpeOyeTcs 3alyCTUTh.

Symptom Tree (I[epeBo Crnrcok HanboJjIee 4acTo BCTPEYAIOIUXCA IMTPU3HAKOB, C TIOMOLIBIO KOTOPOI'O BbI
CI/IMHTOMOB) MOXKETEC BLI6paTL TECT, UCXOI U3 0CO0EHHOCTEH BO3HHUKIIIEH HpOﬁHeMLI.

2

Ecnu Bo Bpemst TecTa BO3HHKIIA MPo0OIeMa, MOSBUTCS COOOIIEHHE C KOIOM OIIMOKH 1 ONIMCaHUEM
npoOneMbl. 3aNUIINTE 3Ty HHPOPMALIUIO ¥ BHITIOIHUTE HHCTPYKIUH Ha SKpaHe.

Ecnu Bam He ynanoch yCTpaHuThb OUOKy, o6patuTtech B koproparuio Dell.

NMPUMEYAHUE. MeTka npoussoautens (Service Tag) KomnbloTepa oTo6parkaeTcs B
BEpPXHEW YacTu aKkpaHa Kaxpaoro tecta. lNpu o6paweHnmn B Kopnopauuto Dell cnyx6a
TeXHU4YEeCKOM NOAAEPHKKM NoTpebyeT OT Bac yKasatb MeTKy npoussoautens.

Ecmm 3amymienst Tector Custom Test (Hactpausaemsriii Tect) mmn Symptom Tree (Iepeso
CHMIITOMOB), IONPOOHYIO HH(POPMAIIHIO MOYKHO ITOTYYUTh Ha COOTBETCTBYIOIIMX BKIIAIKAX,
OIMUCaHMe KOTOPBIX MPUBECHO B CIEAYIOMIeH TabuuIie.

Bknagka DyHKUHUA

Results (Pe3ynbrarh) PesynbraTsl TECTOB U BBISIBIIEHHBIE OLIMOKH.

Errors (Ommbku) BrlisiBeHHBIE ONIMOKH, X KOJBI H ONTUCAHUE MPOOIEMBI.

KpaTkuit cnpaBoYHUK
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Bknapgka PyHKUMUA

Help (CnpaBka) Omnucanye TeCTOB U TpeOOBaHMS [UIS UX 3aITyCcKa.
Configuration AnmnapartHas KOHQHUTYpalyst BHIOpaHHOTO YCTPOUCTBA.
(Konduryparnusi)

IIporpamma Dell Diagnostics nmoxydaet HHpOpPMAIHIO 0 KOHPHUTYpauH BCeX
YCTPOMCTB U3 IPOrpaMMbl HACTPOMKH CUCTEMBI, IAMATH U Pa3IMYHbIX
BHYTPEHHHX TECTOB, a 3aT€M OTOOPaXaeT ee KaK CIIMCOK YCTPOWCTB B JIEBOH
YaCTH 9KpaHa. B crmcke ycTpoicTB MOTYT OTCYTCTBOBAaTh MMEHA HEKOTOPBIX
KOMITOHEHTOB KOMITBIOTEpA MJIN MOAKITIOUYEHHBIX K HEMY yCTpPOHCTB.

Parameters (l'[apameTpLI) [To3BomsieT HacCcTpauBaThb TECT IIYTEM U3MECHEHHSA HACTPOCK TECTA.

4 [lo 3aBepuieHuu TecToB, ecau nporpamma Dell Diagnostics 3amyiieHa ¢ kKoMnakT-aucka Drivers
and Utilities (/patiéepvl ' Y TUIUTHI), U3BJIEKUTE KOMIIAKT-IHCK.

5 Ilo 3aBepIICHNH TECTOB 3aKPOWTE IKpaH TECTa, YTOOBI BEpHYTHCS K 3kpany Main Menu
(T'maBrOE MeHt0). UToOBI BEIHTH U3 mporpamMel Dell Diagnostics U miepe3arpy3uTh KOMITBIOTED,
3akpoiite okHo Main Menu (['maBHOE MeHT0).
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Varningar och upplysningar
h 0BS! Detta meddelande innehaller viktig information som kan hjilpa dig att f& ut mer av din dator.

ﬁ ANMARKNING: En anmérkning anger antingen risk for skada p& maskinvara eller férlust av data och férklarar hur du
kan undvika problemet.

& VARNING: En varning signalerar risk for skada p& egendom eller person eller livsfara.

Forkortningar och akronymer

En fullstindig lista 6ver forkortningar och akronymer finns i Anvdndarhandboken (beroende pa vilket
operativsystem du anviinder kan du dubbelklicka pd ikonen Anviindarhandbok pa skrivbordet i Microsoft®
Windows® , eller Klicka pé Start, klicka pd Hjilp- och supportcenter och sedan klicka pd Anvindar- och
systemhandbécker).

Om du har képt en Dell™ n Series-dator giller inte den information i detta dokument som rér operativsystemet
Microsoft® Windows®.

Cd-skivan Drivers and Utilities och cd-skivan med operativsystemet ir tillval och medféljer inte alla datorer.

Information i dokumentet kan éindras utan foregaende meddelande.
© 2004 Dell Inc. Med ensamriitt.

Atergivning i nagon form utan skriftligt tillstand fran Dell Inc. ér stringt forbjuden.

Varumirken som aterfinns i denna text: Dell, DELL-logotypen och Latitude &r varumirken som tillhor Dell Inc.; Intel och Pentium dr registrerade
varumirken som tillhor Intel Corporation; Microsoft och Windows ir registrerade varumérken som tillhor Microsoft Corporation.

Ovriga varumirken kan anvindas i dokumentet som hiinvisning till antingen de enheter som gor ansprak pa varumirkena eller deras produkter.
Dell Inc. friséiger sig fran allt dgarintresse av andra varumirken #n sina egna.

Modell PP06S

November 2004 P/N Y4288 Rev. A0
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Soka efter information

0BS! Vissa funktioner finns inte i alla lander.
0BS! Ytterligare information kan medfélja datorn.

Vad ar det du sdoker efter?

Har hittar du det

* Ett diagnostikprogram for datorn
¢ Drivrutiner fér datorn

* Dokumentation om datorn

* Dokumentation om enheterna

* Systemprogram for en birbar dator

Cd-skivan Drivers and Utilities (kallas ocksa ResourceCD)

Dokumentationen och drivrutinerna ir redan installerade
pa datorn. Du kan anviinda cd-skivan for att installera om
drivrutiner, kora Dell Diagnostics, eller lisa i
dokumentationen.

- Readme-filer kan finnas
i pa cd-skivan och anviinds
vid sista minuten-
uppdateringar om det
har gjorts tekniska
dndringar i datorn, eller
har tillkommit avancerat
tekniskt referensmaterial
som riktar sig till mer
erfarna anvindare och
tekniker.

O0BS! Uppdateringar av drivrutiner och dokumentation
finns pa support.dell.com.

OBS! Cd-skivan Drivers and Utilities ér ett tillval och
medfoljer inte alla datorer.

* Information om garantier
Villkor (Endast USA)
* Sikerhetsanvisningar

* Information om gillande bestimmelser
* Ergonomi

e Licensavtal for slutanvindare

Dell™ Produktinformationsguide

e e L

Snabbreferensguide | 199



www.dell.com | support.dell.com

Vad ir det du soker efter?

Har hittar du det

* Ta bort och byta ut delar

* Specifikationer

* Konfigurera systeminstillningar

* Felsokning och problemlésning

Anvindarhandbok

Hijdlp- och supportcenter for Microsoft® Windows® XP

1 Klicka pa Start och sedan pa Hjilp och support.

2 Klicka pa Anvindar- och systemhandbécker och sedan

pd Anvindarhandbécker.

Anviindarhandboken finns dven pé cd-skivan Drivers and
Utilities.
OBS! Cd-skivan Drivers and Utilities 4r ett tillval och
medfdljer inte alla datorer.

* Servicenummer och expresskod
* Licensetikett fér Microsoft Windows

200
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Servicenummer och licens for Microsoft Windows
Dessa ctiketter finns pd datorns undersida.
Lk = O

B

* Med servicenumret
kan du identifiera —
datorn niir du ! T T T
anvinder N
support.dell.comeller
kontaktar teknisk
support.

* Ange din expresskod for att dirigera om samtalet néir du
kontaktar teknisk support. I vissa linder anviinds inte
expresskoder.



Vad ar det du sdker efter? Har hittar du det

* Losningar — Felsokningstips, artiklar frin tekniker, Webbplatsen Dell Support — support.dell.com
onlinekurser, vanliga frigor 0BS! Visa lampligt supportstille genom att vélja region.

* Gruppforum — Online-diskussion med andra Dell- O0BS! Kunder fran foretag, &mbetsverk och skolor kan
kunder ocksé anvinda den anpassade webbplatsen Dell Premier

* Uppgraderingar — Uppgraderingsinformation fér olika ~ Support pd premier.support.dell.com. Det kan hénda att
komponenter, till exempel minnen, harddiskar och webbplatsen inte &r tillganglig i alla regioner.

operativsystem

* Kundtjinst — Kontaktinformation, servicesamtal och
orderstatus, garanti och reparationsinformation

* Service och support — Status pa servicejobb och
supporthistorik, serviceckontrakt, onlinediskussioner med
teknisk support

* Referens — Datordokumentation, detaljer om min
datorkonfiguration, produktspecifikationer och vitbok

* Nedladdningsbara filer — Certifierade drivrutiner,
korrigeringar och programuppdateringar

* Systemprogram fér en bérbar dator (NSS)— Om du
installerar om operativsystemet i datorn bor du dven
installera om NSS-programmet. NSS tillhandahaller
viktiga uppdateringar for operativsystemet och stod for
Dell™ 3.5-tums USB-diskettenheter, Intel®
Pentium® M-processorer, optiska enheter och USB-
enheter. NSS behovs for att Dell-datorn ska fungera
korrekt. Datorn och operativsystemet identifieras
automatiskt av programmet som dessutom installerar
uppdateringar som ér limpliga for din konfiguration.

Ladda ner NSS-programmet:

1 G4 till support.dell.com och klicka pA Downloads
(Nedladdningsbara filer).

2 Ange ditt servicenummer eller produktmodell.

3 I listmenyn Download Category
(Nedladdningskategori) klickar du pd All (Alla).

4 Vilj datorns operativsystem och operativsystemsprak
och klicka pd Submit (Skicka).

5 Under Select a Device (Vilj en enhet), bliddrar du till
System and Configuration Utilities (System- och
konfigurationsverktyg) och klickar pi Dell Notebook
System Software (Systemprogram for Dells birbara
datorer).
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Vad ar det du sdoker efter?

Har hittar du det

¢ Anvinda Windows XP

¢ Dokumentation om datorn

* Dokumentation om enheter (till exempel ett modem)

Windows Hjélp- och supportcenter
1 Klicka pa Start och sedan pa Hjilp och support.
2 Skriv ett ord eller en fras som beskriver problemet och
klicka pé pilen.
3 Klicka pa dmnet som beskriver problemet.

4 Folj instruktionerna pé skirmen.

* Installera om operativsystemet

CD-skivan med operativsystemet

Operativsystemet dr redan installerat pd datorn. Anvind
cd-skivan med operativsystemet om du vill installera om
operativsystemet. Sec "Installera om Windows XP", dir det
finns anvisningar.

Nir du har installerat om
operativsystemet
installerar du om
drivrutinerna for de
enheter som levererades
tillsammans med datorn
fran cd-skivan Drivers and
Utilities.

Etiketten med
operativsystemets
produktnyckel sitter pd
datorn.

0BS! Cd-skivans firg varierar beroende pa vilket
operativsystem du bestéllde.

OBS! Cd-skivan med operativsystemet r etttillval och
medfdljer inte alla datorer.
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Konfigurera datorn

& VARNING: Ls sikerhetsinstruktionerna i Produktinformationsguideninnan du foljer anvisningarna
nedan.
1 Packa upp tillbchérsladan.
2 Ligg innchallet i tillbehorslidan dt sidan. Det behover du for att slutfora installationen
senare.

Tillbehérslddan innehiller dven anvindardokumentation och eventuell programvara eller
ytterligare maskinvara (t.ex. PC-kort, drivrutiner och batterier) som du har bestillt.

3 Anslut nitadaptern till datorns nitadapterkontakt och till eluttaget.

& VARNING: Nitadaptern dr kompatibel med eluttag i hela virlden. Diremot kan elkontakter och
kontaktdosor variera mellan olika lander. Anvindning av inkompatibla kablar eller felaktig anslutning
av kablar till eluttag eller kontaktdosor kan orsaka brand eller skada pa utrustningen.

'ﬂ ANMARKNING: Om natadaptern anvands ska kabeln sikras sé att den inte kan dras, trasslas, trampas
pa eller kiimmas av nagot foremal som t.ex stolsben eller bordsstad.

:ﬂ ANMARKNING: Nir du kopplar bort ndtadapterkabeln fran datorn bér du halla i kontakten, inte i
sladden, och dra ut den férsiktigt men bestamt sa att sladden inte skadas. Nar du lindar ihop
natadapterkabel ska du fdlja vinkeln p& natadapterkontakten for att undvika skador pa kabeln.

n O0BS! Anslut inte datorn till dockningsstationen forrén du har satt pa och stingt av datorn minst en géng.
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4 Du startar datorn genom att éppna skiirmen och trycka pa stromknappen.

strombrytare
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Om datorn

Lis Anvandarhandboken online for detaljerad information om datomn. Anvindarhandboken 6ppnas pa olika
sitt beroende pd det operativsystem du anvinder. Antingen dubbelklickar du pd tkonen Anvindarhandbok
pé skrivbordet, eller klickar pa Start, Hjilp- och supportcenter, och dérefter pi Anviindar- och
systemhandbocker. Foljande information ger svar pd nigra av de vanligaste frigorna om datorn.

*  Modem och niitverkskort: I datorn kan det finnas bide ett v.92 56K modem och ett
10/100/1000 Ethernet nétverkskort pd moderkortet. Var kontakterna ir placerade visas under
"Baksida" pé sidan 208. Mer information om kontakter och anslutningar finns i "Om datorn" i
Anvdndarhandboken online.

Batteriets livslingd och anvdndning: For datorn finns flera olika batterier tillgingliga. Vissa
driftsitt som t.ex. ling tradlos verksamhet kan kraftigt reducera batteriets livslingd och
drifttiden.

Mer information om batteriets prestanda och anvindning finns under "Anvinda batteriet" pa
sidan 209.

Mer information om energibesparing finns i Anvdndarhandboken.

*  Dell D/Bay: Information om Dell D/Bay och de enheter som stods finns i Anvdandarhandboken
online.

*  Dockningsstationer: Datorn stoder Dell™ Media Base, Dell D/Dock Expansion Station och
Dell D/Port Advanced Port Replicator.

h 0BS! Dockningsstationer finns inte i alla ldnder.

- Ytterligare information om din dockningsstation (tillval) finns i den dokumentation som
medfoljer enheten.

— Information om hur du optimerar prestanda nir du anvinder en dockningsstation med
datorn hittar du i avsnittet "Losa problem" i Anvdndarhandboken online.
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Framsida

1 bildskdrmslas 7 styrplatta

2 bildskirm 8  knappar for styrspak och
styrplatta

3 volymknappar 9 styrspak

4 lampor for enhetsstatus 10 hogtalare

5  knappen Mute (Ljudav) 11  strombrytare

6  tangentbord 12 lampor for status hos

tangentbord och tradlos
kommunikation
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Vanster sida

1 sikerhetskabeluttag 4 luftintag
2 D/Bay-kontakt 5  infrarod sensor
3 USB-port

[=2]

luftintag
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Hoger sida

1 harddisk 3 PC-kortplats
2 smartkortplats 4 ljudkontakter (2)

Baksida

& VARNING: Fir inte in objekt i luftventilerna, och se till att de inte blockeras eller blir dammiga. Lat inte
datorn vara igang dar luftcirkulation ar dalig, till exempel i en stiangd portfolj. Om luftcirkulationen
hindras kan datorn skadas eller fatta eld.

ﬂ ANMARKNING: Du undviker skador p& datorn genom att véinta fem sekunder efter att du har sténgt av
datorn innan du kopplar bort en extern enhet.

= SULLLLLLLLL E——

e
_—

1 nitverksport (R]-45) 4  bildskirmskontakt
2 modemport (R]-11) 5 nitadapterkontakt
3 USB-port(2) 6 luftintag
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Undersida

©o

y /
a

1 batterifackets spirrhakar (2) 5  harddisk

2 statusknapp for 6 kontakt for dockningsstationen
laddningsmiitaren Media Base
3 Dbatterimitare 7 lock for
minnesmodul/knappcellsbatteri
4 batteri 8 luftintag for flikt

Anvéanda batteriet

Batteriprestanda

& VARNING: Lis sékerhetsinstruktionerna i Produktinformationsguideninnan du féljer anvisningarna
nedan.

ﬂ OBS! Mer information om Dells garantibestimmelser finns i Produktinformationsguiden eller pé ett
separat garantidokument som medfdljde datorn.
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For att din dator ska fungera s bra som méjligt och fér att BIOS-instillningarna ska bevaras bor
batteriet sitta i din Dell ™-dator hela tiden. Anvind batteriet nir du vill kéra datorn utan
nitspanning. Ett batteri medfsljer som standard och ir vid leverans monterat i batterifacket.
Batteriets drifttid varierar beroende pd hur datorn anviinds.

[E4 0BS! Batteriets drifttid (den tid som batteriet kan hlla laddningen) minskar med tiden. Beroende pa hur
ofta och under vilka forhallanden batteriet anvénds, kan du eventuellt behéva kdpa ett nytt batteri under
datorns livslangd.

Drifttiden minskar avsevirt i féljande och liknande situationer:
* Vid anvindning av optiska enheter som t.ex. DVD- och CD-enheter
* Vid anvindning av tridlgsa nitverksenheter, PC-kort eller USB-enheter

* Vid anvindning av hog ljusstyrka pa bildskdrmen, tredimensionella skirmslickare och andra
berdkningsintensiva program, t.ex. 3D-spel

*  Om datorn kérs med hogsta mojliga hastighet (Maximum Performance)

E‘ OBS! Du bor ansluta datorn till ett eluttag nér du brénner en cd- eller dvd-skiva.

Du kan kontrollera batteriladdningen genom att trycka pd statusknappen pa batteriet. Du kan
ocksd stilla in energisparfunktionerna sd att du fir ett varningsmeddelande nir batterinivan ir lag.

& VARNING: Om du anvinder ett inkompatibelt batteri kan risken for brand eller explosion dka. Byt bara
till ett kompatibelt batteri som kopts fran Dell. Litiumjon-batteriet har utformats att fungera med din
Dell-dator. Anvénd inte batterier som &r avsedda for andra datorer.

& VARNING: Sliing inte batterier med hushéllsavfallet. Niir det inte liingre gar att ladda batteriet bor du
kassera det pa lampligt sétt. Kontakta kommunen eller en miljovardsorganisation om du vill veta mer
om hur du bor kassera batteriet. Se "Kassering av batterier" i Produktinformationsguiden.

.& VARNING: Felaktig anvindning av batteriet kan dka risken for brand eller kemisk brannskada. Stick
inte hal pa batteriet, brann det inte, forsok inte ta isar det och exponera det inte for temperaturer dver
65°C. Forvara batteriet oatkomligt for barn. Hantera skadade eller lackande batterier mycket forsiktigt.
Skadade batterier kan lacka eller orsaka skador pa personer eller utrustning.

Kontrollera batteriladdningen

Information om batteriladdningen erhélls via Batterimitaren i Dell QuickSet, Energimitaren i
Microsoft® Windows® och ikonen ﬂ , batteriladdningsmitaren och tillstdindsmitaren och
varning for 1dg batteriniva.

Batterimétaren i Dell QuickSet

Om Dell QuickSet iir installerat, trycker du pi <Fn><F3> om du vill visa QuickSet Battery
Meter (batterimitare).

[ detta fonster visas status, laddningsniva och dterstdende laddningstid f6r batteriet 1 datorn.
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E4 OBS! Du kan ladda datorns batteri via dockningsstationen Media Base (tillval) nér den &r fristaende
eller nar datorn sitter dockad i den. Den extra strom fran batteriet i Media Base kan utnyttjas av datorn
nér den ar dockad.

Nir datorn dr dockad 1 Media Base eller ndgon annan dockningsstation, ingdr dven fliken Dock
Battery 1 fonstret Battery Meter. Pd denna flik visas laddningsnivin och aktuell status f6r batteriet i
Media Base eller annan dockningsstation.

Foljande ikoner visas i fonstret Battery Meter (batterimitare):

E * Datorn eller dockningsstationen drivs med batteri.
e Batteriet laddas ur.

g} * Datorn eller dockningsstationen dr ansluten till ett eluttag och drivs med
natstrom.

* Batteriet laddas.

@ * Datorn eller dockningsstationen ir ansluten till ett eluttag och drivs med
ndtstrom.

* Batteriet ir fulladdat och i vilolige.

Mer information om QuickSet fir du om du hogerklickar pa @-ikonen 1 meddelandefiltet (lingst
ner till hoger péd skrivbordet 1 Windows), och klickar pd Help.

Energimétare i Microsoft Windows

Energimitaren i Windows indikerar batteriets dterstiende laddning. Du kan 6ppna Energimitaren
genom att dubbelklicka pa ﬂ -tkonen i meddelandefiltet. Mer information om fliken
Energimitare finns 1 Anvdndarhandboken. Om datorn dr ansluten till ett eluttag visas ikonen \L:_‘,‘ :

Laddningsmétare

Under de tre forsta sekunderna efter det att du tryckt pd statusknappen pa
batteriladdningsmitaren, indikeras batteriets laddningsstatus av lamporna pd mitaren. Varje lampa
motsvarar cirka 20 procent av full laddning. Om batteriet exempelvis har kvar 80 procent av
laddningen tinds fyra av lamporna. Om ingen lampa tinds ér batteriet urladdat.

Tillstandsmitare

Batteriets livslingd bestims av hur minga ginger det har laddats. Efter hundratals laddnings- och
urladdningscykler kan batterier forlora en del laddnings- eller leveranskapacitet. Om du vill
kontrollera batteriets tillstdnd haller du ned statusknappen pa batteriets laddningsmitare 1 minst 3
sekunder. Om ingen lampa tinds ir batteriet 1 god kondition och minst 80 procent av den
ursprungliga laddningskapaciteten dterstar. Varje lampa representerar en ytterligare férsdmring. Om
fem lampor tinds dterstdr mindre 4n 60 procent av laddningskapaciteten och du bér 6verviga att
byta batteriet.
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h O0BS! Nir du hallit statusknappen pa batteriladdningsmétare nedtryckt i minst 3 sekunder tands
laddningsnivalamporna for att forst visa aktuell laddningsstatus. Darefter gar de 6ver till att visa
tillstandsstatus och representerar da stegvis forsamring i tant lage.

Varning for lag batteriniva

n ANMARKNING: Fér att undvika att forlora eller férstra data bér du spara arbetet s& snart en varning
om lag batteriniva visas. Anslut sedan datorn till ett eluttag. Om batteriet kdrs helt slut férsétts datorn
automatiskt i viloldge.

[E4 O0BS! Du kan ladda datorns batteri via dockningsstationen Media Base (tillval) nér den &r fristdende
eller nar datorn sitter dockad i den. Den extra strom fran batterieti Media Base kan utnyttjas av datorn
nér den dr dockad.

Nir batteriet dr urladdat till cirka 90 procent visas ett varningsmeddelande. Mer information om
larm for lig batterinivd finns 1 Anvdandarhandboken.

Nir batteriet dr urladdat till cirka 90 procent avges en batterivarning. Datorn ger ifrén sig en
ljudsignal som anger att minimal batteritid dterstar. Under den tiden avges regelbundna
ljudsignaler. Om batteriladdningen nér en kritiskt lig niva forsitts datorn 1 viloldge.

Ladda batteriet

h O0BS! Nitadaptern laddar ett helt urladdat batteri pa ca 2 timme, d& datorn &r avstingd. Laddningstiden
ar langre om datorn ar pa. Du kan |ata batteriet sitta i datorn sé lange du vill. | batteriet finns speciella
kretsar som skyddar mot éverladdning.

Nir du ansluter datorn till ett eluttag, eller sitter i ett batteri medan datorn dr ansluten till uttaget,
kontrolleras batteriladdningen och temperaturen automatiskt. Eventuellt laddar nitadaptern
batteriet sa att laddningen bibehalls.

Om batteriet dr varmt pd grund av att det har anvints eller av att omgivningen ér varm kan det
hinda att det inte laddas trots att du ansluter datorn till ett eluttag.

Batteriet dr for varmt for att laddas om batteriets indikator blinkar omvixlande gront och
orange. Koppla ur datorn frdn eluttaget och It sedan datorn och batteriet svalna i rumstemperatur.
Anslut sedan datorn till eluttaget och fortsitt att ladda batteriet.

Ta bort ett batteri
& VARNING: Koppla bort modemet fran telefonuttaget innan du fortsitter.
1 Kontrollera att datorn dr avstingd och att elkabeln har kopplats loss frin eluttaget.

2 Docka av datorn om den ir dockad 1 Media Base eller annan dockningsstation.Mer
information finns 1 dokumentationen som medféljde dockningsstationen.
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3 Skjut undan batterifackets sparrhakar pd datorns undersida. Ta sedan ut batteriet ur facket.

Installera ett batteri
Kontrollera att datorn ér avstidngd. Skjut in batteriet 1 facket tills sparrhaken klickar till.

Forvaring av ett batteri

Ta ut batteriet ur datorn om du inte ska anvinda den under en tid. Om ett batteri forvaras en
lingre tid utan att anvindas, laddas det ur. Efter en ling tid i forvaring bér du ladda upp batteriet
pa nytt innan du anvinder det.

Losa problem

Systemprogram for en barbar dator (NSS)

Om du installerar om operativsystemet i datorn bér du dven installera om NSS-programmet. Detta
program finns pd den extra cd-skivan Drivers and Utilities och pd Dell:s supportwebbplats pd
www.support.dell.com.
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Du kan ladda ner programmet frin Dell supportwebbplats. Gé da till Downloads pd webbplatsen
och vilj din datormodell i listmenyn. Vilj "System and Configuration Utilities" som
nedladdningskategori (Download Category), vilj operativsystem och sprik f6lj dérefter
instruktionerna pd skirmen.

NSS tillhandahaller viktiga uppdateringar fér operativsystemet och stod for Dell™ 3.5tums USB-
diskettenheter, Intel® Pentium® M-processorer, optiska enheter och USB-enheter. NSS behévs for
att Dell-datorn ska fungera korrekt. Datorn och operativsystemet identifieras automatiskt av
programmet som dessutom installerar uppdateringar som ir limpliga for din konfiguration.

4 OBS! NSS ér viktig for korrekt funktion hos USB-enheter som t.ex. Dell D/Bay-, D/Dock-, D/Port- och
D/View-enheter.

Lasnings- och programproblem

& VARNING: Las sikerhetsinstruktionerna i Produktinformationsguideninnan du foljer anvisningarna
nedan.

Dator startar inte

KONTROLLERA ATT NATADAPTERN AR ORDENTLIGT ANSLUTEN TILL DATORN OCH ELUTTAGET.

Datorn slutar svara pa kommandon

ﬁ ANMARKNING: Du kan férlora data om du inte kan sténga av datorn pa det vanliga séttet via
operativsystemet.

STANG AV DATORN — Om datorn varken svarar pa tangentnedtryckning eller musrorelse héller du
strombrytaren intryckt i minst 8-10 sekunder tills datorn stidngs av. Starta sedan om datorn.

Ett program laser sig

AVSLUTA PROGRAMMET —
1 Tryck pd <Ctrl> <Shift> <FEsc> samtidigt.
2 Klicka pa Program.
3 Klicka pa det program som inte lingre svarar.
4 Klicka pd Avsluta aktivitet.
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Ett program kraschar ofta

n OBS! Det finns ofta installationsanvisningar i dokumentation till ett program eller pa en diskett eller cd-
skiva.

KONTROLLERA PROGRAMDOKUMENTATIONEN — Avinstallera och installera om programmet om det
behovs.

Ett program ar utvecklat for en tidigare version av Windows operativsystem

Om pu ANVANDER WINDOWS XP, KOR GUIDEN PROGRAMKOMPATIBILITET — Guiden
Programkompatibilitet konfigurerar program s att de kors i en miljo som liknar tidigare
operativsystem.
1 Klicka pé Start peka pa Alla program— Tillbehor och klicka direfter pd Guiden Programkompatibilitet.
2 Klicka pa Nista nir vilkomstsidan visas.

3 Folj instruktionerna pé skirmen.

En helt bla skidrm visas

STANG AV DATORN — Om datorn varken svarar pa tangentnedtryckning eller musréorelse héller du
strombrytaren intryckt i minst 8-10 sekunder tills datorn sténgs av. Starta sedan om datorn.

Andra programproblem

LAS DOKUMENTATIONEN FOR PROGRAMVARAN ELLER KONTAKTA TILLVERKAREN FOR ATT FA
FELSOKNINGSINFORMATION —

* Se till att programmet édr kompatibelt med det operativsystem som ér installerat pd datorn.

* Se till att datorn uppfyller de minimikrav f6r maskinvara som krévs for att kora programmet.
Dokumentationen f6r programmet innehller mer information.

* Se till att programmet r ritt installerat och konfigurerat.
* Kontrollera att drivrutinerna inte star i konflikt med andra program.

* Avinstallera och installera om programmet om det behgvs.
SAKERHETSKOPIERA FILERNA OMEDELBART

ANVAND ETT ANTIVIRUSPROGRAM FOR ATT KONTROLLERA ATT DET INTE FINNS VIRUS PA
HARDDISKEN, DISKETTERNA ELLER CD-SKIVORNA.

SPARA OCH STANG ALLA GPPNA FILER OCH PROGRAM OCH STANG AV DATORN VIA MENYN Start
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SOK IGENOM DATORN EFTER SPIONPROGRAM — Om datorn ir trég, om du ofta far se popup-
annonser eller har problem med att ansluta till Internet kan datorn vara infekterad med spionprogram.
Sok igenom datorn och ta bort spionprogrammen med ett antivirusprogram som éven tar bort
spionprogram (du kan behova uppgradera programmet). G4 till support.dell.com och sok pd
nyckelordet spyware (eller spionprogram) om du vill ha mer information.

KoR DELL DIAGNOSTICS — Om alla tester lyckas beror felet pé ett programvaruproblem.

Kora Dell Diagnostics

& VARNING: Las sikerhetsinstruktionerna i Produktinformationsguideninnan du foljer anvisningarna
nedan.

Nir ska du anvinda Dell Diagnostics?

Fér du problem med datorn bér du utféra kontrollerna som finns beskrivna i "Lésa problem" i
Anvdndarhandboken pa datorn och kéra Dell Diagnostics innan du kontaktar Dell for att £4 teknisk
hjlp.

ﬁ ANMARKNING: Programmet Dell Diagnostics fungerar bara pa datorer fran Dell™.

Starta Dell Diagnostics antingen frdn hirddisken eller frdn den extra cd-skivan Drivers and Utilities
(kallas idiven ResourceCD).

Starta Dell Diagnostics fran harddisken
Dell Diagnostics finns pé en dold diagnostikpartition pd hirddisken.
[E4 0BS! Om din dator inte kan visa en skarmbild kontaktar du Dell.

1 Stingav datorn.

2 Om datorn ir ansluten (dockad) till en dockningsstation frigor du den. Mer information finns
i dokumentationen som medféljde dockningsenheten.

Anslut datorn till ett eluttag.
S14 pd strommen till datorn. Nar DELL ™ -logotypen visas trycker du direkt pid <F12>.

kan se nagonting pa bildskdrmen och du vill starta Dell Diagnostics. Datorn kir automatiskt

3

4

n 0BS! Tryck och hall ned Mute-knappen (Ljud av) samtidigt som du trycker pé strémbrytaren om du inte
systemgenomgangen fore start.

0BS! Far du meddelande om att diagnosverktygets partition saknas kor du Dell Diagnostics fran den
extracd-skivan Drivers and Utilities.

Om du vintar for linge och operativsystemets logotyp visas, fortsitter du att vinta tills
Microsoft® Windows® har startats. Sting sedan av datorn och férsok igen.
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5

Nir listan over startenheter visas markerar du Diagnostics och trycker pd <Enter>.

Datorn kér dé Systemgenomgang fore start, som dr en serie grundliggande tester av
moderkortet, tangentbordet, hirddisken och bildskirmen.

»  Svara pé de frigor som eventuellt visas under genomgéngen.

*  Om ett fel uppticks stannar datorn och avger en ljudsignal. Vill du avbryta genomgingen
och starta om datorn trycker du pd <n>. Vill du fortsitta med niista test trycker du pd
<y> och vill du testa om den komponent som inte fungerade trycker du pd <r>.

*  Om nigot fel uppticks under systemgenomgingen fore start bor du skriva ned felkoden (-
koderna) och sedan kontakta Dell innan du fortsitter med Dell Diagnostics.

Om systemgenomgangen fore start har slutforts utan problem visas meddelandet Booting
Dell Diagnostic Utility Partition. Press any key to continue (Partition
f6r Dell Diagnostic-verktyget startas. Tryck pa valfri tangent och
fortsatt).

Tryck pé valfri tangent och starta Dell Diagnostics frin partitionen for diagnostikverktyget pd
hérddisken.

Starta Dell Diagnostics fran den extra cd-skivan Drivers and Utilities

1
2

Sitt in cd-skivan Drivers and Utilities.
Sting av och starta om datorn.
Nir DELL-logotypen visas trycker du genast pd <F12>.

Om du vintar for linge och Windows-logotypen visas, fortsitter du att vinta tills skrivbordet
1 Windows visas. Sting sedan av datorn och forsok igen.

E‘ 0BS! Nista steg dndrar startsekvensen bara for denna gang. Nésta gang startas datorn enligt vad som

0 N O a1 B

har angetts for enheterna i systeminstéllningarna.

Nir listan 6ver startenheter visas markerar du CD-/DVD-/CD-RW Drive och trycker pa
<Enter>.

Vilj alternativet CD-/DVD-/CD-RW Drive i cd-startmenyn.
Viilj alternativet Boot from CD-ROM i den meny som visas.
Tryck 1 for att 6ppna menyn for ResourceCD.

Tryck 2 for att starta Dell Diagnostics.

Vilj Run the 32 Bit Dell Diagnostics i den numrerade listan. Finns det flera versioner viljer
du den som giller din dator.

Nir huvudmenyn for Dell Diagnostics visas viljer du det test som du vill kora.
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Dell Diagnostics huvudmeny

1 Nir Dell Diagnostics dr inldst och huvudmenyn visas klickar du pd knappen for det alternativ

som du vill anvinda.

Alternativ

Funktion

Express Test (Snabbtest)

Utfor ett snabbtest av enheter. Testet tar vanligtvis 10 till 20 minuter och
kréver inte att anviindaren gor ndgot. Kor Express Test forst sd okar
chanserna att hitta problemet snabbt.

Extended Test (Utokat
test)

Utfor ett utokat test av enheterna. Testet tar normalt en timme eller mer,
och anvindaren mdste svara pa frigor dd och di.

Custom Test (Anpassat
test)

Testar en viss enhet. Du kan anpassa de tester som du vill kéra.

Symptom Tree
(Symptomtrid)

Hir visas de vanligaste problemsymptomen och hir kan du vilja ett test
utifrin symptomen som datorn uppvisar.

2 Om du stoter pd ett problem under ett test visas ett meddelande med en felkod och en
beskrivning av problemet. Skriv upp felkoden och problembeskrivningen och 6]} sedan
instruktionerna pa skdrmen.

Om du inte kan 16sa

felet kontaktar du Dell.

h 0BS! Servicenumret for datorn visas dverst pa varje testskarm. Nar du kontaktar Dell frégar
supportpersonalen efter ditt servicenummer.

3 Om du kor ett test med alternativen Custom Test (anpassat test) eller Symptom Tree
(symptomtrid) fir du mer information nir du klickar pd ndgon av flikarna som beskrivs 1

tabellen nedan.

Flik

Funktion

Results (Resultat)

Visar testresultatet och eventuella feltillstind som patriffats.

Errors (Fel)

Visar feltillstind som har pétriffats, felkoder och problembeskrivningar.

Help (Hjilp)

Beskriver testet och kan innehéilla information om eventuella krav for
korning av test.

Configuration
(Konfiguration)

Visar maskinvarukonfigurationen for den valda enheten.

Dell Diagnostics himtar konfigurationsinformation for alla enheter frin
systeminstillningarna, minnet och olika interna test och visar sedan
informationen i enhetslistan till vinster pd skirmen. Enhetslistan kanske
inte visar namnen pa alla komponenter som ir installerade pa datorn eller
alla enheter som ir anslutna till datorn.

Parameters (Parametrar)

Med dessa kan du anpassa testet genom att dndra instéllningarna.
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Ta ut cd-skivan nir testen ér slutforda, om du kér Dell Diagnostics frin cd-skivan Drivers and
Utilities.

Nir testerna ir klara, stinger du testskirmen for att dterga till huvudmenyn. Sting
huvudmenyn fér att avsluta Dell Diagnostics och starta om datorn.
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